Family Forum 2020
DOI: 10.25167/FF/1902

Matgorzata Duda
Uniwersytet Papieski Jana Pawla II w Krakowie
https://orcid.org/0000-0002-4986-0795

Rodzina z wieloma problemami
w optyce polityki spolecznej
Family with numerous problems

in terms of social policy

Abstract

Background: Permanent adaptation of families to the social and normative transformations
occurring in Poland makes many of them unable to fulfil their needs. Regardless of the fact
that most of them are no different from their predecessors, it has been observed increas-
ingly more often that they are coping much worse in a crisis situation, what is more, the
occurrence of another crisis, makes everyday life impossible. Among many reasons for this
phenomenon are cultural changes, high level of urbanization, development of information
technologies, isolation and individualization of life. In multi-generational families, alongside
strong neighbourly ties, it was easier to obtain support. The emerging problems were noticed
more quickly.

Objectives: Today, young families, which are devoid of models and alienated from their
natural families, can benefit from various social policy instruments, dedicated to the fam-
ily and its individual members. The potential risks of social policy, seen as almost uncon-
ditional support, will be indicated, particularly, in the absence of permanent evaluation
of benefits and flexible modification of the rendered assistance.

Methodology: This article constitutes a review of the available forms of family support
within the national social policy. The author refers to studies by researchers, reports com-
missioned by the MRPiPS (Ministry of Family, Labour and Social Policy), as well as data
available in databases of GUS (Statistics Poland) or CBOS (Centre for Public Opinion Re-
search). Recommendations for assistance that is both, effective and does not cause de-
pendency, are based on the method of the use of the family’s own resources.

Conclusions: There is a constant need to make the employees of the social support system
more sensitive to the fact that persons/families benefiting from a wide offer of institu-
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tional assistance are at risk of partial and, in time, total dependence on this assistance.
Working with families with multiple problems should be based on the experiences of their
members and reinforcing their sense of agency in shaping the future of life.

Keywords: family, social policy, dysfunctions, multi-problem families, work on resources.

Abstrakt

Tto: Permanentne dostosowywanie si¢ rodzin do dokonujgcych sie przemian spoteczno-
normatywnych w Polsce sprawia, ze wiele z nich nie nadqza za realizacjq swoich potrzeb.
Mimo, ze wigkszos¢ z nich niczym specjalnym nie rézni sig od swoich poprzedniczek, to co-
raz czesciej obserwuje sig, ze w sytuacji kryzysowej radzq sobie coraz gorzej, a pojawienie
sie kolejnej uniemozliwia codzienne funkcjonowanie. Posréd wielu przyczyn takiego stanu
rzeczy wskazuje sie na zmiany kulturowe, wysoki poziom urbanizacji, rozwdj technolo-
gii informatycznych, izolacje i indywidualizacje zycia. W rodzinach wielopokoleniowych,
przy silnych wigzach sgsiedzkich, tatwiej byto o wsparcie. Szybciej zauwazano rodzqce sig
problemy.

Cele: Dzisiaj, pozbawione wzorcéw mtode rodziny, wyalienowane ze swoich naturalnych
rodzin pochodzenia, mogq korzystac z réznych instrumentdéw polityki spotecznej, dedy-
kowanych rodzinie i jej poszczegSlnym cztonkom. Wskazane zostang potencjalne zagroze-
nia, ktére niesie z sobq polityka socjalna, postrzegana jako wsparcie niemalze bezwarun-
kowe, zwlaszcza przy braku permanentnej ewaluacji swiadczen i elastycznej modyfikacji
udzielanej pomocy.

Metodyka: Niniejszy artykut nosi znamiona przeglgdowego; popularyzujgcego dostepne
formy pomocy rodzinie w ramach krajowej polityki spotecznej. Autorka odwotuje sie do
opracowari badaczy, raportéw opracowanych na zlecenie MRPiPS oraz danych dostepnych
w bazach GUS czy CBOS. Rekomendacje skutecznej i nieuzalezniajgcej pomocy opierajq sie
na metodzie pracy na zasobach wlasnych rodziny.

Whioski: istnieje ciggta potrzeba uwrazliwiania pracownikéw systemu wsparcia spotecz-
nego na fakt, iz osoby/rodziny korzystajqce z szerokiej oferty pomocy instytucjonalnej
narazone sq na czesciowe, a z czasem catkowite uzaleznienie sie od tej pomocy. Praca z ro-
dzinami z wieloma problemami, w swym podstawowym zatozeniu winna bazowac na do-
tychczasowych doswiadczeniach ich cztonkéw i wzmacnianiu w nich poczucia sprawstwa
w kreowaniu przysztosci zycia.

Stowa kluczowe: rodzina, polityka spoteczna, dysfunkcje, rodziny wieloproblemowe, praca
na zasobach.
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Wprowadzenie

Mdéwienie dzisiaj o rodzinie stanowi nie lada wyzwanie dla wszystkich,
ktérzy w jakikolwiek sposéb podejmuja sie jej opisania. Juz pobiezna obserwa-
cja pozwala stwierdzié, ze wspdlczesne rodziny nie sa grupami, ktére w swej
strukturze, pelnionych funkcjach czy preferowanych normach i warto$ciach sg
wewnetrznie tozsame, czy chociazby podobne do siebie. Znajduje to takze od-
zwierciedlenie w fakcie, ze definicje rodziny, dostepne w przestrzeni badawczej,
nie sa jednorodne. Artykut 18. Konstytucji RP wskazuje, iz ,,matzenstwo jako
zwigzek kobiety i mezczyzny, rodzina, macierzytistwo i rodzicielstwo znajdujg
sie pod ochrona i opieka Rzeczypospolitej Polskiej” (Konstytucja RP 1997). Nie
oznacza to, iz u podstaw kazdej rodziny stoi matzeristwo, i to matzeristwo rézno-
plciowe. Trybunat Konstytucyjny, w oparciu o zapisy Ustawy Zasadniczej, zde-
finiowat rodzine jako ,,kazdy trwaty zwigzek dwéch lub wiecej osdb, sktadajacy
sie z co najmniej jednej osoby dorostej i dziecka, oparty na wiezach emocjonal-
nych, prawnych, a przewaznie takze i na wiezach krwi. Rodzina moze by¢ pet-
na, w tym wielodzietna lub niepetna. Rodzina petna sktada sie z dwojga oséb
dorostych pozostajacych we wspdlnocie domowej i zwigzanych wiezami uczu-
ciowymi oraz wychowywanego przez nie wspdlnego dziecka (dzieci). Rodzine
niepetng tworzy natomiast jeden dorosty i wychowywane przez niego dziecko
(dzieci)” (Sterna-Zielifiska, 2016, s. 103). Socjologowie uwazaja rodzine za grupe,
ktdra taczy stosunek matzeriski, pokrewienstwa lub adopcji (Szczepanski, 1963,
s. 148; Tyszka, 1976, s.74). Ko$cidt katolicki, w Karcie Praw Rodziny, uwaza za ro-
dzine ,,zwiazek naturalny, pierwotny w stosunku do paristwa czy jakiejkolwiek
innej wspdlnoty, ktéry posiada swoje wtasne, niezbywalne prawa; bedacy czyms
znacznie wiecej niz tylko zwykta jednostka prawna, spoteczng czy ekonomiczna,
stanowiacy wspdlnote mitosci i solidarnosci, jedyna pod wzgledem mozliwosci
nauczania i przekazywania warto$ci kulturalnych, etycznych, spotecznych, du-
chowych i religijnych, istotnych dla rozwoju i powodzenia wlasnych cztonkéw
oraz spoteczenistwa” (Karta Praw Rodziny 1983, Wstep D, E).

Tylko z tak pobieznego ogladu widad, ze istnieje mnogo$¢ definicji rodziny,
ktére prébuja opisaé ja na rézne sposoby, wskazujac miedzy innymi jej deter-
minanty, takie, chociazby jak: liczebnos¢, stopieti pokrewienistwa czy petnione
funkcje. Zmiany dokonujace sie w spoteczeristwie przektadaja sie wprost na zto-
zono$¢ zycia wewnetrznego rodziny.

Ostatnie lata XX wieku to czas gruntownych przemian w Polsce. Pojawiaja sie
nowe kategorie, chociazby instytucje $wiadczace ustugi dla oséb bardzo zamoz-
nych, a jednoczes$nie oferujace wsparcie powiekszajacej sie rzeszy bezrobotnych
czy bezdomnych. Spoteczeristwo zaczyna sie wyraznie polaryzowaé: na boga-
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tych i biednych. Zmiany w spoteczeristwie przektadaja sie wprost na zmiany
dokonujace si¢ w rodzinie. Pochylaja si¢ nad nimi psychologowie, socjologowie
czy pedagodzy (m.in. Tyszka, Adamski, Dyczewski, Kocik, Blasiak, Janicka, Ka-
wula). Opisujac wspélczesna rodzine z wieloma problemami, nalezy zdefiniowacd
rodzine normalna, a wiec taka, ktéra m.in. poprzez swoja aktywnos¢é stwarza
swoim cztonkom prawidtowe warunki dla ich rozwoju (Krasiejko, 2012, s. 12). Nie
oznacza to jednak, ze wystepujace w rodzinach problemy mozliwe sa do pokona-
nia wlasnymi sitami. Coraz cze$ciej rodziny nie radza sobie, bez wzgledu na to,
czy w ich zyciu pojawia sie jeden problem, czy jest ich wiecej. Zakres trudnosci
w pelnym funkcjonowaniu zalezy od wielu czynnikéw, m.in. od wielkosci ro-
dziny, jej relacji do pozostatych cztonkédw, miejsca zamieszkania, sytuacji eko-
nomicznej, stanu zdrowia cztonkéw czy doswiadczenia zyciowego - takze tego
wyniesionego przez matzonkéw z rodzin pochodzenia. Naturalne jest, ze to od
przyczyn stojacych u zarania powstatych probleméw, zalezeé bedzie caty system
ustawodawczy i wdrozeniowy polityki spotecznej paristwa.

Rodzina z wieloma problemami

Kiedy w wyszukiwarkach internetowych wpisuje sie hasto ,,rodzina wielopro-
blemowa czy rodzina z wieloma problemami” nie otrzymuje sie przekierowania
do konkretnej strony, ktéra by ja kompleksowo definiowata. Owszem, znajduje
sie odniesienia do poszczegdlnych dysfunkeji, z ktérymi przychodzi sie zmierzy¢
konkretnym rodzinom. I tak mozemy poznaé opis funkcjonowania rodzin z pro-
blemami opiekuniczo-wychowawczymi, dotknietych problemami zdrowotnymi
swoich cztonkéw, problemem uzaleznieti, dotknietych bieda, zyjacych z osoba-
mi starszymi czy z niepetnosprawnosciami. Czesto sa to rodziny niepetne czy
zrekonstruowane. Nazywa sie je rodzinami patologicznymi, specjalnej troski,
wieloproblemowymi itd. Izabela Krasiejko wprowadza pojecie ,,rodziny z wielo-
ma problemami”, majac na uwadze potrzebe podmiotowego traktowania oséb
do$wiadczajacych tych probleméw, przy jednoczesnym ograniczaniu etykiety-
zacji - swoistego naznaczania tych, ktérym przychodzi sie boryka¢ z konkretna,
trudna sytuacja zyciowa (Krasiejko 2012, s. 11).

Jak wskazujg badacze, skala probleméw, z jakimi przychodzi sie zmagaé ro-
dzinie wspdlczesnej, jest olbrzymia i wewnetrznie zréznicowana. Nieustannie
zwraca sie uwage na te z nich, ktére dotycza walki z biedg i wykluczeniem spo-
lecznym, dziatari w obszarze integracji pokoleniowej w rodzinie i spoteczeristwie,
czy tych, ktére odnosza sie do edukacji i pracy (Kwak, 2015, s. 12). Wspdlczesna
rodzina boryka sie z wieloma problemami, ktére wptywaja wprost na zaburzenia
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w jej funkcjonowaniu. Brak wzoréw wyniesionych z doméw rodzinnych spra-
wia, ze mlodzi ludzie nie potrafig petni¢ rdl, jakie wynikajg z faktu zatozenia
rodziny, pojawienia sie pierwszego i kolejnych dzieci; miewaja trudnosci w pra-
widlowym przekazie informacji, swoje indywidualne potrzeby przektadaja nad
potrzeby grupy. Posrdd przyczyn lezacych wprost poza rodzing, nalezy wskaza¢
niepetnosprawnos¢, przewlekte choroby, niestabilno$¢ rynku pracy, trudna sy-
tuacje finansowa, nieznajomos¢ podstawowych mechanizméw funkcjonowania
innych oséb czy grup spotecznych. Dotychczasowe spotkania rodzinne, wspdl-
ne biesiady przy stole w domu rodzinnym naleza do rzadkosci, a zastepuje je
»rodzina w sieci”. To w Internecie nawiazuje sie znajomosci, szuka odpowiedzi
na podstawowe, egzystencjalne potrzeby; tam - blizej nieznanym osobom - po-
wierzamy najskrytsze tajemnice wlasnego zycia. Coraz trudniej jest zbudowad
wiezi w rodzinie czy w gronie wspdtpracownikdéw; czesciej odnajduje sie ,,przy-
jaciél” na portalach internetowych, ktérzy z czasem stajg sie niekwestionowa-
nymi autorytetami. Zaburzone relacje osobowe, w sytuacjach rodzacych sie
wyzwan, staja sie dodatkowym Zrédtem probleméw. Szczegblnie niebezpieczne
dla porzadku spotecznego sa te o charakterze patogennym. Zaliczy¢ tu mozna
bezrobocie, biede, bezdomnosé, przemoc, uzaleznienia - zwtaszcza alkoholizm,
niepetnosprawnos¢ czy zalezno$¢ w przypadku dtugotrwatej choroby, szczegdl-
nie choroby psychicznej; wielodzietno$¢ i niezaradno$¢ w obszarze opiekuriczo-
-wychowawczym,

Szczegblnego znaczenia nabiera tzw. do§wiadczenie zyciowe, zaréwno to
wyniesione z domu rodzinnego, jak i gromadzone juz w zyciu dorostym. Istot-
nym staje sie samo podejécie do matzenistwa i rodziny, wedtug jakiego modelu
budowana jest wspdlnota rodzinna i sposdb realizacji przypisanych poszczegdl-
nym cztonkom rél spotecznych. Czesto zmiana modelu rodzinny na inny niz ten
znany z dziecifistwa sprawia, Ze powstaja sytuacje, ktdre czesto uniemozliwiaja
prawidlowe funkcjonowanie nowej rodziny. W potaczeniu z trudno$ciami, jakie
niesie z sobg godzenie rdl rodzinnych i zawodowych, w odniesieniu zaréwno do
kobiety, jak i mezczyzny, dochodzi do pojawienia sie sytuacji zyciowo trudnych,
aczesto niemozliwych do pokonania bez wsparcia oséb czy instytucji z zewnatrz.

Nie sposéb, w tak krétkiej formie, jaka jest artykut oméwié¢ wszystkie moz-
liwe problemy, z jakimi przychodzi sie¢ zmaga¢ wspétczesnej rodzinie, jednakze
na kilka z nich nalezy zwrdci¢ uwage. Jako pierwszy, nalezatoby wskaza¢ biede,
ktéra wprost przektada sie na wykluczenie spoteczne. Publikowany rokrocznie
raport Fundacji ,,Szlachetna Paczka” o skali polskiej biedy - poraza. Ostatni,
z 2019 roku alarmuje, ze mimo podejmowanych przez paristwo dziatati na rzecz
wsparcia rodziny, nadal roénie liczba oséb zyjacych w skrajnym ubdstwie i wy-
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niosta ona w 2018 roku ponad 2 miliony oséb (Raport o biedzie 2019)*. W tej gru-
pie ponad pét miliona to dzieci, ale takze niepokojaco wzrasta liczba senioréw
zyjacych w ubdstwie. Osoby korzystajgce ze wsparcia Szlachetnej Paczki zyja za
mniej niz 8 zt dziennie/osobe. W réwnie trudnej sytuacji przychodzi zy¢ osobom
z niepetnosprawno$ciami. Raport wskazuje, ze w Polsce liczba oséb z orzecze-
niem siegneta 2,5 miliona. Liczba zyjacych z niepetnosprawno$ciami, a objetych
pomoca Szlachetnej Paczki, nadal wzrasta - w roku 2019 w co czwartej rodzinie
zyta osoba z niepetnosprawnoscia.

Z kolei, dane za rok 2018 pokazuja, zZe ponad 276 tysiecy oséb starszych zyto
za mniej niz 19 zt/na dzien. Co wiecej, sytuacja ekonomiczna prawie potowy Po-
lakéw nie napawa optymizmem. Wedtug przywotywanego Raportu prawie 45%
polskich gospodarstw domowych nie ma zadnych oszczedno$ci. Respondenci
Raportu podkre$laja, ze nieszczescia chodzg parami i to, co wczoraj byto nie-
mozliwym, dzisiaj staje sie katastrofg ekonomiczna i wprost prowadzi do biedy
(Raport o biedzie 2019b).

Kolejnym problemem, wptywajacym na kondycje rodziny sa uzaleznienia.
W Polsce utrzymuje sie wysokie spozycie alkoholu, co generuje serie probleméw
wewngtrzrodzinnych, jak i w szerszej przestrzeni spotecznej. Z danych publiko-
wanych na stronach PARPA? (http://parpa.pl/index.php/33-analizy-badania-ra-
porty) jasno wynika, ze naduzywanie alkoholu wéréd Polakéw nie maleje. Dane
statystyczne za lata 1993-2013 pokazujg, iz Srednia spozycia na jednego miesz-
karica w litrach 100% alkoholu wahata sie od 6,52 (1993) do 9,67 (2013). Tendencje
wzrostowa wykazat takze rodzaj spozywanego alkoholu: najwiecej spozywano
czystych wyrobdw spirytusowych: 28% w roku 2000 i ponad 37% w roku 2013.
Iloé¢ spozywanego alkoholu, tak co do ilo$ci, jak i jakosci, generuje serie niebez-
piecznych skutkéw: od znacznego pogorszenia stanu zdrowia (W tym zgondw),
poprzez dezorganizacje rynku pracy i bezrobocie; naruszanie prawa (w tym prze-
moc), az do trwatych skutkéw dezintegracji rodziny jako catosci oraz poszczegdl-
nych jej cztonkdéw: okoto 3-4 milionéw oséb doswiadcza skutkdw zycia w rodzinie
z problemem alkoholowym, ktére nie mijaja wraz z wejSciem w wiek dojrzaty -
dotyczy to znacznie cze$ciej kobiet (DDA?, https://www.dda.pl). Niezwykle pala-
cym, zwlaszcza posréd oséb mtodych, jest problem uzaleznienia od narkotykéw
czy innych, nowych substancji psychoaktywnych. Z badan prowadzonych na zle-
cenie Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego wynika, ze w roku 2019 wykryto 951
nowych substancji psychoaktywnych, przy czym najwiekszy odsetek podejrzer

! Wszystkie, ponizej zamieszczone dane pochodza z ostatniego Raportu o biedzie za rok 2019,
przygotowany przez Fundacje Szlachetna Paczka.

2 PARPA - Panistwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
* DDA - skrét do: Doroste Dzieci Alkoholikéw jako osoby wspétuzaleznione.
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zatru¢ dopalaczami w przeliczeniu na 100 tys. mieszkaticéw w roku poprzedza-
jacym wystepuje w wojewddztwie tédzkim, 44,28 oraz $lgskim, 24,53, w poréw-
naniu do $redniej krajowej 11,08 (GIS, 2020). Nie tylko pojawienie sie zagadnienia
stosowania uzywek w rodzinie wptywa na jej destabilizacje w realizacji petnio-
nych rdl, ale takze rosnaca ich ilo$¢, stanowi nie lada wyzwanie dla rodzicéw, jak
i wszystkich, odpowiedzialnych za przeciwdziatanie ich redystrybucji. Wedtug
Europejskiego Raportu Narkotykowego z 2015 roku Polacy najczesciej sa uzalez-
nieni od alkoholu, narkotykéw, papieroséw, zakupdw, pracy, Internetu i hazardu.
I tak co druga osoba w Polsce zglasza sie do leczenia z powodu uzaleznienia od
marihuany i haszyszu. Na terapie zgtaszaja sie takze uzaleznieni od alkoholu i ha-
zardu, natomiast nie chca sie leczy¢ osoby z uzaleznienia od pracy, Internetu czy
zakupoholizmu (0d czego uzaleznieni sa Polacy? 2015).

Szczegblnym wyzwaniem dla rodziny staje sie sytuacja, w ktérej pojawia sie
osoba z niepelnosprawnoscia czy osoba starsza niesamodzielna. Jak pokazuja
badania prowadzone przez rézne podmioty, w Polsce przywotywana liczba oséb
z niepetnosprawnos$ciami nie oddaje w pelni samego zjawiska. Wptywa na to
wiele czynnikéw, m.in. wiek, rodzaj oraz stopieni niepetnosprawnosci. Narodowy
Spis Powszechny z 2011 roku pokazat, ze liczba oséb z niepetnosprawnosciami
w stosunku do ogétu ludnosci, w poréwnaniu do Spisu z 2002 roku, zmniejszyta
sie i wynosita odpowiednio 12,2%, w poréwnaniu do 14,3. Dane prezentowane
przez Badanie Aktywno$ci Ekonomicznej Ludnos$ci (BAEL) z roku 2018 wskazuja,
ze liczba 0séb z niepetnosprawnosciami w wieku 16 lat i wiecej wynosita ponad 3
miliony oséb. Oczywiscie wielko$ci te dotycza oséb posiadajacych prawne orze-
czenie niepetnosprawnosci. Populacja 0séb z niepelnosprawnosciami rézni sie
takze ze wzgledu na stan zdrowia. Wedtug BAEL, 26,7% oséb mialo orzeczenie
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci (lub orzeczenie réwnowazne), 47,8%
tych osdéb posiadato orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,
a 25,5% - orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci (Biuro Petnomocnika
Rzgdu ds. Oséb Niepelnosprawnych, 2020).

Kolejng kwestia, szczegblnie aktualna w kontekscie starzenia sie spoteczen-
stwa, jest sytuacja oséb starszych w rodzinie. Ostatni Raport GUS podaje, ze na
koniec 2018 roku, osoby w wieku 60 lat i wiecej stanowilty 25% ogétu mieszkan-
c6éw Polski. Jedynie 1,9% senioréw oceniato swéj stan zdrowia jako bardzo dobry,
23,8% jako dobry, pozostali jako zty i bardzo zty (Sytuacja oséb starszych w Pol-
sce, 2020, s. 14). Sytuacja zwigzana z opiekg zdrowotng i dostepnos$cia do lekarzy
specjalistéw, zwlaszcza geriatréw jest daleka od oczekiwanej. Liczba oddziatéw
geriatrycznych czy szpitali geriatrycznych, w przestrzeni catego kraju, jest zde-
cydowanie za niska. Samo wojewddztwo $laskie posiada 28,8% oddziatéw w sto-
sunku do skali catego kraju; w drugiej kolejnosci jest wojewddztwo mazowieckie.
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Pozostate regiony kraju sg ich pozbawione lub wystepuja w nazbyt matej ilosci,
w stosunku do potrzeb. Starzenie sie populacji tylko te réznice pogtebia. Nie wiele
lepiej jest w opiece domowej, dedykowanej osobom starszym. Owszem, rodzina
czy samotna osoba starsza ma mozliwo$¢ korzystania z ustug pielegniarki POZ
lub opiekunki, jednak nie zawsze sa to $wiadczenia nieodptatne. Co wiecej, nie
wszystkie $wiadczone sa calodobowo. W sytuacji braku mozliwosci wystarcza-
jacego wsparcia rodziny z osoba starsza niesamodzielna - sytuacja zapewnienia
godziwej opieki przez domownikéw staje sie mocno problematyczna.

Kolejnym, istotnym problemem jest przemoc w rodzinie. Mimo szeroko pro-
wadzonej kampanii spotecznej, majacej na celu uwrazliwienie spoteczeristwa na
te problematyke, nieustannie styszy sie o przemocy, ktérej ofiarami padajg oso-
by, bez wzgledu na wiek czy pteé. Z danych przygotowanych za rok 2019 przez
Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”, prze-
moc zglaszajg gléwnie kobiety za pos$rednictwem telefonéw. Charakterystyczne
jest to, ze wsrdd zgtaszajacych tylko 1,1% to ofiary przemocy. Sprawcy zgtaszali
fakt zaistnienia przemocy sporadycznie. Wsréd dzwonigcych dominuja osoby
doroste, niepetnoletni to zaledwie 2,4% wszystkich rozméw (stopuzaleznieniom.
pl, 2020). W badaniach przeprowadzonych na potrzeby CBOS-u, co piaty Polak
zna osobe (najczesciej kobiete), wobec ktérej stosowana jest przemoc. Wpraw-
dzie dane te $wiadczg o tendencji spadkowej, jezeli chodzi o osoby znajgce ofia-
ry przemocy w stosunku do lat poprzednich, jednakze to i tak o wiele za duzo.
Co dziesigty respondent, bedacy w staltym zwigzku potwierdzil, ze padt ofiarg
agresji ze strony partnera, a co dwunasty (8%) deklarowat, ze uderzyt partnera
podczas ktétni. Takze dzieci staja sie agresorami wobec swoich rodzicéw. Jak po-
daja badacze, zaledwie 1% rodzicéw przyznato sie do tego procederu, jednakze
nalezy je traktowac jako mocno zanizone. Nie wszyscy rodzice chcg sie przyznaé
do przemocy doznawanej ze strony swych dzieci (CBOS, 2019, s. 7).

W przestrzeni medialnej, szczegdlnie poruszajace sa informacje dotyczace
agresji wobec dzieci. Podstawa badan zleconych przez CBOS stalo sie pytanie
o tolerancje Polakéw na stosowanie kar cielesnych wobec dzieci. Na przestrzeni
ostatnich siedmiu lat podejscie do stosowania kar cielesnych ulega ewaluacji -
coraz wiecej oséb jest przeciwna stosowaniu tych kar. ,,Nie tylko wiecej oséb
niz w roku 2012 uwaza, ze nie powinno sie stosowa¢ wobec nich kar cielesnych
(wzrost 0 10 punktéw procentowych, do 61%), ale takze cze$ciej sprzeciw wywo-
tuje dawanie zaréwno lania (wzrost z 61% do 70%), jak i klapséw (wzrost z 25%
do 37%)” (CBOS b, 2019, s. 1). Mimo zwiekszania sie $wiadomosci o szkodliwosci
stosowania przemocy cielesnej wobec dzieci nadal co druga osoba z grupy ba-
danych dopuszcza jej stosowanie. Autorzy Raportu zwracajg uwage na fakt wy-
stepowania zaleznosci pomiedzy eskalacja przemocy a wystapieniem trudnosci
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wychowawczych - deklaruje je 13% rodzicéw dzieci do 19 roku zycia (CBOS b,
2019, s. 6). Tym, co szokuje opinie publiczna, jest fakt obnizania sie wieku ofiar
przemocy oraz sila, z jaka sprawcy znecajg sie¢ nad matymi dzie¢mi. Sprawcy
stosuja zaréwno przemoc fizyczna, jak i psychiczna; seksualna oraz te, polega-
jaca na zaniedbywaniu dzieci. Przemocowa reakcja na problemy wychowawcze
to, zdaniem psychologéw policyjnych, zachowanie $wiadczace o niedojrzatosci
rodzicédw czy opiekunéw prawnych (https://wiadomosci.onet.pl/rzeszow/dzie-
ci-ofiarami-przemocy-domowej/pjf3jbp). Dane statystyczne pokazuja takze
wzrost przemocy wobec 0sdb starszych, gdzie sprawcami sg najcze$ciej krewni
lub prawni opiekunowie. Niestety, badania nad przemocg wobec 0sdb starszych
nie sg tak rozwiniete, ani nagtasniane, jak wobec innych grup spotecznych. Sami
seniorzy rzadko méwia o doswiadczanej krzywdzie, majac na uwadze dobro swo-
ich bliskich, bowiem to najczesciej najblizsi staja sie jej sprawcami. Posrdd ist-
nienia wielu form stosowania przemocy, osoby starsze wskazuja te najczestsze:
ktétnie rodzinne, wyzwiska skierowane pod ich adresem, szturchanie i bicie, za-
straszanie, glodzenie, pozbawianie zasobédw pienieznych, a nawet ograniczanie
wolnoéci (Halicka, http://dspace.uni.lodz.pl).

Jak wspomniano we Wstepie, wspdtczesne rodziny, zwlaszcza miode, prze-
zywaja trudno$ci w wypetnianiu funkeji opiekuriczo-wychowawczej. Dotyczg
one zwlaszcza rodzin z dzie¢mi w wieku szkolnym. Problemy te wynikaja jed-
nakowo z przyczyn tkwiacych w samym dziecku, w btedach popetnianych przez
rodzicéw oraz szerzej - wynikajacych z uwarunkowan rodzinno-spotecznych
(np. przemoc w rodzinie, naduzycia seksualne wobec dziecka, rozwéd rodzicéw
czy $mier¢ jednego z nich). Wspélczesny rynek pracy wymusza pelne zaangazo-
wanie sie pracownikdéw, pochtaniajac znaczny wymiar czasu, takze ten przezna-
czony na czas wolny od pracy. Pracujemy w zaktadzie pracy, ale czesto i w domu,
okradajac niejako swoich najblizszych z tego czasu, ktéry winien by¢ im poswie-
cony. W efekcie, rodzice coraz mniej znajg potrzeby swoich dzieci, rozeznaja
skale probleméw, z jakimi przychodzi sie im mierzy¢. Dochodzi do zaniedban,
ktérych skutki przekazywane sa nastepnym pokoleniom. Brak podstawowych
zasad komunikowania sie, prowadzenia rozméw mimo réznicy zdan, a tym sa-
mym nabycia umiejetnosci rozwigzywania sporéw to tylko niektére niedobory,
z ktérymi mlodzi ludzie wchodza w $wiat dorostych. Sa one konsekwencjg bra-
ku prawidtowych relacji w domu rodzinnym. Pojawiajace sie konflikty to jedne
z najczestszych przyczyn tworzenia sie trudnosci wychowawczych; powoduja
m.in. rozbicie wiezi rodzinnych, agresje, obnizenie podstawowych zasad moral-
nych czy stosowanie nieodpowiednich metod wychowawczych (Cudak, 2008, s.
199). Dodatkowe trudnosci generujace problemy wychowawcze to konsekwencje
rozwoddw, trudnosci akceptacji zycia w rodzinie zrekonstruowanej, samodziel-
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ne rodzicielstwo, zycie z pietnem dziecka pozamatzeniskiego czy konsekwencje
wyjazdéw zarobkowych rodzicéw (eurosieroctwo).

Przedstawione problemy spoteczne stajg sie udzialem wspétczesnych rodzin.
Czasami dotykaja one rodzine pojedynczo; czesciej pojawienie sie jednego z nich
i trwanie przez dtuzszy czas generuje kolejne, uniemozliwiajac prawidtowe
funkcjonowanie. Coraz cze$ciej rodzina nie jest w stanie, wtasnymi sitami, prze-
ciwdziata¢ jej rosngcej dysfunkcji. Z pomocg przychodzi patistwo, ktére poprzez
stosowne prawodawstwo tworzy plaszczyzne z jednej strony wsparcia wszyst-
kich potrzebujacych, a z drugiej prowadzac dziatania zapobiegawcze rozwojowi
niekorzystnych skutkéw tych probleméw.

Wybrane dzialania wspierajace rodziny w ramach polityki spoleczne;j

Panistwo realizuje swoje cele na rzecz dobrostanu obywateli m.in. poprzez
prowadzenie skutecznej polityki spotecznej. Polityka spoteczna jako dziedzina
dziatalno$ci paristwa jest realizowana poprzez rézne polityki szczegétowe jak:
zabezpieczenia spolecznego, rodzinng, mieszkaniowa, ochrony zdrowia, prze-
zwyciezania patologii spotecznych, o$wiaty czy polityki kulturowej (https://
encyklopedia.pwn.pl/haslo/polityka-spoleczna). W ramach polityki spotecznej
prowadzona jest polityka socjalna, niestusznie przez wielu utozsamiana z tg
pierwsza. Sprawna polityka socjalna winna odpowiadaé na istniejace sytuacje
zyciowe obywateli, w tym na potrzeby, ktére leza u podstaw wystepujacych dys-
funkcji spotecznych. W ten sposéb rodziny z problemami mogg korzystaé z réz-
nych form pomocy oferowanej przez panistwo. Jedna z gtéwnych instytucji poli-
tyki spotecznej jest pomoc spoteczna, ktdra jak czytamy na stronie Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, ,,wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmie-
rzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w godnych
warunkach”. Tym samym zapobiega ,,trudnym sytuacjom zyciowym, wspierajac
ich przy usamodzielnieniu sie oraz integracji ze Srodowiskiem”. Swoje dziatania
realizuje ,,w formie finansowej, rzeczowej oraz w formie ustug. System swiadczen
pomocy spotecznej wspiera finansowo osoby i rodziny o niskich dochodach oraz
pozbawione dochodu” (https://www.gov.pl/web/rodzina/pomoc-spoleczna).

Dziatania dedykowane rodzinom przektadajg sie wprost na konkretne
problemy, z jakimi przychodzi sie im zmagaé. Wsparcie rodzin, jakie ofe-
rowane jest rodzinom z dzie¢mi, obejmuje pomoc materialng i pozamate-
rialng. Po$réd wsparcia materialnego odnajdujemy zasitki, ulgi czy $wiad-
czenia w formie rzeczowej. W poczet wsparcia niematerialnego wpisuje
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sie wsparcie instytucjonalne, doradcze, psychologiczno-pedagogiczne,
mediacyjne oraz praca socjalna.

Itak rodzina, z tytutu wychowania dzieci moze korzysta¢ z ulgi prorodzinne;.
Mimo szeregu ograniczert co do mozliwosci aplikowania o te forme wsparcia,
ulga prorodzinna objeta najwieksza liczbe dzieci sposréd wszystkich innych. Dla
przyktadu ,,zbiorowo$¢ dzieci w wieku ponizej 18 lat, na ktére rodzice otrzymali
te ulge w 2014 r. byta blisko 3-krotnie wieksza niz liczba dzieci w tym wieku, na
ktére rodzice pobierali zasitek rodzinny” (GUS, 2016, s. 53). Inng forma pomocy
sg $wiadczenia rodzicielskie, zalezne od dochodéw, dedykowane wprost rodzi-
com, ktérych zasoby materialne nie pozwalajg na biezace utrzymanie dzieci.
W analizowanym przez GUS okresie 2010-2015, z tego rodzaju pomocy korzysta-
lo ok. dwa miliony $wiadczeniobiorcéw. W ramach $wiadczerr rodzinnych po-
nad 50% wydatkéw pochtaniaty zasitki rodzinne wraz z dodatkami; pozostate to
$wiadczenia opiekunicze dedykowane osobom z niepetnosprawnosciami oraz ich
opiekunom. Do $wiadczen rodzinnych nalezy tzw. Becikowe, czyli jednorazowa
zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka. Innym Zrédtem pomocy jest fundusz
alimentacyjny dedykowany dzieciom i mtodziezy dla zaspokojenia ich potrzeb
od o0séb do tego zobowigzanych (GUS, 2016, s. 55. 58). Kolejnym programem jest
,Dobry start” wspierajacy edukacje polskich dzieci, wyptacane jako jednora-
zowe $wiadczenie pieniezne w wysokosci 300 ztotych. Inne $wiadczenie to pro-
gram 500+, wprowadzony w 2016 roku, od 1.07.2019 bez kryterium dochodowego
(https://www.gov.pl/web/rodzina/rodzina-500-plus).

Na mocy ustawy z 4 lutego 2011 roku o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat
3, rodzice moga korzystac z réznych form wspierajacych ich w opiece nad tak
matym dzieckiem, w szczegdlnosci ze ztobka, klubu dzieciecego, opiekuna dzien-
nego oraz $wiadczone przez nianie. W ramach tych ustug realizowane sg funk-
cje: opiekuricza, wychowawcza i edukacyjna (https://www.gov.pl/web/rodzina).
Karta Duzej Rodziny to caty system znizek czy dodatkowych uprawnierr dedy-
kowany rodzinom z co najmniej trdjka dzieci. Wsrdd nich wskazuje sie na znizki
oferowane przez banki, branze spozywcza, stacje benzynowe czy placéwki kul-
turalne i rekreacyjne. Szczegdty reguluje ustawa z 5 grudnia 2014 r. o Karcie Du-
zej Rodziny (http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp).

W rodzinach wielodzietnych zdarza sie nader czesto, ze jedno z rodzicéw
(najczesciej matka) zaprzestaty aktywnosci zawodowej (a tym samym nie naby-
ly prawa do $wiadczenia emerytalnego) na rzecz wychowania dzieci. Rzadzacy,
w ramach polityki socjalnej, przygotowali program wspierajacy ,,Mama 4+”, kté-
re jest rodzicielskim $§wiadczeniem uzupetniajacym, zapewniajac podstawowe
srodki do zycia.
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Z poczatkiem roku 2019 weszta w Zycie ustawa dotyczaca utworzenia Soli-
darno$ciowego Funduszu Wsparcia Oséb Niepelnosprawnych. Rodziny z pro-
blemami moga skorzystaé z ustug opiekuriczych dedykowanych osobom z nie-
petnosprawnosciami; z opieki wytchnieniowej, kiedy rodzice, jako opiekunowie
potrzebuja wsparcia doraznego w petnieniu opieki. W ramach Funduszu Solidar-
nosciowego funkcjonuja Centra opiekuticzo-mieszkalne oraz Asystenci osobisci
osoby niepelnosprawnej. Ustawa z 31 lipca 2019 r. o §wiadczeniu uzupetniajagcym
dla 0séb niezdolnych do samodzielnej egzystencji (Dz. U. poz. 1622) wprowadzi-
ta w przestrzen pomocy dla rodzin z osobami z niepetnosprawno$ciami kolejne
wsparcie w wysoko$ci 500 zt. Osoby z niepetnosprawnos$cia moga liczy¢ takze na
wsparcie w ramach $rodkéw zarzadzanych przez Panistwowy Fundusz Rehabili-
tacji Oséb Niepetnosprawnych.

Na mocy ustawy z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2018 1. poz. 998 z pdzn. zm.), wszystkim rodzinom przezywa-
jacym trudno$ci w sprawowaniu nalezytej opieki nad swoim dzieckiem, przy-
chodzi z pomoca $rodowiskowa pomoc rodzinie, $wiadczgc ustugi w formie
m.in. dziatan profilaktycznych, poradnictwa czy terapii. Rodzina doswiadcza-
jaca probleméw w obszarze opiekuriczo-wychowawczym moze liczy¢ na pomoc
m.in.: instytucji i podmiotéw dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny, placéwek
wsparcia dziennego, rodzin wspierajacych. Praca z rodzing moze by¢ $wiadczona
w réznych formach, po$rdéd ktérych wymienia sie: prace socjalng, asystenture
rodzinng, poradnictwo specjalistyczne, ustugi opiekunicze i specjalistyczne, po-
moc prawng czy wsparcie grup samopomocowych (https://www.gov.pl/web/ro-
dzina/wsparcie-rodziny-przezywajacej-trudnosci-w-wypelnianiu-funkcji-opie-
kunczo-wychowawczych).

W sytuacji, kiedy dziecko umieszczone jest poza rodzing pochodzenia, ma
ona nadal mozliwo$¢ korzystania ze wsparcia, w celu uzupetnienia brakujacych
zasobéw pozwalajacych na prawidtowe funkcjonowanie rodziny po powrocie
dziecka.

Przywotana wyzej ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
okresla réwniez zasady pomocy dla oséb usamodzielnianych w zakresie:

+ kontynuowania nauki,

+ zagospodarowania,

« uzyskania odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,

+ zatrudnienia,

* wsparcia prawnego i psychologicznego (https://www.gov.pl/web/ro-
dzina/formy-zapewnienia-pomocy-i-wsparcia-osobom-usamodzielnia-
nym2).
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W katalogu réznych mozliwosci, jakie dedykowane sa rodzinom z problema-
mi, na uwage zastuguje ustawa z 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy
irodzin,Za zyciem”

(Dz. U. z 2016 r. poz. 1860). Sg w niej okreslone uprawnienia, jakie posiadaja
kobiety w cigzy, ale takze rodziny, w zakresie porodu i opieki nad dzieckiem.
Zawarte w niej przepisy maja na celu wspomagac¢ szczegdlnie rodziny z dzie¢mi
$miertelnie chorymi czy urodzonymi z powaznymi wadami.

W sytuacji unikania zobowigzat rodzicielskich (badz niemoznosci ich §wiad-
czenia) wobec dziecka w sukurs przychodzi fundusz alimentacyjny na warun-
kach okreslonych w ustawie z 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnio-
nym do alimentéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 670 z pdzn. zm.).

Nie sposéb nie wspomnie¢ waznego programu rzadowego, jakim jest ,,Positek
w domu i szkole”, ktérego beneficjentami sg dzieci, uczniowie oraz osoby starsze.
»Program przewiduje wsparcie finansowe gmin w udzieleniu pomocy w formie
positku, $wiadczenia pienieznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
zywnosci oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych” (ht-
tps://www.gov.pl/web/rodzina/programy-posilek-w-szkole-i-w-domu).

W kontekscie wydtuzania sie zycia Polakdéw istotne jest nie tylko podtrzymy-
wanie dtugo$ci zycia, ale takze wzmacnianie jego jakosci. W tym celu powstat
program Aktywno$ci Spotecznej Osdb Starszych, ktérego gléwnym celem jest
»poprawa jakosci i poziomu zycia oséb starszych dla godnego starzenia sie po-
przez aktywno$¢ spoteczna. Program zaktada praktyczne wiaczenie sektora or-
ganizacji pozarzadowych do dziatah stuzacych zaangazowaniu senioréw” (ht-
tps://www.gov.pl/web/rodzina/programy-i-projekty?page=1&size=10).

Gléwnym celem Programu Wieloletni Senior+ jest wieksza aktywizacja senio-
réw w zyciu spotecznym poprzez rozbudowe sieci placéwek Senior+ (Dziennych
Doméw Pobytu i Klubéw).

Z kolei program ,,Opieka 75+ dedykowany jest osobom samotnym, jak i ro-
dzinom, w ktérych zyja osoby w wieku 75 i wiecej, potrzebujacy specjalistycz-
nych ustug opiekuniczych.

Dla rodzin z wieloma problemami kazde dodatkowe formy wsparcia (mate-
rialne i niematerialne) stanowia istotng forme pomocy dla zaspokajania podsta-
wowych potrzeb. Dlatego uruchomienie programu Emerytura+ od 2019 roku jest
cennym zrédlem wzmocnienia budzetéw domowych, zwtaszcza oséb starszych
zyjacych samodzielnie, ale takze w szerszej rodzinie o niskich dochodach (ht-
tps://www.gov.pl/web/rodzina/emerytura). W pazdzierniku 2018 r. zostat przy-
jety dokument ,,Polityka spoteczna wobec oséb starszych 2030. Bezpieczetistwo -
Uczestnictwo - Solidarno$¢”, jako odpowiedZ na zadania postawione polityce
spotecznej paristwa i wyartykulowane w ustawie z 11 wrze$nia 2015 r. o osobach
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starszych (Dz. U. z 2015 r. poz. 1705). Po$réd wielu obszaréw, jakie wskazano do
realizacji na potrzeby starzejacego sie spoteczeristwa, na uwage zastuguje uje-
cie w dokumencie dziatati odnoszacych sie do niesamodzielnych osdb starszych.
Nalezy podkresli¢, ze zagadnienia niesamodzielno$ci zostaly tak jasno wyarty-
kutowane po raz pierwszy w dokumencie o takiej randze.

Mnogos¢ pojawiajacych sie probleméw w rodzinie sprawia, ze potrzebna jest
aktywizacja wsparcia z obszaru pomocy spotecznej. Osrodki Pomocy Spotecznej,
poprzez ktére dystrybuowane sg $rodki wspierajace, posiadaja wiele ustug dla
rodzin, jak i pojedynczych oséb, ktérym dedykowana jest pomoc jednorazowa,
a takze pomoc o charakterze statym. Posréd wielu narzedzi, jakimi dysponuje
pomoc spoteczna, szczegdlnego znaczenia nabiera praca socjalna. Jej gtéwnym
celem jest poprawa dobrostanu poszczegdlnych oséb i rodzin, jak réwniez pro-
wadzenie dziatan o charakterze profilaktycznym, zapobiegawczym. Pracownicy
socjalni wzmacniaja lub pomagajg odzyskaé pojedynczym osobom oraz catym
rodzinom zdolnosci do codziennego funkcjonowania w spoteczefistwie (Toma-
szewska, Klos, 2015, s. 138). W perspektywie wzmocnienia posiadanych zasobéw
wlasnych rodziny z problemami, jak réwniez nauki podstaw zarzadzania gospo-
darstwem domowym, wprowadzono instytucje asystenta rodziny. Jak mozna
przeczytal na stronie MRPIPS, ,,Rolg asystenta rodziny jest wspieranie rodzin,
ktdre z réznych powoddw nie sg w stanie samodzielnie i prawidtowo opiekowa’
sie i wychowywaé wtlasne dzieci. Skorzystaé z pomocy asystenta rodziny mogg
np. rodziny z dzie¢mi zagrozone wykluczeniem spotecznym lub te, ktérych dzie-
ci okresowo zostaly umieszczone w pieczy zastepczej. Asystenci wspieraja ro-
dziny w prowadzeniu gospodarstwa domowego, moga tez pomdc np. w poszuki-
waniu pracy, w zalatwieniu spraw w urzedzie czy w rozwigzywaniu probleméw
rodzinnych. Asystenci wzmacniaja kompetencje rodzicéw, aby ci jak najlepiej,
mogli wywigzywaé sie ze swoich obowigzkéw rodzicielskich” (https://samorzad.
pap.pl/kategoria/aktualnosci/mrpips-asystenci-rodziny).

Podsumowanie

Polityka spoteczna to dziatania stuzace z jednej strony zaspokajaniu potrzeb,
z drugiej - rozwigzywaniu probleméw spotecznych. Poprzez swoje instrumenty
stara sie nie tylko minimalizowal potencjalne, niekorzystne skutki probleméw, ale
jednoczesnie prowadzi¢ aktywnosci uprzedzajace, przeciwdziatajace utrwaleniu
sie niekorzystnych zmian. Sytuacja, w jakiej znaleZli sie Polacy po II wojnie $wia-
towej, wymusita na rzadzacych zbudowanie takiego systemu pomocowego, ktéry
przywrécitby wiare w mozliwo$¢ przezwyciezenia powstatych, po dziataniach wo-
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jennych, brakéw. Z czasem, dziatania majace na celu wyréwnywanie istniejacych
nieréwnosci, a tym samym zapobiezenie wykluczeniu spotecznemu catych grup,
doprowadzity do uzaleznienia sie od dziatari ostonowych, pomocowych. Nie doty-
czy to tylko osdb i rodzin, ktére rzeczywiscie tej pomocy potrzebuja, ale odnosi sie
takze do tych ,,zaradnych inaczej”, a wiec 0séb, ktére z ustug pomocowych zrobity
sobie zrédto uzupetniania dochodéw whasnych gospodarstw domowych. Szczegdl-
nie jest to widoczne posrdd beneficjentéw pomocy spotecznej, ktéra w my$l usta-
wy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej wyraznie wskazuje swdj cel, jakim jest
,umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zaso-
by i mozliwosci (http://www.lexlege.pl/ustawa-o-pomocy-spolecznej/). Dochodzi
do sytuacji, w ktérych nie optaca sie dazy¢ do pokonywania zaistniatych trudno-
$ci, korzystnie jest pozostawaé w strefie oddziatywania instytucji wspierajacych.
Pojawia sie mechanizm swoistego wspétuzaleznienia od dostepnych programéw
pomocowych, na niekorzy$é programéw aktywizujacych, stawiajacych wymdg
osobistego zaangazowania sie (Kalinowski, 2011). Podwyzszanie $wiadczen finan-
sowych/rzeczowych nie poprawia sytuacji. Jezeli sag one w wysokosci zblizonej do
najnizszej ptacy, sita rzeczy sprawiajg, ze ustugobiorca staje sie ofiarg tzw. kosztu
utraconych korzysci (Topolewska, 2010).

Czy wspdiczesne polityki spoteczne realizujg cele, do jakich zostaty powotane?
W jakim stopniu prowadzone przez nie dziatania znajduja przetozenie na wzmoc-
nienie spoteczenistwa, szczegélnie rodzin z wieloma problemami? Jezeli nie, to czy
ich kontynuowanie jest zasadne? Méwienie o skutecznej polityce spotecznej jest
szczegblnie uzasadnione w odniesieniu do kwestii wykluczenia spotecznego. Po-
glebiajgce sie problemy generujg coraz to nowe dziatania wspierajace, a tym sa-
mym zwiekszaja wydatki, ktére w sposdb zasadniczy obcigzaja budzet panstwa.
Rodzi sie kolejne pytanie dotyczace redystrybuciji $rodkéw dla ludzi, ktérzy nie
potrafili sami zadba¢ o zaspokojenie swoich potrzeb. W jakiej sytuacji prowadzona
polityka spoteczna bedzie generowata wzrost inkluzji, a minimalizowata wyklu-
czenie? Wreszcie, czy istnieje skuteczny model polityki spotecznej, ktéry pozwoli
skutecznie unormowac sytuacje rodzin z wieloma problemami?

Podjeta w artykule tematyka rodzin z wieloma problemami oraz pobiezne
przedstawienie sztandarowych, rzgdowych programéw wspierajacych, to tylko
cze$¢ wiekszej catosci. Pozostaja dalsze obszary, ktére odnosza sie do zycia ro-
dzinnego (np. polityka zdrowotna, mieszkaniowa, rynku pracy), ktére funkcjo-
nujac wadliwie, generujg kolejne problemy. We wszystkich z nich chodzi nie tyl-
ko o dorazna, szybka pomoc dla rodzin przezywajacych kryzysy, ale - w dalszej
perspektywie czasowej - dazenie do pelnej integracji wewnatrzrodzinnej, jak
i spotecznej. Doswiadczenie konkretnych rodzin korzystajacych z programéw
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wspierajacych pokazuje, ze oprdcz niebezpieczeristwa uzaleznienia od pomocy,
dochodzg inne. Istnieje realne niebezpieczenistwo stygmatyzacji oséb i rodzin,
uznanie ich za gorszych, mniej zaradnych lub odwrotnie: za celowo wykorzystu-
jacych dostepne oferty, uchylajac sie od osobistego zaangazowania w poprawe
niekorzystnej sytuacji zyciowej. W §lad za takimi postawami mozliwa jest ich
gettyzacja, wykluczenie poza margines zycia spotecznego. Wreszcie, mozliwa
jest deprecjacja trudu, podejmowanego przez ,,normalne rodziny”, ktére staraja
sie wiasnymi sitami, bez wsparcia z zewnatrz, zaradza¢ symptomom niekorzyst-
nych zjawisk, zagrazajacych dotychczasowej stabilizacji.

Przeglad programéw dedykowanych polskim obywatelom, a wiec takze ro-
dzinom borykajgcym sie z szeregiem problemdw, jakie generuje rzeczywistosé
spoteczna, pokazuje, jak istotne sg dziatania informacyjne i promocyjne tych
ofert z perspektywy polityki spotecznej paristwa. Koniecznymi stajg sie takze
dziatania edukacyjne podmiotéw, w zakresie ktérych lezy redystrybucja tych
instrumentéw w kwestii wrazliwo$ci na ludzkie potrzeby. Ustanowienie nawet
najlepszych rozwiazan prawnych, bez skutecznych metod ich wdrazania, nie
uzdrowi sytuacji tych, ktérym sa dedykowane.

Data wplyniecia: 2020-02-02;
Data uzyskania pozytywnych recenzji: 2020-09-14;
Data przestania do druku: 2020-12-28.
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