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Wspomaganie procesu organizacji
uczenia sie dziecka

w okresie zdalnej edukacji

w doswiadczeniu rodzicOw zastepczych

Supporting the process of organizing
a child’s learning during the period
of remote education

in the experience of foster parents

Abstract:

Background: Foster parenting is a particular form of parenthood which requires engage-
ment, devotion, patience and relevant skills. Distance learning in the period of the Cov-
id-19 pandemic posed a challenge to both children-students and their guardians, regard-
ing the new situation. The article is a recording of the subjective awareness of the time
of plague years 2020-2022.

Study aims: Finding out about foster parents’ experience in the situation of responsibil-
ities set to them by the education system, meant to facilitate the functioning of children
during online learning.

Research method: The article presents results of pilot research conducted with the use
of interview, partly structured, carried out among a group of foster parents in March 2022.
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Results: The analysis of the collected empirical material proved that as regards their ex-
perience and the roles set to them by the education system, foster parents mainly pointed
to the shortcomings of cooperation with teachers and the general school in supporting the
child’s learning process during the remote education period

Conclusions: The awareness of changes, which has arisen in the examined foster parents,
as determined by external factors of the arisen situation, indicated the personal need for
adjustment to the current educational situation with the aim to aid the young remaining
in their care.

Keywords: foster parents, child’s learning process, remote education, pandemic.

Abstrakt:

Tto badari: Rodzicielstwo zastepcze jest szczegblnym rodzajem rodzicielstwa, ktdre wy-
maga zaangazowania, poswiecenia, cierpliwosci oraz odpowiednich umiejetnosci. Zdalne
nauczanie w okresie Covid-19 byto nowq sytuacjq zadaniowq dla uczniéw i ich opiekundw.
Artykut jest pewnym zapisem podmiotowej Swiadomosci czasu zarazy lat 2020-2022.

Cel badar: Poznanie doswiadczeri rodzicow zastepczych w sytuacji wyznaczonych im
przez system edukacyjny zachowari utatwiajgcych funkcjonowanie dzieci w czasie nauki
zdalnej.

Metoda badawcza: Artykut prezentuje rezultaty pilotazowych badari metodq wywia-
du czesciowo ustrukturyzowanego, przeprowadzonych na grupie rodzicéw zastepczych
w marcu 2022 roku.

Osiggniete wyniki: Analiza zebranego materiatu empirycznego ukazata, ze w swoich
doswiadczeniach i wyznaczonych im zachowaniach przez system edukacyjny - rodzice
zastepczy wskazywali gtéwnie na niedostatki wspétdziatania z nauczycielami i uogél-
niong placéwkq szkoty we wspomaganiu procesu uczenia sie dziecka w okresie zdalnej
edukacji.

Wnioski: Swiadomo$¢ zmian u badanych rodzicéw zastepczych uwarunkowana czynni-
kami zewnetrznymi zaistnialej sytuacji wskazywata na osobistq potrzebe dopasowania
sie do zaistniatej sytuacji edukacyjnej w celu pomocy wychowankom poddanym ich
opiece.

Stowa kluczowe: rodzice zastepczy, proces uczenia si¢ dziecka, zdalna
edukacja, pandemia.
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1. Wprowadzenie

Marzec roku 2020 przynidst istotne zmiany w polskim szkolnictwie. Z po-
wodu pandemii COVID-19 w szkotach wprowadza sie nauczanie zdalne. Chociaz
ksztatcenie na odlegto$¢ byto znane $rodowisku o$wiatowemu, to jednak jego
rézne formy stosowane byty przez nauczycieli jedynie incydentalnie, amatorsko,
anade wszystko za zgoda nauczyciela oraz uczacego sie. Obowiazek realizacji za-
je¢ z uczniami w formach spowodowanych ograniczeniami z powodu pandemii
stat sie duzym wyzwaniem zaréwno dla nauczycieli, uczniéw, jak réwniez ich
rodzin. Organizacja pracy w zmienionej rzeczywisto$ci miata by¢ rozwiazaniem
tymczasowym. Okazalo sie jednak inaczej. Nauka zdalna z przerwami trwata
w polskich szkotach prawie dwa lata (Kupczyk, 2021, p. 8).

Pandemia wymusita zmiany w wielu obszarach zycia, w tym w obszarze zycia
rodzinnego. Szkota wkroczyta do domu, a dom stat sie szkota. Rodzice zostali zo-
bligowani do wielu dodatkowych dziatar. Poczgwszy od zorganizowania dziecku
w domu technicznej przestrzeni do nauki zdalnej do wspierania, pomagania mu
w planowaniu zaje¢ i nauce, czuwania nad jego aktywnoscig w sieci oraz dbania
o komunikacje i wspétprace z nauczycielami. Innymi stowy rodzice musieli pet-
ni¢ role, ktérych dotychczas nie petnili w ogéle lub petnili tylko czesciowo. Z dnia
na dzien stali sie pedagogami, nauczycielami, inspiratorami edukacji oraz ,,infor-
matykami”, Niewatpliwie im wieksza byta liczba dzieci w rodzinie, tym trudniej-
sze stawalo sie pelnienie tych rdl. Przyktadem sa rodziny zastepcze, dla ktérych
edukacja zdalna oznaczata bardzo duze, czasochtonne zaangazowanie rodzicéw
zastepczych we wspomaganie organizacji procesu uczenia sie dziecka na kazdym
etapie jego edukacji. Niestety w dotychczasowych opracowaniach naukowych po-
$wieconych problematyce edukacji zdalnej w czasie pandemii COVID-19 zdecydo-
wanie brakuje rozwazan na ten temat. A przeciez rodzina zastepcza to specyficzna
forma pomocy dziecku, ktére z réznych przyczyn nie moze wychowywac sie w na-
turalnym $rodowisku opiekunczo-wychowawczym. W zaleznos$ci od formy pieczy
zastepczej - w rodzinie takiej przebywa zazwyczaj od 3 do 8 dzieci'. Duzym zatem
wyzwaniem dla rodzicéw zastepczych stato sie przygotowanie stanowisk do nauki
zdalnej dla kazdego dziecka oraz towarzyszenie kazdemu dziecku w trakcje lekcji
online. Co wiecej, jak podkresla Katarzyna Cwirynkato oraz Urszula Bartnikowska
znaczna cze$¢ podopiecznych to uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyj-
nymi, a wiec wymagajacy szczegdlnego wsparcia i zindywidualizowanego podej-
$cia (Cwirynkato, Bartnikowska, 2018, p. 83).

! Patrz: Ustawa z 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej [Dz.U.
2011, nr 149 z pézn. zm.].
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Wskaza¢ nalezy, ze niniejszy artykut jest pewnym zapisem do$wiadczen rodzi-
céw zastepczych w zakresie udzielanej pomocy swoim podopiecznym przed roz-
poczeciem oraz w trakcie lekcji zdalnych czasu zarazy w latach 2020-20222.

Udzielenie gtosu rodzicom zastepczym umozliwi ukazanie nie tylko domowe;j
organizacji nauki zdalnej, ale réwniez obszary, w ktérych funkcjonowata pra-
widtowo, a gdzie byly widoczne jej braki. W chwili, w ktérej ukoriczono badania
szkoty juz pracowaly w trybie stacjonarnym. Badani odnosili sie wiec do do-
$wiadczeni (faktycznosci) z catego okresu edukacji zdalne;.

2. Zatozenia metodologiczne badan wlasnych

Artykut prezentuje rezultaty badar pilotazowych przeprowadzonych na
grupie rodzicéw zastepczych w marcu 2022 roku. Przedmiotem rozwazan uczy-
niono wspomaganie procesu organizacji uczenia sie dziecka w czasokresie zdal-
nej edukacji z perspektywy rodzicéw zastepczych. Celem badan bylo poznanie
do$wiadczen rodzicéw zastepczych w przygotowaniu miejsca do nauki zdalne;j
w domu oraz udzielaniu dziecku pomocy w trakcie lekcji online. Gtéwny problem
badawczy sformutowano nastepujaco: jak doswiadczali badani rodzice zastepczy
organizacje procesu uczenia sie dziecka w domu w czasie zdalnej edukacji? Do-
$wiadczanie zyskuje tu walor narzedzia poznania, nierozerwalnie zwigzanego
z podmiotem poznajacym (Wyka, 1993, p. 5).

W badaniach zastosowano fenomenografie?, a wiec jako$ciowe (interpreta-
tywne) podejécie badawcze. Przyjeto tzw. perspektywe drugiego rzedu, ktéra
»nie odsyla” juz nas do $wiata samego w sobie - wtasciwie w ogéle nie znajduje
sie on w ,,jej polu zainteresowania” - lecz wskazuje na pewng charakterystyczng
postawe badawcza, dla ktdrej wtasciwym przedmiotem zainteresowania jest nie
sam $wiat (czymkolwiek miatby on by¢), ale podmiotowe koncepcje rzeczywi-
stosci” (Moroz, 2013, pp. 34-35). A zatem istotg staje sie samo zbadanie, w jaki
sposéb ludzie do§wiadczaja, interpretuja, rozumieja, postrzegaja czy konceptu-
alizujg rozne aspekty rzeczywistoéci (Moroz, 2013, p. 35). Metoda zbierania da-
nych byty indywidualne wywiady cze$ciowo ustrukturyzowane, ktére poddano
transkrypcji, kodowaniu i kategoryzacji.

2 Ze wzgledu na specyficzne srodowisko opiekuniczo-wychowawcze - rodzice zastepczy przez
caly okres trwania pandemii COVID 19 zmagali sie z podobnymi trudno$ciami.

® Poczatki fenomenografii siegaja lat 70. XX w. w oérodku studiéw nad edukacja na
uniwersytecie w Goeteborgu. Twérca tej metody jest Ference Marton. Fenomenografia jest opisem
rzeczy, zjawisk ujawniajace si¢ nam w bezposrednim doswiadczeniu. Patrz: A. Jurgiel-Aleksander
(2016) ‘Fenomenografia i jej poznawcze konsekwencje w $§wietle projektu na temat do§wiadczen
edukacyjnych dorostych. ReHeksja badacza’, Rocznik Andragogiczny, no. 23, p. 267-282.
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Grupe badana wybrano na podstawie adekwatnosci do celu badan, co ozna-
cza, ze do$wiadczali oni badanego zjawiska (Green, Bowden, 2009, p. 60). W okre-
sie pandemii COVID 19 kazdy rodzic zastepczy doswiadczat organizacji procesu
uczenia sie dziecka na kazdym etapie jego edukacji. Badaniem objeto 6 rodzicéw
zastepczych - 3 matki zastepcze i 3 ojcédw zastepczych w wieku 44-61 lat, w tym
5 0s6b byto mieszkanicami wsi, a 1 osoba miasta. Dtugo$¢ okresu bycia w roli ro-
dzica zastepczego wyniosta od 10 do 21 lat. Pie¢ oséb tworzyto rodzinny dom
dziecka, a jedna rodzine zastepcza zawodowa. Liczba dzieci objetych opieka za-
stepcza wyniosta od 6 do 9. Badania byty skierowane ,,ku cztowiekowi”, realizu-
jac idee human science czyli uprawiane sg w ludzkiej perspektywie (Ciechowska,
Szymanska, 2018, p. 38). Analiza i interpretacja dokonywana przez badaczy opie-
ra sie o realne fakty, emocjonalnie przezyte przez badanych, ktérych dobiera
sie sposrdd ,,partneréw w rzeczywisto$ci”. W omawianym badaniu poproszono
o informacje rodzicéw zastepczych zrzeszonych w Stowarzyszenie Rodzin Za-
stepczych ,,Dobra Rodzina” (Kaszubska-Dziergas, 2000, p. 142), dobierajgc tych,
ktdrzy chcieli podzieli¢ sie wtasnym doswiadczeniem z badaczami. Wywiady po-
taczone z obserwacja miejsca przeprowadzono w domach badanych, gdzie odby-
wala sie edukacja na odlegtosé.

Kodujac badania przyjeto sposéb oznaczenia badanych - M (mezczyzna) lub
K (kobieta), a forme rodzinnej pieczy zastepczej jako RZZ (rodzina zastepcza
zawodowa) lub RDD (rodzinny dom dziecka). Uwzgledniono takze numer oso-
by uczestniczgcej w wywiadzie. Zgromadzony materiat badawczy uznano za
wystarczajacy dla dalszych analiz jako$ciowych w zakresie préby, z uwagi na
pilotazowy charakter badan. Jak zauwaza John Ward Creswell proces badaw-
czy w badaniach jako$ciowych nie musi by¢ precyzyjnie okreslony bowiem, gdy
badacz przystapi do badan i zacznie gromadzi¢ dane wszystkie jego fazy moga
jeszcze ulec zmianie lub przesunac sie (Creswell, 2013, p. 191). Przyjeta metoda
analizy danych podgza za motywem przewodnim badan jakos$ciowych, ktérym
jest wykorzystanie w jak najwiekszym stopniu zdobytej (poznawczo i ksztatcg-
co) wiedzy od respondentéw (Creswell, 2013, p. 191).

3. Analiza wynikow
3.1. Domowa organizacja nauki zdalnej
Kilkukrotne czytanie i poréwnywanie wywiadéw miedzy soba pozwolito

na wyrdznienie najwazniejszych tematéw poruszanych przez rodzicdw zastep-
czych. Pierwszy dotyczyt domowej organizacji nauki zdalnej. Wszystkie opowie-
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$ci (6) z wywiaddw potwierdzaja w tym zakresie duze trudnosci. Przyktadowe
wypowiedzi:

Potrzebna byla nagta reorganizacja naszego zycia rodzinnego. Wszystkie nasze
dzieci sq w wieku szkolnym. Trzeba bylo zorganizowaé szes¢ stanowisk kompu-
terowych. Kazde dziecko musiato mie¢ swdj komputer, kamerke internetowg, stu-
chawki nauszne lub glosniki. Aby dzieci mogly sie skoncentrowac na nauce i nie
przeszkadzaly sobie nawzajem wspdlnie z mezem postanowilismy przeznaczy¢
na nauke zdalng dodatkowe pokoje, oprécz oczywiscie pokoi dzieci. Wigzalo sie
to z ich przemeblowaniem w taki sposéb, aby jednoczesnie mozna bylo si¢ w nich
uczy¢ i z nich korzystaé jak dotychczas. Okolo siedmiu godzin dziennie siedziatam
z dzie¢mi przed komputerem - kontrolujgc ich prace i czesto ttumaczqc przekazy-
wany przez nauczyciela material. Chodzitam od jednego do drugiego komputera.
Z dnia na dzieri statam si¢ nauczycielem. W ciggu dnia brakowato czasu na czyn-
nosci dnia codziennego: pranie, gotowanie czy sprzqtanie [K 1, RZZ].

Okres zdalnej edukacji byt bardzo trudny dla naszej rodziny. Po catym domu poroz-
stawianych byto siedem stanowisk komputerowych. Nie tylko caty dzieri towarzy-
szylem i mobilizowatem dzieci do nauki w trakcie zdalnej edukacji, ale réwniez zaj-
mowatem sie obstugq techniczng komputera oraz pilnowatem godziny rozpoczecia
lekcji. Mamy dzieci z niepetnosprawnosciq intelektualng i one w ogdle sobie nie radzi-
ty na lekcjach online. Czesto trzeba byto wznawiad przerwane przez nich potgczenie
i ustawicznie czuwad, aby nie wstawaty od biurka. Wszystko, co robitem wymaga sie
od nauczyciela w trakcie lekcji: ttumaczytem materiat, pomagatem notowad, wyko-
nywac zadania. Jednym stowem - nasz dom stat sie szkolq [M 2, RDD].

Duzym dla nas problemem byto zapewnienie kazdemu dziecku dostepu do kom-
putera i dobrego tqcza. W zwigzku z tym, ze nie mielismy odpowiedniej ilosci kom-
puteréw w domu - musieliSmy je wypozyczy¢ ze szkoty. Mamy 6 dzieci w wieku
szkolnym. Sq one w réznym wieku i z réznymi deficytami rozwojowymi, a wiec
kazdemu dziecku trzeba bylo towarzyszy¢ na zdalnych lekcjach. Duzym proble-
mem dla mlodszych dzieci, ale réwniez nas rodzicéw zastepczych byla obstuga
komputera. Do pomocy angazowatam starszego syna, ktéry ,,czuwal” nad sprze-
tem [K 3, RDD].

Czym innym jest odrabianie lekcji, a czym innym uczestnictwo w lekcjach onli-
ne. W okresie zdalnej nauki nie wystarczaly pokoje z biurkami. Potrzebowalismy
dodatkowych dobrej jakosci komputerdw, a przede wszystkim osobnej przestrzeni
do nauki dla kazdego dziecka. Mamy 6 dzieci w wieku szkolnym i 2 w wieku przed-
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szkolnym. W trakcie zdalnej edukacji wyzwaniem dla nas byta organizacja cza-
su wolnego dzieciom w wieku przedszkolnym. Dzieci te nie rozumiaty, ze w domu
trwajq lekcje online i nie mozna wchodzié do pokoi, ktdre byty do tego przeznaczo-
ne [M 4, RDD].

Z analizy wypowiedzi respondentéw wynika, ze wieksza liczba dzieci w ro-
dzinach zastepczych powodowata, ze opiekunom trudno bylo zorganizowal
w domu przestrzen do zdalnej nauki. Zaczynajac od braku odpowiedniej ilo$ci
sprzetu dobrej jakosci oraz dobrego tacza internetowego, do braku osobnej prze-
strzeni do zdalnej nauki dla kazdego dziecka oraz braku mozliwo$ci ustawiczne-
go towarzyszenia kazdemu dziecku w trakcie lekcji online, a takze problemu z or-
ganizacja czasu wolnego dzieciom w wieku przedszkolnym w trakcie trwajacego
w domu zdalnego nauczania. W niektérych rodzinach zastepczych pojawit sie
réwniez dodatkowy problem, a mianowicie brak umiejetnosci obstugi kompu-
tera. Dotyczy to zaréwno rodzicéw zastepczych, jak réwniez dzieci w mtodszym
wieku szkolnym.

3.2. Doswiadczenia zwigzane z nauka zdalng

Dzieki fenomenograficznej analizie wypowiedzi rodzicédw zastepczych mozli-
we bylo wyodrebnienie watku doswiadczeni zwigzanych z nauka zdalna. Nalezy
podkresli¢, ze pomimo przewagi pejoratywnych do$wiadczeti (4) respondenci
znalezli takze pozytywne jej aspekty (2). Dwéch rodzicéw zastepczych przyzna-
to, ze okres zdalnej edukacji sprzyjat zaciesnianiu wiezi rodzinnych. Poprzez to-
warzyszenie i wspieranie dzieci w trakcie lekcji online jeszcze bardziej zblizyli sie
do swoich podopiecznych. Poznali wiecej ich mocnych i stabych stron, a przede
wszystkim jeszcze bardziej utwierdzili w przekonaniu, ze sa one w ich centrum
zainteresowania, ze sg przez nich kochane i akceptowane. Bez watpienia, dzieci
przebywajace w zastepczym srodowisku opiekuriczo-wychowawczym potrzebu-
ja szczegdlnej blisko$ci i uwagi, bowiem niosg one ze sobg bagaz trudnych, czesto
traumatycznych do$§wiadczen. Zamiast mitosci, akceptacji, mobilizacji do nauki,
musiaty zmierzy¢ sie z odrzuceniem, problemami w szkole oraz z nieprzyjem-
no$ciami w grupie réwiesniczej. Dlatego to towarzyszenie podopiecznym za-
réwno w trudnych, jak i przyjemnych chwilach zwieksza ich poczucie wartosci
i bezpieczenistwa, ktére z kolei sprzyjaja budowaniu pozytywnego obrazu siebie
(Luberadzka-Gruca, Wojtasiriska, Zmarzlik, 2013, p. 36). W tym miejscu warto
réwniez zwrdci¢ uwage na wskazane przez rodzicéw zastepczych przedmioty,
ktérych realizacja w trybie zdalnym wymaga zastanowienia i dopracowania -
matematyka oraz jezyk polski. Natomiast przedmioty, ktére ich zdaniem najbar-
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dziej zyskaly na zdalnym nauczaniu to informatyka oraz plastyka. Jak stwier-
dzila jedna z badanych:

Pomaganie dzieciom w lekcjach online miato swoje plusy - lepiej je poznatam - ich
mocne i stabe strony oraz jeszcze bardziej do nich sig zblizytam. Okazywatam im
duzo czulosci i cierpliwosci. Rozumiatam to, ze bywajq nerwowe - bo polgczenie sie
zerwato, bo nie potrafily na czas wykona¢ zadania, bo trudno im bylo wysiedzie¢
przed monitorem w jednej pozycji przez kilka godzin. Swdj udziat w wspieraniu pro-
cesu uczenia sig dziecka w okresie zdalnej edukacji oceniam dobrze. Datam z siebie
tyle ile mogtam, a przy okazji sama przyswoilam wiele nowych tresci. Uwazam, ze
nauczyciele takze poradzili sobie ze zdalnym nauczaniem mimo wielu trudnosci
techniczno-organizacyjnych. Musze jednak stwierdzié, ze przedmioty: matematyka
oraz jezyk polski duzo stracity na zdalnym nauczaniu. Sq to przedmioty, ktérych re-
alizacja bez bezposredniego kontaktu z nauczycielem jest bardzo trudna. Zyskat na-
tomiast przedmiot: plastyka. Wszystkie potrzebne materialy dzieci miaty pod rekq.
Nauczyciel mégt zastosowad przerdzne techniki plastyczne [K 1, RZZ).

Inny badany nadmienit:

Przede wszystkim okres zdalnej nauki pozwolit zaciesni¢ wiezi pomiedzy wszyst-
kimi cztonkami rodziny. Dzieci utwierdzily sie jeszcze bardziej w przekonaniu, ze
mogq na nas polegal. Owszem - wspdlnie z zong wigkszos¢ czasu w ciggu dnia
spedzalismy na lekcjach online wspierajqc nasze dzieci w nauce, ale catymi dniami
bylismy ze sobq i dla siebie. Nauczyciele bardzo sie starali. Mieli duzo cierpliwosci.
Musieli dtuzej ttumaczy¢ dany materiat, bo dzieciom ,,przez monitor” byto trud-
niej przyswoi¢ wiedze. W szczegdlnosci dotyczy to mlodszych dzieci. W pamieci
najbardziej utkwity mi zajecia z informatyki. Poczqtek zdalnej nauki wigzat sie
z problemami z obstugg komputera. Nauczyciel z informatyki wpadt na swietny
pomyst. Postanowit prowadzié¢ zajecia instruktazowe z obstugi komputera i opro-
gramowania. To nam - rodzicom zastgpczym, ale przede wszystkim mlodszym
dzieciom ulatwilo prace przy komputerze [M 4, RDD].

Wiekszo$é badanych rodzicéw zastepczych (4) ma pejoratywne do$wiadcze-
nia z okresu zdalnej edukacji. Jednak nie wynikajg one z braku wiedzy i umie-
jetnosci nauczycieli, a systemu edukacji zdalnej. Nikt na te forme nauki nie byt
przygotowany. Prawie wszystkie dzieci zbadanych rodzin, to dzieci ze specjalny-
mi potrzebami edukacyjnymi. Wymagaja one zatem indywidualnego podejscia
oraz zaplanowanych i czesto niestandardowych - dostosowanych do ich potrzeb
i mozliwoéci metod i form pracy edukacyjnej i terapeutycznej (Dobrowolska,
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2018, p. 8). Cho¢ Ministerstwo Edukacji Narodowej opublikowato poradnik do-
tyczacy ksztalcenia na odlegtosé, to zdaniem respondentéw specyfika zdalnego
nauczania uniemozliwita realizacje powyzszych dziatan przez nauczycieli. Ba-
dani méwili:

Uwazam, ze w trakcie lekcji online, ktéra trwa 45 minut powinna by¢ przewidziana
przerwa. Tym bardziej, zZe mam dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci intelek-
tualnej. Koncentracja moich dzieci koriczyta sig po 10 minutach. Wyciszaty kom-
putery, wstawaty i od nich odchodzity. Trudno im byto przyswajac wiedze siedzgc
kilka godzin przed monitorem bez bezposredniego kontaktu z nauczycielami i ré-
wiesnikami. Nauczycielom nie bylo tatwo, bo byli ograniczeni stosowaniem metod
i form pracy. Dlatego wielu z nich uznato, ze najlepszq formg pracy zdalnej jest
otrzymana od nich praca z materiatami i instrukcjami do wykonania. To nie mo-
bilizowato dzieci do nauki, a wrecz przeciwnie - zniechecato. W trakcie trwajqcej
edukacji zdalnej doszedtem do wniosku, ze najlepszym rozwigzaniem dla moich
dzieci bedzie nauczanie domowe. Zajmuje ono mniej czasu i jest efektywniejsze.
Méwie z doswiadczenia, bo zostato ono przeze mnie wprowadzone jeszcze w okresie
zdalnej edukacji [M 2, RDD].

Bywaty momenty, ze czutam sie bezradna. Nie zawsze potrafitam wyttumaczy¢
dzieciom przekazany przez nauczyciela material. Wszystkie nasze dzieci wyma-
gajg indywidualnego podejscia ze strony nauczyciela, rozméw z psychologiem,
pedagogiem szkolnym, ale réwniez kontaktéw z réwiesnikami. Tego wszystkiego
zabrakto. Brakowato takze ruchu. Wszystkie organizowane przez szkoly pozalek-
cyjne sportowe zajecia, na ktdre wezesniej - przed pandemiq chodzily dzieci zosta-
ty zawieszone. A sq one dla nich niezwykle wazne - nie tylko ze wzgledu na ruch, ze
mogq poczud sig w czyms dobre, ale przede wszystkim pomagajq im cho¢ na chwile
zapomnie¢ o ich trudnym zyciu [K 3, RDD].

Nie zawsze mogtem pomagac dzieciom w trakcie lekcji online, bo pracuje na zmia-
ny. Wtedy zastepowata mnie zona. Wszystkie nasze dzieci w wieku szkolnym po-
trzebowaly ustawicznego wsparcia - i tu chodzi nie tylko o nauke, ale réwniez dys-
cypling. Trudno byto im sie skupi¢ na nauce. W klasie przychodzi to o wiele tatwiej.
W domu na co dzieri duzo si¢ dzieje - pranie, gotowanie, ktos przyjdzie. Co wigcej,
Jjedno dziecko rozpoczynato zajecia wezesniej, drugie pézniej. Przeszkadzali sobie
nawzajem, dekoncentrowali sie [M 5, RDD].

W trakcie zdalnej edukacji dzieci o wiele mniej gromadzity wiedzy niz teraz przy
bezposrednim kontakcie z nauczycielami. Tego juz sie nie nadrobi. Nie ze wszystkich
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przedmiotéw potrafitam dzieciom poméc. Brakowato dodatkowych zajeé, w trakcie
ktérych mozna bytoby raz jeszcze przepracowaé dany material. W trakcie lekcji
online dzieci przeszkadzaly sobie nawzajem: Smiaty sie, wygtupiaty - trudno byto
Jje uspokoié. Nauczyciele starali sig. My zresztq réwniez. Szkoda jednak, ze wszyscy
nie zostalismy przygotowani do zdalnej edukacji [K 6, RDD].

Z analizy wypowiedzi respondentéw pod katem ich do§wiadczen zwigzanych
z naukg zdalna wytaniaja sie trzy podstawowe bariery, ktére utrudniaty efek-
tywne nauczanie i uczenie sie w okresie zdalnej edukacji. Naleza do nich: (a) nie-
mozno$¢ zastosowania przez nauczycieli zindywidualizowanych metod i form
nauczania, (b) problemy ze zrozumieniem i opanowaniem przez dziecko przeka-
zywanego przez nauczycieli materiatu ze wzgledu na trudnosci z koncentracjg
w trakcie lekcji online oraz potrzebe wiekszej ilosci czasu na nauke, (c) trudnosci
rodzicéw zastepczych z wyttumaczeniem dziecku materiatu z danego przed-
miotu. Co wiecej, analiza wypowiedzi badanych rodzicéw zastepczych ujawni-
ta cztery dziatania, ktérych realizacja sprawitaby, ze zdalne nauczanie dzieci,
w tym dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi statoby sie efektywniej-
sze: przerwy w trakcie 45 minutowej lekcji online, dodatkowe lekcje online pozwa-
lajace przepracowaé raz jeszcze niezrozumiaty dla dziecka material, dodatkowe
zajecia online rozwijajace zainteresowania dzieci i ksztalcgce ich osobowosé oraz
wypracowanie metod i form pracy zdalnej z uczniami wymagajacych indywidu-
alnego podejscia.

3.3. Wzajemne relacje rodzicOw zastepczych i nauczycieli w okresie
zdalnej edukacji

Analiza odpowiedzi rozméwcédw pod katem oceny wzajemnej relacji ro-
dzicéw zastepczych i nauczycieli w okresie zdalnej edukacji pokazata, ze dla
rodzicéw zastepczych (4) byta ona niewystarczajaca, aby méc najbardziej sku-
tecznie wptywaé na postepy dziecka w nauce. Niemniej nalezy podkreslié, ze
relacje miedzy rodzicami zastepczymi a nauczycielami to sprawa niezwykle
trudna, wymagajaca taktu, zrozumienia, czesto konsensusu i dostosowania sie
do oczekiwan i wymagan kazdej ze stron. Nie ma jednego uniwersalnego prze-
pisu na nawiazanie prawidtowych stosunkéw. Mozna jednak wskaza¢ trzy fi-
lary, na ktérych powinna opiera¢ sie ich wzajemna relacja: zaufanie, lojalnos¢
oraz podporzagdkowanie sie celowi nalezycie uswiadomionemu zaréwno przez
rodzicéw zastepczych, jak i nauczycieli (Winiarski, 2002, p. 5). Powinna pole-
gaé na ustawicznym, wzajemnym uzupetnianiu sie, aby zapewnia¢ podopiecz-



Wspomaganie procesu organizacji uczenia sie dziecka 219

nemu jak najwiecej doswiadczeni niezbednych do jego prawidtowego rozwoju
(Babiuch, 2002, p. 7).

Zdaniem respondentéw (4) zdecydowanie za mato byto indywidualnych
rozméw na temat postepédw i trudnosci dzieci w nauce. Zabrakto takze
wspdlnej inicjatywy w celu wypracowania praktycznych rozwigzan do pracy
z dzie¢mi ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. W okresie pandemii -
ze wzgledu na administracyjne i sanitarne obostrzenia - wspdtpraca oby-
dwu podmiotéw ograniczata sie wytacznie do kontaktéw telefonicznych oraz
elektronicznych, ktére zdaniem respondentéw nie sprzyjaja otwarciu sie na
drugiego cztowieka i nigdy nie zastapia kontaktu bezposredniego. Przykta-
dowo méwili:

Ogdlnie mam dobre relacje z nauczycielami moich dzieci. Jednak okres zdalnej
edukacji byt okresem specyficznym i trudnym jednoczesnie. Nauczyciele poszcze-
golnych przedmiotéw kontaktowali si¢ z nami wylqgcznie poprzez dziennik elektro-
niczny. Natomiast wychowawca klasy kontaktowat sie sporadycznie telefonicznie
lub przez WhatsAppa. Brakowato zebrari w klasie z rodzicami oraz dodatkowych
w razie potrzeby spotkari. Zebranie w klasie byto jedno i to na koniec roku szkol-
nego. To zdecydowanie za mato. Przeciez nie kazdy problem da sie rozwiqza¢ tele-
fonicznie. Bywaly sytuacje, ze musiatam inicjowac kontakt telefoniczny z wycho-
wawcq klasy. Chodzito o udzielenie pomocy i wsparcia w realizacji okreslonego
materiatu dziecku ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Nie otrzymalismy
zadnych wskazéwek jak mamy z nimi pracowa¢ [K 1, RZZ].

Z przykrosciq musze stwierdzié, ze najczestszym powodem kontaktu ze strony na-
uczyciela byt brak oddanej pracy na czas lub nieobecnos¢ dziecka na lekcji online.
Ja natomiast kontaktowalam sie w sytuacji, kiedy dziecko miato trudnos¢ z przy-
swojeniem wiedzy z danego przedmiotu - proszqc o dodatkowe materiaty. W okre-
sie pandemii zabrakto mozliwosci integracji ze szkotq - np. wspélna z wychowawcq
klasy organizacja wycieczki czy imprezy klasowej. Wtedy odczuwalismy poczucie
przynaleznosci do spotecznosci szkolnej. Latwiej nam bylto rozmawiaé z nauczycie-
lami o problemach naszych dzieci [K 3, RDD].

Pozostali rodzice zastepczy (2) stwierdzili, ze nie odczuli zmian w relacji po-
miedzy nimi a nauczycielami w okresie zdalnej edukacji. Jeden z mezczyzn po-
wiedziak:

Moje relacje z nauczycielami w okresie zdalnej edukacji byty takie same, jak przed
pandemig. Czesto kontaktowalismy sie telefonicznie. To byty dlugie i trudne roz-
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mowy, ale wiedziatem, ze tylko wspélnie mozemy rozwigzac dany problem. Ufamy
sobie i wiemy, ze dobro dzieci jest najwazniejsze [M 4, RDD].

3.4. Nauczanie zdalne versus nauczanie tradycyjne

Wszyscy respondenci (6) sa zgodni co do tego, ze nauczanie zdalne nie przy-
niosto oczekiwanych rezultatéw i raczej nigdy nie zastgpi nauczania tradycyjnego.
Nauczanie tradycyjne w odréznieniu od nauczania zdalnego to ich zdaniem nauka
zinnymi uczniami, nauka od siebie nawzajem, a przede wszystkim gteboka interak-
cja pomiedzy uczniami i nauczycielami, ktéra zwieksza motywacje do nauki, wiare
we wiasne sity oraz wptywa na warto$¢ przyswojonej wiedzy. Do najwiekszych wad
zdalnego nauczania respondenci zaliczyli: brak osobistego kontaktu z nauczyciela-
mi, ograniczong mozliwo$¢ weryfikacji samodzielnosci pracy, a takze koniecznosé
duzej samokontroli u dzieci. Przyktadowo badany powiedziat:

Zdalne nauczanie nie okazato sie na tyle skuteczne, na ile myslano, ze jest. By¢
moze w przypadku dzieci klas starszych wystepuje ograniczona skutecznosé, Jed-
nak u dzieci mtodszych oraz w szkolnictwie specjalnym nauczanie w formie zdal-
nej to pomytka [M 2, RDD].

Inna badana powiedziata wprost:

Dzieciom tatwiej jest sie uczy¢ w grupie - w klasie szkolnej przy bezposrednim kon-
takcie z nauczycielami i réwiesnikami. Lekcje online wymagaty od podopiecznych
wigkszej samodyscypliny. Natomiast wzgledy techniczne uniemozliwiaty nauczy-
cielowi panowanie nad wszystkimi zadaniami przez nich wykonywanymi. Zdalne
nauczanie spowodowato luke w wiedzy naszych dzieci. Po pandemii nauczyciele
nie wracajg do materiatéw z okresu zdalnej nauki - by wychwycic braki i je uzupet-
nié. Dostarczajg nowq wiedze, a dzieciom majgcym braki w wiedzy coraz trudniej
uczy¢ sie [K 3, RDD].

Zakonczenie

Zaprezentowane wyniki badarn nie wyczerpujg omawianej problematyki, a ra-
czej stanowig pewnego rodzaju wstep do dalszych dociekati oraz do konstruowa-
nia dalszych badan dotyczacych do$wiadczen rodzicéw zastepczych z zakresu
wspomagania organizacji procesu uczenia si¢ dziecka w okresie zdalnej edukaciji.
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Sytuacja w globalizujacym sie §wiecie jest niestabilna i nieprzewidywalna, (pande-
mie, sytuacje wojenne, niepokoje spoteczne, oszczednosci energetyczne...), dlatego
sytuacja nauczania na odlegto$¢ moze by¢ administracyjnie wskazana w kazdej
chwili w spoteczeristwie. Przedstawione wyniki badan pilotazowych dowodza, ze
w swoich do$wiadczeniach i wyznaczonych im zachowaniach przez system eduka-
cyjny - rodzice zastepczy wskazywali gléwnie na niedostatki wspdtdziatania z na-
uczycielami we wspomaganiu organizacji procesu uczenia sie dziecka w okresie
zdalnej edukaciji. Sytuacja ,,zaskoczyta” badanych, ktérzy nie byli przygotowani na
zmiane rzeczywistosci oswiatowej dzieci znajdujacych sie w ich opiece.

Lekcje online okazaty sie duzym wyzwaniem zaréwno dla nauczycieli, pod-
opiecznych z rodzin zastepczych, jak réwniez ich badanych opiekunéw. Musieli
sie oni zmaga¢ z wieloma problemami organizacyjnymi, finansowymi, technicz-
nymi, merytorycznymi oraz adaptacyjnymi. Brak bezposredniego kontaktu ze
szkota oraz nagte zaburzenie codziennej rutyny dnia codziennego okazaty sie
bardzo trudne. Wiekszo$¢ podopiecznych z rodzin zastepczych to uczniowie ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, a wiec wymagajacy indywidualnego
wsparcia i wskazdwek, dzieki ktérym wykonaja zaplanowane przez nauczycie-
la zadania. Ksztalcenie na odlegto$¢ ze wzgledu na swdj specyficzny charakter
uniemozliwiato podjecie tych dziatan. Swiadomo$¢ zmian u badanych rodzicéw
zastepczych uwarunkowana czynnikami zewnetrznymi zaistnialej sytuacji
wskazywata na osobista potrzebe dopasowania sie do zaistnialej sytuacji edu-
kacyjnej w celu pomocy wychowankom poddanym ich opiece. W miare swoich
mozliwos$ci petnili oni funkcje nauczyciela i specjalisty, by dotychczas osiggnie-
te efekty nie zostaty utracone. Bylo to bardzo trudne zadanie, wymagajace od
nich duzego wysitku, czasu i energii. Wszyscy podopieczni - mtodsi i starsi po-
trzebowali pomocy technicznej i wsparcia merytorycznego w trakcie lekcji onli-
ne. Ponadto przy wiekszej ilosci dzieci trudno byto zagospodarowaé przestrzen
do nauki dla kazdego dziecka, eliminujac jednocze$nie czynniki rozpraszajace
skupienie i uniemozliwiajace gromadzenie wiedzy.

Rozpatrujac uzyskane dane widoczna staje sie potrzeba poglebionej analizy
wzajemnych oczekiwan rodzicéw zastepczych i nauczycieli oraz zmian w relacji,
ktdra aktualnie tworza, by méc w jak najbardziej skuteczny sposéb wptywaé na
proces uczenia sie dziecka na kazdym etapie jego edukacji, dla ktérego pozytyw-
ne do$wiadczenia szkolne maja znaczenie na dalszy bieg jego zycia. W omawianych
badaniach dominuje u respondentéw negatywne ujecie sytuacji, ktéra stworzyta
pandemia w ich domach za sprawa edukacji zdalnej. Podkre$lana dobra wspdtpraca
z kadra dydaktyczng w czasie przedpandemicznym powinna za sprawa zmodyfiko-
wanej obecnie (przez do§wiadczenie) kultury pracy szkoty wywotaé efekt synergicz-
ny w omawianym zjawisku, o ktérym wiemy dzisiaj wiecej niz dwa lata temu.
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