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Abstract: The present study is devoted to the issue of use of geo-survey as a tool of public
participation in the process of creating spatial planning acts. It is founded on the state-
ment that geo-survey as a tool of electronic public participation offers an innovative and
effective solution to support the process of spatial planning, in this way enabling inclusion
of residents in decision-making activities through interactive acquisition of spatial data.
Consequently, it promotes the principles of democratisation, transparency and inclusiveness
in public administration. The question arises how the geo-survey implements the idea of
electronic public participation and what benefits and limitations arise from the use of the
analysed tool in the administrative practice. Accordingly, the goal of this paper is to present
the geo-survey as a modern form of public consultation in spatial planning and develop-
ment. The author aims to discuss the essence, use and importance of the geo-questionnaire
as a tool for electronic public participation, enabling collection of spatial data from citizens.
She also attempts to assess the effectiveness of this tool in the context of enhancing social
dialogue and increasing the transparency and efficiency of planning processes. The consid-
erations in the paper are important for legal sciences, as they contribute to the development
of research on the interaction of law with modern technologies, including the instrument
of e-administration and e-participation. Application of the geo-questionnaire in planning
and spatial development process shows a new dimension of public consultation based on



36 Emilia Gulinska

the use of information and communication technologies and spatial information systems.
The paper uses a dogmatic-legal method.

Keywords: geo-survey, public consultation, electronic public participation, information
technology

Abstrakt: Niniejsze opracowanie poswiecone jest problematyce wykorzystania geoankiety
jako narzedzia partycypacji spolecznej w procesie tworzenia aktéw planowania przestrzen-
nego. Teza pracy opiera si¢ na stwierdzeniu, ze geoankieta jako narzedzie elektronicznej
partycypacji spolecznej stanowi innowacyjne i efektywne rozwiazanie wspierajace proces
planowania przestrzennego, umozliwiajagc wigczenie mieszkancéw w dziatania decyzyjne
poprzez interaktywne pozyskiwanie danych przestrzennych, co w konsekwencji sprzyja
realizacji zasad demokratyzacji, przejrzystosci i inkluzywno$ci w administracji publicznej.
Powstaje pytanie, w jaki sposob geoankieta realizuje idee elektronicznej partycypacji spo-
tecznej oraz jakie korzysci i ograniczenia wynikaja z zastosowania analizowanego narzedzia
w praktyce administracyjnej. Celem artykutu jest ukazanie geoankiety jako nowoczesnej
formy konsultacji spolecznych w planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym. Autorka
zmierza do przedstawienia istoty, zastosowania oraz znaczenia geoankiety jako narzedzia
elektronicznej partycypacji spolecznej, umozliwiajacej pozyskiwanie danych przestrzennych
od obywateli. Artykul podejmuje prébe oceny skutecznosci tego narzedzia w kontekscie
wzmocnienia dialogu spolecznego oraz zwiekszenia transparentnosci i efektywnosci proce-
séw planistycznych. Rozwazania zawarte w pracy majg istotne znaczenie dla nauk prawnych,
poniewaz przyczyniaja si¢ do rozwoju badan nad interakcjg prawa z nowoczesnymi tech-
nologiami, w tym instrumentami e-administracji i e-partycypacji. Zastosowanie geoankiety
w procesie planowania i zagospodarowania przestrzennego ukazuje nowy wymiar konsultacji
spofecznych, oparty na wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych i prze-
strzennych systemow informacji. W pracy zastosowano metode dogmatyczno-prawna.

Stowa kluczowe: geoankieta, konsultacje spoleczne, elektroniczna partycypacja spoleczna,
technologie informatyczne

1. Wprowadzenie

Partycypacja spofeczna w procedurze planowania przestrzennego obejmuje
umozliwienie jej uczestnikom udzialu w procedurze uchwalania aktéw plano-
wania przestrzennego, takich jak: plan ogdlny gminy, miejscowy plan zago-
spodarowania przestrzennego, uchwata ustalajaca zasady i warunki sytuowa-
nia obiektéw matej architektury, tablic reklamowych i urzadzen reklamowych
oraz ogrodzen, ich gabaryty, standardy jako$ciowe oraz rodzaje materialow
budowlanych, z jakich moga by¢ wykonane, audyt krajobrazowy oraz plan za-
gospodarowania przestrzennego wojewddztwa (Blazewski 2023: 79). Zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 27 marca 2007 o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym polega ona na umozliwieniu interesariuszom planowania i za-
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gospodarowania przestrzennego udzialu w przygotowaniu aktéw planowania
przestrzennego, w tym wypowiadania si¢, sktadania wnioskéw lub uczestnictwa
w konsultacjach spotecznych, poznaniu potrzeb, zebraniu stanowisk i pomy-
stow interesariuszy dotyczacych polityki przestrzennej oraz prowadzeniu dziatan
edukacyjnych i informacyjnych o istocie, celach i zasadach planowania i zago-
spodarowania przestrzennego, jak réowniez inicjowaniu, umozliwianiu i wspie-
raniu dzialan stuzacych rozwijaniu dialogu miedzy interesariuszami w ramach
ksztaltowania i prowadzenia polityki przestrzennej oraz zwiekszaniu udzialu
interesariuszy w ksztaltowaniu i prowadzeniu polityki przestrzennej (t.j. Dz.U.
z 2024 1. poz. 1130 ze zm., art. 8e). Celem artykulu jest ukazanie geoankiety
jako nowoczesnej formy konsultacji spolecznych w planowaniu i zagospodaro-
waniu przestrzennym. Autorka zmierza do przedstawienia istoty, zastosowania
oraz znaczenia geoankiety jako narzedzia elektronicznej partycypacji spolecz-
nej, umozliwiajacej pozyskiwanie danych przestrzennych od obywateli. Artykut
podejmuje probe oceny skutecznosci tego narzedzia w kontekécie wzmocnienia
dialogu spofecznego oraz zwigkszenia transparentnosci i efektywnosci proceséw
planistycznych.

2. Konsultacje spoteczne w planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym

Planowanie partycypacyjne to zbiér proceséw, ktore za posrednictwem rdz-
nych grup i dazen wspoéldzialaja ze sobg w celu uzgodnienia programu i jego
warunkéw (Ostad-Ali-Askari i in. 2021: 178). Konsultacje spoleczne s3 insty-
tucja demokracji bezposredniej, polegajaca na wyrazeniu przez czlonkéw zbio-
rowosci opinii na temat przedstawionego im zagadnienia oraz jedna z me-
tod dialogu obywatelskiego. Jest to proces informowania i zasiegania opinii
obywateli podczas podejmowania najwazniejszych decyzji dotyczacych aktow
prawnych, planowanych inwestycji oraz innych istotnych przedsiewzie¢ (Swital
2018: 98). Oznaczajg one dwustronny proces komunikowania, dzigki ktéremu
organy administracji zdobywaja od mieszkancéw informacje dotyczace propo-
nowanych przez nig rozwigzan, mieszkancy zas otrzymuja od tych organow
wiedze o ksztalcie i rozmiarze planowanych przez nie przedsiewzigé. Proces ten
nie zawsze jednak prowadzi do osiagniecia konsensusu, przez co nie stanowi for-
my wspoldecydowania. Konsultacje spoleczne sa ponadto wyrazem partycypacji
obywateli w podejmowaniu decyzji publicznych we wlasnej wspolnocie (Swital
2019: 182-183). Celem konsultacji spolecznych jest wspomaganie podmiotu
zobowigzanego do wydania rozstrzygniecia poprzez dostarczenie decydentowi
wiedzy specjalistycznej lub opinii oséb bezposrednio zainteresowanych trescia
rozstrzygniecia. Konsultacja stanowi instrument uzgadniania sprzecznych in-
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teresow, a wiec stuzy rozwigzywaniu konfliktéw, jest to forma wspdtdziatania
zainteresowanych w procesie podejmowania decyzji i obarczania ich pewnym
zakresem odpowiedzialnosci (Gulinska 2019: 36).

Do form konsultacji spolecznych w planowaniu i zagospodarowaniu prze-
strzennym nalezy zaliczy¢: zbieranie uwag, spotkania otwarte, panele eksperckie
lub warsztaty poprzedzone prezentacja projektu aktu planowania przestrzen-
nego, spotkania plenerowe lub spacery studyjne, zorganizowane na obszarze
objetym aktem planowania przestrzennego, ankiety lub geoankiety, a takze wy-
wiady, prowadzenie punktu konsultacyjnego lub dyzury projektanta. Konsultacje
spoleczne w zakresie ankiet i geoankiet prowadzi si¢ w postaci papierowej lub
elektronicznej, w tym za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, w szcze-
gllnosci poczty elektronicznej. Konsultacje te mozna prowadzi¢ przede wszyst-
kim za pomocg formularzy udostepnionych przez organ sporzadzajacy projekt
aktu planowania przestrzennego w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie
podmiotowej obstugujacego go urzedu, a takze w innej formie, jezeli zostanie
ona okreslona przez ten organ w ogloszeniu o rozpoczeciu konsultacji spotecz-
nych (Olzacki 2024: 146 i 149-150). Zgodnie z art. 8e ust. 2 u.p.z.p. do grona
interesariuszy bioracych udzial w konsultacjach spolecznych zalicza si¢: osoby
fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne niebedace osobami prawnymi,
ktéorym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, jednostki samorzadu terytorialnego
i ich jednostki organizacyjne, organy wladzy publicznej oraz jednostki pomoc-
nicze gminy, jak réwniez organy doradcze i konsultacyjne gminy (t.j. Dz.U.
z 2024 r. poz. 1130 ze zm., art. 8i ust. 2). Warto podkresli¢, ze tam, gdzie wy-
stepuje kapital spoleczny, ludzie majg tendencje do zaufania i chetniej ze sobg
wspotpracuja. Warto tez podkresli¢, ze osoby o podobnym pochodzeniu spo-
tecznym czedciej angazujg sie w dzialania, co sprzyja budowaniu wzajemnego
zaufania podczas podejmowania decyzji (Alhassan, 2025: 8-9).

3. Istota elektronicznej partycypacji spolecznej

Pojecie elektronicznej partycypacji odnosi si¢ do wykorzystania technolo-
gii informacyjno-komunikacyjnych przez spoleczenstwo i rzad do interakcji,
tworzenia przestrzeni i nowych mozliwosci wspolpracy oraz wplywania na de-
cyzje publiczne. Obejmuje ona nie tylko wykorzystywanie technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych do wdrazania informacji i zarzadzania projektami, ale
takze ulatwianie przejscia rzadu na zarzadzanie skoncentrowane na spoteczen-
stwie w celu wzmocnienia pozycji obywateli. Wskaznik e-uczestnictwa ocenia
sie za pomoca trzypunktowej skali, ktéra rozroznia dostarczanie informacji,
konsultacje i decyzje oraz mierzy wykorzystanie sieci spoleczno$ciowych,
grup dyskusyjnych, blogéw, sondazy, ankiet i innych interaktywnych narze-
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dzi ulatwiajacych zaangazowanie. W szczegolnosci: e-informacja (odnosi si¢
do dostarczania informacji publicznych i dostepu do informacji dla obywateli),
e-konsultacje (odnoszg si¢ do udzielania porad i informacji zwrotnych spofe-
czenstwu na rdéznych etapach polityki lub ustug publicznych) oraz e-decyzja
(odnosi si¢ do przyznania obywatelom prawa do uczestniczenia w polityce
oraz okreslania tresci i metod ustug) (Mao, i in. 2025: 475). W zwiazku z po-
wyzszym przez termin elektronicznej partycypacji spotecznej nalezy rozumieé
zapewnienie obywatelom wiekszej ilosci e-informacji do podejmowania decyzji,
promowanie e-konsultacji dla proceséow uczestnictwa i deliberacji, jak row-
niez wzmacnianie podejmowania e-decyzji poprzez poprawe wplywu obywa-
teli (Adnan, Ghazali, i Othman 2022: 3). Warto zaznaczy¢, ze e-partycypacja
ma postac interakcji miedzy sferg spoleczenstwa obywatelskiego a formal-
ng sferg polityki i administracji, za$ technologie informatyczne posrednicza
w tej interakcji. Rolg e-partycypacji jest umozliwienie obywatelom udzialu
w procesach podejmowania oddolnych, swiadomych decyzji i podejmowania
odpowiedzialnosci za decyzje w sprawach publicznych za pomoca narzedzi
elektronicznych (Matczak, Maczka, i Milewicz 2015: 240-241). Zastosowanie
technologii w tym obszarze jest znaczacym czynnikiem wzrostu partycypacji
obywatelskiej w cyfrowym modelu zarzadzania panstwem oraz w promowaniu
bardziej skutecznego spoleczenstwa (Kapsa 2021: 41). Zdaniem G. Szpor spo-
teczenstwo informacyjne to takie spoleczenstwo, w ktorym wigkszo$¢ aktyw-
nych oséb zajmuje si¢ przetwarzaniem informacji, a narzedzia informatyczne
wykorzystywane sg szeroko takze w zwigzku z innymi formami aktywnosci
obywatelskiej (Szpor 2007: 289). Formy te przybieraja postac petycji elektro-
nicznych, chatu, wirtualnego zebrania, e-panelu obywatelskiego, e-konsultacji
spolecznych, elektronicznej ankiety, geoankiety, geodyskusji, warsztatow elek-
tronicznych. Metody te zaczynaja zyskiwa¢ na znaczeniu ze wzgledu na brak
koniecznos$ci przemieszczania sie i powszechny dostep do Internetu. Staja sie
one alternatywa do tradycyjnych form i technik konsultacji spotecznych. Tego
typu komunikacja jest mozliwa z kazdego urzadzenia, ktére bedzie posiada¢
dostep do Internetu, obniza koszty dzialania administracji, niweluje problemy
zwigzane z organizacja wydarzen stacjonarnych, a takze moze si¢ przyczynicé
do zwiekszenia zaangazowania spolecznego w procesy partycypacyjne (Swital
2023: 218).

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze refleksja nad elektroniczng partycypacja
w znacznej mierze wybiega w przyszlos¢ i jest oparta na optymistycznej wizji,
ktéra koncentruje si¢ na potencjalnych korzysciach plynacych z technologii
cyfrowych. W poréwnaniu z tradycyjnym uczestnictwem offline e-partycypacja
zostala uznana za sposdb na poszerzenie zaangazowania spolecznego, zwigksze-
nie zaufania, legitymizacje proceséw demokratycznych, poprawe jakosci dziatan
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politycznych. Jednak krytyczne opinie kwestionujg skutecznos¢ zaangazowa-
nia obywateli w ksztaltowanie i realizacje ustug publicznych. Ten sceptycyzm
przypisuje si¢ takim czynnikom, jak postrzegany brak wiedzy i doswiadczenia
obywateli oraz obawy dotyczace ograniczonej skutecznosci w podejmowaniu
decyzji. Do gltéwnych probleméw zwiazanych z osiggnieciem efektywnego
e-uczestnictwa nalezy zaliczy¢: 1) brak legitymizacji dla decydentéw - kon-
sultacje obywatelskie nie sg postrzegane jako rygorystyczne metody opinii pu-
blicznej, co prowadzi do pytan o ich wplyw na polityke; 2) brak zdolnosci
i potrzeba specjalistycznej wiedzy — zaréwno urzednicy panstwowi, jak i oby-
watele muszg posiada¢ nowe umiejetnosci, aby skutecznie wdrazaé inicjatywy
uczestnictwa obywateli; 3) watpliwosdci dotyczace reprezentatywnosci, inkluzyj-
nosci i réwnosci - platformy cyfrowe moga by¢ stronnicze i mie¢ trudno-
$ci z zachowaniem réwnowagi miedzy réznymi modelami demokratycznymi
i glosami w procesie podejmowania decyzji; 4) trudnosci we wdrazaniu proce-
sow partycypacyjnych — pdzne konsultacje z interesariuszami i niejasne $ciezki
dochodzenia do wynikéw polityki stwarzaja ryzyko, ze e-uczestnictwo bedzie
postrzegane jako symboliczne; 5) wlasciwo$¢ uczestnictwa na réznych etapach
polityki — wplyw e-uczestnictwa rézni si¢ w zaleznosci od etapu polityki, przy
czym znaczacy wplyw wystepuje gldwnie na etapie poczatkowym i koncowym;
6) ograniczone skupienie si¢ na narzedziach i metodologiach - narzedzia glow-
nie do interaktywnej komunikacji sugeruja luke w zbieraniu informacji na wcze-
snym etapie. Zrdznicowane postawy obywateli wobec narzedzi e-partycypacji
zalezg od projektu i funkcji narzedzia (Mariani, i in. 2024: 13, 19).

4. Geopartycypacja jako rodzaj partycypacji spolecznej

Zmiany w pojmowaniu tego, jak powinny wyglada¢ procesy decyzyjne
wplywajace m.in. na kierunek planowania przestrzennego na wszystkich po-
ziomach, sprawily, ze obecnie rola lokalnych spolecznosci jest coraz istot-
niejsza; bezposredni uzytkownicy przestrzeni publicznej powinni mie¢ prawo
do zabierania glosu w tak waznych kwestiach. Ogromna rola pojecia ,,par-
tycypacja spoleczna” pokazuje zmiany w postrzeganiu charakteru udzialu
mieszkancow w dyskusjach, opracowaniu koncepcji i dokumentéw i innych
procesach decyzyjnych dotyczacych wspoélnie zamieszkiwanych przestrzeni.
Partycypacja spoleczna to proces, w wyniku ktérego mieszkancy aktywnie
uczestnicza w sprawach dla nich istotnych, dzielg si¢ swoimi doswiadczeniami
oraz pogladami i wypracowujg wspdlny plan dzialania (Olszewski, Wiesza-
czewska 2016: 192).

Geopartycypacja to pojecie obejmujace wszelkie techniki partycypacji spo-
tecznej zwigzane z tworzeniem zasobow wiedzy przestrzennej przy wykorzy-
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staniu map cyfrowych lub urzadzen okreslajacych lokalizacje. Wyrézniamy
geopartycypacje, ktora wykorzystuje GIS/Geoweb, oraz geopartycypacje, pole-
gajaca na tworzeniu Geoweb. Ten pierwszy rodzaj obejmuje tradycyjne, czyli
konsultacyjne metody zastosowania GIS, jak geoankiety, mapy interaktywne,
stuzace pozyskiwaniu spofecznych opinii na potrzeby konkretnego planu, stra-
tegii, w celu znalezienia odpowiedzi na konkretny problem planistyczny. Udzial
mieszkancow ma w tym przypadku charakter aktywny. PPGIS moze przyczy-
ni¢ si¢ do wzmocnienia ukladu top-down w planowaniu przestrzennym, gdyz
s3 to metody projektowane i stosowane gldwnie przez wiladze i planistow, nie
za$ oddolnie. Natomiast w drugiej kategorii geopartycypacji wyrézni¢ mozna
metody aktywne i pasywne. Metody aktywne wykorzystywane sa do pozyski-
wania przez wladze i planistow opinii i wiedzy od mieszkancéw, ale nie w spo-
sob $cisle ukierunkowany. Metody te umozliwiajag dobrowolne tworzenie przez
spoleczno$¢ zasobdéw wiedzy przestrzennej dotyczacej tematdw, ktore sa dla
niej istotne. Za$ pod pojeciem geopartycypacji pasywnej kryje si¢ nieSwiadome
i posrednie uczestnictwo mieszkancéw (Bednarska-Szczepanska 2020: 556-557).
Zdaniem A. Augustyn wykorzystanie nowoczesnych technologii w procesach
partycypacyjnych wymaga doboru odpowiedniej metody oraz zaplanowania ca-
tego procesu, facznie z jego ewaluacja. Do najwazniejszych metod, ktére moga
by¢ wykorzystane w ramach tego typu przedsiewzigcia, naleza: 1) ankiety on-
line; 2) mapy interaktywne (mieszkancy za posrednictwem internetu zglasza-
ja na przygotowanej mapie problemy, pomysty na zmiany, lokalizacje réznego
typu punktéw ustugowych i innych; tworzenie map internetowych ma wiele
zalet, m.in. relatywnie dobry dostep, przejrzystos¢ czy mozliwos¢ pracy nad
danym zagadnieniem duzej liczby o0s6b); 3) 21 Century Town Meeting - faczy
w sobie glosowanie i deliberacje, a jej zaleta jest m.in. to, Ze w konsultacjach
prowadzonych tego typu metoda moze bra¢ udzial nawet kilka tysiecy miesz-
kancow; nowoczesne technologie uzywane sg tu przede wszystkim do celow
moderacji i koordynowania pracy w mniejszych podgrupach); 4) konsultacje
internetowe (konieczne jest stworzenie portalu lub dobrze funkcjonujacej stro-
ny internetowej, np. podstrony urzedu miejskiego); 5) samorzadowy informa-
tor SMS (zainteresowani mieszkancy otrzymuja informacje droga SMS-owa);
6) wykorzystanie technik DT (design thinking) i grywalizacji do geopartycypacji
spolecznej w zakresie planowania rozwoju miasta (Augustyn 2020: 152-153).
Warto takze zaznaczy¢, ze za pomocy geopartycypacji mozliwe jest prezento-
wanie potencjalnych zmian wprowadzanych w planach ogélnych oraz ich im-
plikacji dla innych obszaréw jednostki terytorialnej. Dodatkowo podejscie takie
umozliwia kreowanie smart rozwiagzan, réwniez w spoltecznosciach lokalnych
gmin wiejskich, co staje si¢ koniecznoscia w $wiecie dynamicznego rozwoju
(ICT) (Feltynowski 2024: 79).
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5. Geoankieta - opracowanie, zastosowanie, korzysci
oraz wyzwania

Geoankieta zostala wypracowana jako narzedzie na Uniwersytecie Aalto
w Finlandii, gdzie stosowana jest przede wszystkim w obszarze planowania
przestrzennego, percepcji przestrzeni, mobilnosci mieszkancéw oraz szeroko po-
jetego badania cech jakos$ciowych przestrzeni na podstawie doswiadczen miesz-
kancow. Stanowi ona istotny element metodyki SoftGIS. Pozwala respondentom
na wskazywanie, charakterystyke, a takze ocene elementéw przestrzeni (Bakow-
ska-Waldmann 2020: 93-94). Jak stusznie zauwaza S. Hajduk, geoankieta polega
na pozyskiwaniu informacji od uzytkownikéw przestrzeni za pomocg kwestio-
nariuszy umieszczonych na interaktywnych mapach, dzieki czemu respondenci
maja mozliwo$¢ oznaczenia na nich istotnych lokalizacji i odpowiadania na py-
tania dotyczace przestrzeni. Pozwala ona réwniez na gromadzenie danych bez-
posrednio polaczonych z obiektami geograficznymi i danych bez odniesienia
przestrzennego. Atrybuty przestrzenne s zbierane poprzez rysowanie na inte-
raktywnej mapie obiektow wektorowych w formie punktéw, linii i obszaréw.
Kazdy obiekt geograficzny moze by¢ podtaczony do zestawu pytan dotyczacych
jego lokalizacji. Inni uczestnicy nie majg dostepu do komentarzy umieszczonych
na mapach. Geoankieta stosowana jest do: (1) zbierania informacji na temat
spolecznych preferencji dotyczacych potrzeb i oczekiwan w zakresie zagospo-
darowania przestrzeni; (2) okreslania preferencji i zwyczajéow transportowych,
w tym dziennych $ciezek zycia; (3) oceniania jakosci i dostepnosci przestrzeni
publicznych; (4) usprawniania i modernizowania infrastruktury komunalnej;
(5) zbierania informacji na temat jakosci zycia (Hajduk 2021: 68-69). Gléwnym
celem tej metody jest zebranie dos§wiadczen i wizji dotyczacych danego obszaru
oraz zidentyfikowanie i zrozumienie probleméw na nim wystepujacych (Gu-
linska 2024: 220). Zaleta geoankiety jest laczenie pytan ankietowych w formie
tradycyjnych pytan z pytaniami odnoszacymi sie do przestrzeni geograficznej,
ktérych odpowiedzi mozna umieszcza¢ na mapie cyfrowej. Dzigki temu moz-
liwe jest tworzenie wektorowej bazy danych, w ktdérej gromadzone sg m.in.
wspoélrzedne geograficzne wprowadzanych danych przestrzennych. Inng zaleta
geoankiety jest mozliwo$¢ umieszczania przez respondentéw opinii na temat
dowolnego obiektu (Abramowicz 2022: 26). Jak zauwaza P. Swital, zastosowanie
geoankiety umozliwia pozyskiwanie informacji, do ktérych dostep z wykorzy-
staniem tradycyjnego narzedzia bylby utrudniony, np. poprzez fizyczne dotarcie
do respondentéw lub potrzebe uzyskania kompleksowych informacji przestrzen-
nych mozliwych do zaznaczenia na mapie (Swital 2023: 453-466). Na uwzgled-
nienie zastluguje réwniez poglad E. Bakowskiej-Waldmann, ktéra stwierdza,
ze za posrednictwem internetowej mapy stanowiacej gléwny element narzedzia
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respondent moze korzysta¢ z trzech opcji rysowania obiektow: punktowego,
liniowego lub poligonowego, w celu oznaczania miejsc, ktérych dotyczy dane
pytanie (np. lokalizacji miejsca zamieszkania, miejsc waznych dla respondenta).
Nanoszone elementy opatrzone sg wspolrzednymi geograficznymi i tworza baze
danych zgromadzong w formatach shp i csv. Dodatkowo oznaczajac miejsca,
ankietowany moze zosta¢ poproszony o udzielenie odpowiedzi na uzupelniajace
pytania zwigzane z tym miejscem, dotyczace np. czestosci odwiedzania, wyko-
rzystywanego S$rodka transportu oraz szczegélowych preferencji dotyczacych
zagospodarowania jakiego$ obszaru (Bakowska-Waldmann 2020: 94).

Pytania do geoankiety powinny by¢ konstruowane w S$cistej wspdtpra-
cy z odbiorcami jej wynikow, takimi jak wladze lokalne, urzednicy, urbani-
$ci, przedstawiciele mieszkancow danego miejsca, np. radni miejscy. Takie
podejscie pozwala na dokladne rozpoznanie potrzeb i oczekiwan odbiorcow
oraz dostosowanie geoankiety do celow dalszych analiz, np. miejscowych pla-
néw zagospodarowania przestrzennego. Jako punkt wyjscia przygotowywana
jest specyfikacja wdrozenia. Dokument ten zawiera planowany harmonogram
wdrozenia, zasieg przestrzenny, tematyke, grupy docelowe i metody rekrutacji
respondentéw, odbiorcow wynikéw, osoby wspdtpracujace, forme/formy dostar-
czenia wynikow i planowany sposéb ich wykorzystania, potrzeby funkcjonalne
i technologiczne narzedzia oraz cele badawczo-rozwojowe, ktére dane wdro-
zenie powinno zrealizowaé. Na podstawie tego dokumentu oraz konsultacji
z partnerami zaproponowano tres¢ geokwestionariusza do dalszych konsultacji
w instytucjach, ktére majg otrzymac wyniki. Pytania w geokwestionariuszu po-
winny dotyczy¢ problemdw istotnych z punktu widzenia przedmiotu konsultacji
i pozyskiwac¢ rzetelne informacje dla dalszych proceséw urbanistycznych, tj. wy-
niki, ktére moga by¢ wykorzystane do dalszych analiz i formutowania konkret-
nych wnioskéw. Istotng kwestig jest zachowanie anonimowosci przez respon-
dentéw, co jest jednym z prerogatyw demokracji cyfrowej. Geokwestionariusz
przygotowywany jest najpierw w formie tekstowej, a nastepnie przeksztalcany
do postaci cyfrowej, co wymaga autoryzacji administratora i dostepu do pane-
lu konfiguracyjnego geokwestionariusza. Po wstepnych testach i zatwierdzeniu
wersji internetowej geokwestionariusz jest udostepniany online respondentom
(Bakowska, i in. 2016: 41). Geoankieta moze by¢ wykorzystywana w proce-
sach konsultacji spolecznych dotyczacych opracowan majacych w calosci badz
w czedci charakter przestrzenny. Moze odgrywa¢ ona szczegélnie istotng role
na wczesniejszych etapach prac projektowych, kiedy to zbierane s3 materialy
diagnostyczne. Zastosowanie geoankiety jest rowniez mozliwe przy konsultacji
gotowego projektu, jednak w takim przypadku wiecej mozliwosci (w tym inte-
rakcja z projektantem oraz pomiedzy uczestnikami konsultacji) daje aplikacja
geodyskusji (Kaczmarek [red.] 2018: 13). Jak zauwaza P. Szarek-Iwaniuk, geo-
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ankieta umozliwia prowadzenie szerokich konsultacji spotecznych w dowolnym
miejscu, dowolnym czasie, za pomocg dowolnego urzadzenia elektronicznego
majgcego dostep do Internetu, co sprzyja angazowaniu spolecznosci. W ba-
daniach z wykorzystaniem geoankiety stosowane moga by¢ pytania zaréwno
przestrzenne, jak i nieprzestrzenne, w tym otwarte, zamkniete (jedno- oraz
wielokrotnego wyboru), pétotwarte (pytania zamkniete z mozliwoscig wpisania
wlasnej, innej od wymienionych, odpowiedzi), macierzowe, ze skalg Likerta itp.
Nadrzednym celem geoankiety jest jednak mozliwo$¢ wskazywania odpowiedzi
bezposrednio na mapach. Uczestnik badania za pomocg punktdw, linii i poli-
gondéw moze zaznaczaé trasy, miejsca, obszary. Ponadto, dzigki pytaniom po-
glebionym, do wskazanych przez siebie obiektéw geograficznych moze udzieli¢
dodatkowych odpowiedzi np. w kwestii probleméw dotyczacych wskazanego
miejsca, propozycji rozwigzan, czestosci odwiedzania miejsca, jakosci przestrze-
ni (Szarek-Iwaniuk 2024: 81-82).

Do potencjalnych zalet zastosowania geoankiety i ich wynikéw w procesie
projektowania, powtarzajac za E. Bakowska, nalezy zaliczy¢: poznanie nowa-
torskich metod planowania partycypacyjnego, uzyskanie informacji od miesz-
kancow nt. cech fizycznych zagospodarowania obszaru, uzyskanie informacji
od mieszkancoéw nt. percepcji danego obszaru, uzyskanie informacji nt. wizji
kierunkéow przysztego zagospodarowania danego obszaru oraz ksztaltowanie
umiejetnosci tworzenia raportow z wynikéw badan geoankietowych, jak row-
niez umiejetno$ci przenoszenia spolecznych preferencji i potrzeb do projektu
zagospodarowania przestrzennego (Bakowska 2016: 151). Natomiast sposréd
gléwnych wyzwan w zakresie stosowania geoankiety nalezy wymieni¢: obcigze-
nie pod wzgledem demograficznym, obcigzenie danych bledem przestrzennym
pod wzgledem adekwatnosci i precyzji, brak wystarczajacych kompetencji wérod
organizatoréw proceséw do analizy danych i wykorzystania ich w procesie oraz
obawy respondentéw o rzeczywisty wplyw na proces planistyczny, jak réwniez
obawy organizatoréw partycypacji spolecznej przed przeladowaniem informa-
cyjnym prowadzonych proceséw i otwarciem proceséw planowania na szerokie
grono interesariuszy (Brudka 2019: 25).

6. Zakonczenie

Podsumowujac niniejsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze geoankieta, jako
nowoczesna forma konsultacji spotecznych w planowaniu przestrzennym, wy-
réznia si¢ na tle tradycyjnych metod wieloma pozytywnymi aspektami, ktore
czynia ja szczegoélnie warto$ciowym narzedziem we wspodlczesnym procesie
partycypacyjnym. Jej najwiekszym atutem jest mozliwo$¢ przypisywania odpo-
wiedzi do konkretnych lokalizacji na mapie cyfrowej, co pozwala na uzyska-
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nie precyzyjnych przestrzennie informacji. Dzigki temu mozliwa jest diagnoza
probleméw oraz potrzeb mieszkancéw w sposob znacznie bardziej szczegélowy
niz w przypadku np. papierowych ankiet czy spotkan otwartych, gdzie opinie
sg czesto uogolnione i trudne do przypisania konkretnym obszarom. Z punktu
widzenia nauk prawnych geoankieta przyczynia si¢ do realizacji konstytucyj-
nych zasad demokratycznego panstwa prawa, jawnosci dziatania administracji
oraz partycypacji spolecznej. Wymaga to jednak dalszego doskonalenia ram
prawnych, ktére umozliwig pelne i efektywne wykorzystanie narzedzi cyfro-
wych w procedurach planistycznych. Geoankieta moze odegra¢ kluczows role
w rozwoju tzw. smart governance, taczac elementy prawa, technologii i dialogu
obywatelskiego w nowoczesnym zarzadzaniu przestrzenig publiczna.

Wykaz skrotow

u.p.z.p - ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym
ICT - technologia informacyjno-komunikacyjna
PPGIS - partycypacyjny system informacji geograficznej
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