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Abstract: The amendment to the Act of 5 August 2015 on free legal aid, adopted on 5 August
2025, introduces broader possibilities for providing services through means of remote com-
munication and sets the maximum limit of state budget expenditures for the implementation
of the Act in the years 2026-2035. The article presents an analysis of the introduced changes
and raises legislative concerns regarding the adopted act. The amendment does not resolve
key problems related to the functioning of the system, such as its inefficiency. A system
originally intended to support low-income individuals is becoming increasingly open and
underfunded, while the asset declarations submitted by its beneficiaries are largely illusory.
The costs of implementing remote service tools were shifted onto aid providers, districts,
and non-governmental organizations. The study applies the formal-dogmatic method and
the historical-legal method.
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Abstrakt: Nowelizacja ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej,
uchwalona dnia 5 sierpnia 2025 r., wprowadza szersza mozliwo$¢ $wiadczenia ustug za
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posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odleglo$¢ oraz ustala maksymalny limit
wydatkéw budzetu panstwa na realizacje ustawy w latach 2026-2035. W artykule zostala
przeprowadzona analiza wprowadzonych zmian oraz zgloszone zostaly uwagi natury legisla-
cyjnej do uchwalonego aktu. Nowelizacja nie rozwigzuje kluczowych probleméw zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu, np. jego nieefektywnosci. System, ktdrego celem byla pomoc
osobom ubogim, staje sie coraz bardziej otwarty i niedofinansowany, a skladane przez
jego beneficjentéw oé$wiadczenia majatkowe majg charakter iluzoryczny. Koszty wdrozenia
narzedzi do obstugi zdalnej zostaly przerzucone na osoby $wiadczace pomoc, powiaty i or-
ganizacje pozarzadowe. W opracowaniu postuzono si¢ metodg formalno-dogmatyczna oraz
historyczno-prawna.

Stowa kluczowe: nieodptatna pomoc prawna, nieodplatne poradnictwo obywatelskie, orga-
nizacja pozarzgdowa, powiat

1. Wprowadzenie

W ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nie-
odptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (dalej: u.n.p.p.)
nowelizacja z dnia 5 sierpnia 2025 r. dokonano zmian polegajacych w gléwnej
mierze na wprowadzeniu mozliwosci udzielania nieodplatnej pomocy prawnej
i $wiadczenia nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego za posrednictwem
$rodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢ w szerszym zakresie niz dotychczas
oraz ustaleniu finansowania u.n.p.p. w latach 2026-2035. W artykule zostanie
przeprowadzona analiza wprowadzonych zmian oraz zostang przedstawione
zastrzezenia natury legislacyjnej do uchwalonego aktu. Niniejsze opracowanie
nie zawiera omoéwienia wszystkich nowych rozwigzan. Uwaga zostata skoncen-
trowana na tych, ktére wydaja si¢ najistotniejsze z punktu widzenia praktyki
funkcjonowania systemu nieodptatnej pomocy.

2. Tlo nowelizacji

Problematyka nowelizacji koncentrowala sie zasadniczo na zwigkszeniu do-
stepnosci nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa obywatel-
skiego. Projektodawcy zakladali osiggniecie niniejszego celu poprzez wprowadze-
nie powszechnej mozliwosci korzystania z pomocy za posrednictwem $rodkow
porozumiewania si¢ na odlegtos$¢ oraz zniesienie obowigzku sktadania o§wiadczen
przez osoby uprawnione, ze nie s3 w stanie ponies¢ kosztéw odplatnej pomocy
prawnej. W uzasadnieniu rzagdowego projektu ustawy wskazywano, ze ,,Koniecz-
nos¢ skladania takiego o$wiadczenia stanowi czgsto trudng do przezwycigzenia
barier¢ psychiczng dla oséb, ktérych sytuacja finansowa nie pozwala na korzy-
stanie z odplatnej pomocy prawnej, a ktére mimo to odczuwajg dyskomfort przy
skladaniu przedmiotowych oswiadczen. Odformalizowanie procedury ubiegania
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sie o nieodptatng pomoc powinno jednocze$nie przetozy¢ sie na wiekszg liczbe
udzielanych porad” W odniesieniu do $§wiadczenia pomocy zdalnie zwracano
uwage, ze wybor formy, w jakiej pomoc zostanie udzielona, bedzie nalezal do
beneficjental. W u.n.p.p. sprzed nowelizacji takie rozwigzanie przewidziane
bylto jedynie w odniesieniu do oséb ze znaczng niepelnosprawnos$cig ruchowas,
niemogacych przyby¢ do punktu osobiscie, 0s6b doswiadczajacych trudnosci
w komunikowaniu sie (art. 8 ust. 8 u.n.p.p.), a takze w stosunku do wszystkich
0s6b uprawnionych w przypadku obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego,
stanu epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego (uchylony nowelizacjg
art. 28a u.n.p.p.).

Projekt nowelizacji poddany zostal krytyce przez Rade Dzialalnosci Pozytku
Publicznego, ktéra wskazywata na brak mechanizmu weryfikacji, ze dana osoba
nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odplatnej pomocy prawnej, brak zapewnienia
odpowiednich warunkéw technicznych $wiadczenia pomocy za posrednictwem
$rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos¢ oraz na niski poziom planowanego
finansowania systemu. W opinii Rady wymaga on gtebokiej reformy, a zapropo-
nowane regulacje nie rozwigzuja jego strukturalnych probleméw (uchwata nr 69
Rady Dzialalnosci Pozytku Publicznego z dnia 27 maja 2025 roku w sprawie
projektu ustawy o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptat-
nym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej).

Projekt nowelizacji wywotal sprzeciw $rodowisk zaangazowanych w reali-
zacje systemu nieodplatnej pomocy. Naczelna Rada Adwokacka, Krajowa Izba
Radcéw Prawnych, Zwigzek Powiatéw Polskich oraz organizacje pozarzadowe
w czerwcu 2025 r. wystosowaly do Prezesa Rady Ministréw petycje, w ktorej
zwrdcono sie z apelem m.in. o ,wstrzymanie prac legislacyjnych nad (...) no-
welizacja lub ograniczenie jej wylacznie do zapewnienia ciggtosci finansowania”
oraz zwolanie »okraglego stolu« majacego na celu ,wypracowanie propozycji
nowych rozwigzan ustawowych sprzyjajacych ustabilizowaniu systemu nieod-
platnej pomocy, a takze dostosowanie go do faktycznych potrzeb i oczekiwan
spotecznych (...)”%. Pod petycja ztozyto podpis ponad 850 o0sdb. Sygnatariusze
petycji zglosili do projektu podobne zastrzezenia jak Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego.

Kluczowym problemem u.n.p.p. jest niska efektywnos$¢ systemu nieodpfat-
nej pomocy. Podczas posiedzenia Komisji Sprawiedliwo$ci i Praw Czlowieka,
na ktéorym odbywalo sie I czytanie projektu ustawy, sekretarz stanu w Mini-

! Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy o nieodplatnej pomocy prawne;j,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej, druk nr 1202, https://www.sejm.gov.
pl/Sejm10.nsf/druk.xsp?nr=1202. Dostep: 21.08.2025.

2 https://www.adwokatura.pl/z-zycia-nra/wspolny-apel-do-premiera-rp-stop-wyrywkowym-
zmianom-w-systemie-nieodplatnej-pomocy-prawnej/. Dostep: 21.08.2025.
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sterstwie Sprawiedliwosci Arkadiusz Myrcha wskazywal, ze ,Dzisiaj system
nieodplatnej pomocy prawnej jest wydolny do udzielania okoto politora miliona
porad prawnych, a efektywno$¢ tego systemu to jest ponizej 500 tys. porad
prawnych, czyli mamy w tej chwili w systemie zapas na milion porad praw-
nych rocznie (...)" A. Myrcha podkredlil, ze szukano ,,rozwigzan, ktdre roéwniez
proponowalo poprzednie kierownictwo resortu, czyli zniesienie o$wiadczen
i teleporady” (Pelny zapis z przebiegu posiedzenia Komisji Sprawiedliwosci
i Praw Czlowieka (nr 74) z dnia 23 czerwca 2025 r.: 15). Na nieefektywnos¢
systemu i jego niewykorzystany potencjal zwracala uwage rowniez Najwyzsza
Izba Kontroli, wskazujac m.in., ze ,,Dopuszczenie mozliwosci udzielania porad
zdalnie mogloby przyczyni¢ si¢ do zniesienia rejonizacji punktoéw, zmniejszenia
obcigzenia najbardziej obleganych punktow, a docigzenia pracg tych najmniej
efektywnych” (Informacja o wynikach kontroli. Udzielanie nieodptatnej pomo-
cy prawnej, nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacja prawna,
KAP.430.03.2024, Nr ewid. 20/2024/P/23/007/KAP: 22). W tym miejscu nalezy
odnotowad, ze rozbieznosci w skali wykonanych ustug pomiedzy poszczegolnym
punktami i powiatami sg bardzo duze. Przykladowo w wojewodztwie opolskim
w 2023 r. liczba ustug zrealizowanych w ramach nieodplatnej pomocy wahata
sie od 57 (Kietrz) do 614 (Opole), a $rednia liczba udzielonych $wiadczen
w punkcie oscylowata w granicach od 187,6 w powiecie opolskim do 424,33
w powiecie brzeskim (Daniluk 2024a: 124-126). Na powyzszy problem zwrécil
réwniez uwage Minister Sprawiedliwosci w ocenie z realizacji zadan z zakresu
nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej za rok 2024 (Ocena Ministra Sprawiedliwosci 2024: 59-60).

3. Tres¢ nowelizacji

Zgodnie ze znowelizowanym brzmieniem art. 4 ust. 2 u.n.p.p. ,Osoba upraw-
niona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego po-
radnictwa obywatelskiego, skltada o$wiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢
kosztow odplatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej dodatkowo sklada oswiadczenie o niezatrudnianiu
innych oséb w ciagu ostatniego roku. Oswiadczenie sklada si¢ osobie udziela-
jacej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczacej nieodptatne poradnictwo
obywatelskie w formie:

1) pisemnej — w przypadku korzystania z pomocy w punkcie albo

2) ustnej — w przypadku korzystania z pomocy za posrednictwem $rodkow
porozumiewania si¢ na odleglos¢”.

Tres$¢ przepisu jest tozsama z jego brzmieniem sprzed nowelizacji za wyjat-
kiem ostatniego zdania, w ktérym rozrézniono sposdb sktadania o$wiadczenia
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ze wzgledu na forme, w jakiej udzielana jest pomoc. Zgodnie z art. 4 ust. 2
pkt 2 u.n.p.p. w przypadku korzystania z pomocy za posrednictwem srodkéw
porozumiewania si¢ na odlegltos¢ oswiadczenie sklada si¢ w formie ustnej.
Brakuje mozliwosci zlozenia o$wiadczenia w formie dokumentowej. Srodkiem
porozumiewania si¢ na odleglos¢ jest np. poczta elektroniczna. W przypadku
korzystania z pomocy w formie mailowej osoba uprawniona nie bedzie mogta
zlozy¢ ww. oswiadczenia w takiej samej formie, w jakiej ma uzyska¢ pomoc.

Dodany do art. 5 ust. 4a u.n.p.p. stanowi, ze adwokat lub radca prawny
w okreslonych sytuacjach przewidzianych w tym przepisie ,moze uzaleznié
udzielenie porady od osobistego stawiennictwa osoby uprawnionej w punkcie
pomocy prawnej lub zarekomendowaé osobiste stawiennictwo w punkcie naj-
blizszym miejsca zamieszkania osoby uprawnionej”. Nowelizacja nie przewiduje
jednak, ze w takiej samej sytuacji, jak adwokat i radca prawny, moga znalez¢
sie rdwniez inni wykonawcy - tj. doradca podatkowy, osoba, o ktdrej mowa
w art. 11 ust. 3 pkt 2 u.n.p.p. (magister prawa z trzyletnim doswiadczeniem),
doradca obywatelski, a zwlaszcza aplikant adwokacki i aplikant radcowski, ktorzy
beda de iure pozbawieni takiej mozliwo$ci. Watlg podstawg prawng dla wykonaw-
cOw wspolpracujacych z organizacjami pozarzagdowymi i niebedacymi radcami
prawnymi i adwokatami moze by¢ art. 10 ust. 11 w.n.p.p., zgodnie z ktérym
~Organizacja pozarzadowa zapewnia udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej
lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na zasadach okre-
Slonych w art. 5 ust. 2-5 (...)"% Art. 5 ust. 4a u.n.p.p. explicite stanowi jednak
o radcach prawnych i adwokatach. Wydaje si¢, Ze nie mozna go interpretowac
rozszerzajaco, aby obejmowal swoim zakresem réwniez innych wykonawcéow,
w szczegolnosci aplikantow zawodow prawniczych. Ustep 4a wpisuje sie w inne
regulacje zawarte w art. 5 u.n.p.p., ktére wzmacniajg pozycje profesjonalnych
prawnikéw, powodujac, ze maja oni wigksze uprawnienia niz pozostali wy-
konawcy. Przykladowo art. 5 ust. 3 u.n.p.p. umozliwia adwokatom i radcom
prawnym odmowe udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej z waznych powodow.
W odniesieniu do pozostalych wykonawcéw nie ma analogicznych regulacji.
Argumentacje te wzmacnia wyktadnia historyczno-prawna. Artykul 11 ust. 10
u.n.p.p. w pierwotnym brzmieniu odnosit si¢ jedynie do art. 5 ust. 2 w.n.p.p.,
zgodnie z ktérym ,Przed udzieleniem nieodptatnej pomocy prawnej mozna
zazada¢ od osoby uprawnionej okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamosc¢”.
Nie zawieral on odestania do art. 5 ust. 3 un.p.p. W zwiazku z powyzszym
w ustawie nalezaloby wyraznie uregulowaé, ze przepisy art. 5 ust. 3-5 u.n.p.p.
odnoszg si¢ do wszystkich wykonawcow, nie tylko do adwokatéw i radcoéw
prawnych. Przepis art. 11 ust. 10 u.n.p.p. wydaje si¢ niewystarczajacy w tym
zakresie.

Na marginesie nalezy wskaza¢, ze uzyte w art. 5 ust. 4a u.n.p.p. sformulo-
wanie ,,udzielenie porady” jest nieprecyzyjne, gdyz u.n.p.p. nie zawiera definicji
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»porady”. Powinno si¢ raczej uzy¢ zwrotu ,udzielenie nieodptatnej pomocy
prawnej”. Termin ,,porada” pojawia si¢ w u.n.p.p. w kontekscie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz w art. 7a ust. 3 i w art. 11 ust. 6b u.n.p.p,,
z czego przynajmniej w przypadku tej pierwszej regulacji wydaje sie, ze jest
to blad legislacyjny, gdyz uzyto w nim sformulowania ,nieodptatnej porady
prawnej” zamiast ,,nieodplatnej pomocy prawnej”. Ponadto w tresci art. 5 ust. 4a
u.n.p.p. wystepuje okreslenie ,,punkt pomocy prawnej”. W tym znaczeniu u.n.p.p.
postuguje si¢ pojeciem ,,punkt” lub ,,punkt nieodptatnej pomocy prawnej”. Pod-
stawowa zasada techniki legislacyjnej wymaga, »by dla nazwania tych samych
zjawisk uzywa¢ tych samych pojec« (Zawlocki 2007: 5).

Nie negujac relewantnosci $wiadczenia pomocy za posrednictwem srodkow
porozumiewania si¢ na odleglo$¢, nalezy zwrdci¢ uwage, ze nowelizacja u.n.p.p.
zostala wprowadzona bez réwnoczesnego ustanowienia jednolitych w skali kraju
standardow technicznych (obejmujgcych np. bezpieczny sprzet, odpowiednie
oprogramowanie, stabilne tacza internetowe), procedur bezpieczenstwa (ochrona
danych, przeciwdzialanie wystgpieniu konfliktu interes6w), a takze mechanizméw
umozliwiajacych weryfikacje tozsamosci beneficjenta. Brak zapewnienia dodat-
kowych $rodkéw finansowych powoduje, ze koszty wprowadzenia nowelizacji
zostaly przerzucone na osoby $wiadczace pomoc, organizacje pozarzadowe
i jednostki samorzadu terytorialnego (uchwala nr 69 Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego z dnia 27 maja 2025 roku w sprawie projektu ustawy o zmianie
ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatel-
skim oraz edukacji prawnej; Zawislak, Katuzny 2024: 10-12).

W odniesieniu do o$wiadczen oséb uprawnionych, okreslonych w art. 4 ust. 2
u.n.p.p., w literaturze wskazywano juz na niezgodnos¢ istniejacych rozwigzan
z konstytucyjng zasadg réwnosci (Przywora 2019: 388; Araszkiewicz, Florczak,
Grabowski, Winczorek 2021: 94). Zgloszone uwagi zachowujg swoja aktualnos$¢.
Ustawodawca wyznaczyl krag oséb uprawnionych, przyjmujac jako podstawowe
kryterium brak mozliwosci poniesienia kosztéw odptatnej pomocy prawnej,
co w praktyce sprowadza si¢ do wyodrebnienia beneficjentéw ze wzgledu na
trudng sytuacje majgtkowa. Na plaszczyZnie teoretycznej przyjete rozwigzanie
mozna uznaé za uzasadnione. W praktyce jednak dostep do swiadczen uzyskujg
zaréwno osoby ubogie, jak i osoby bardzo dobrze sytuowane. Wynika to z faktu,
ze ocena niemoznos$ci poniesienia kosztow ma charakter wylgcznie subiektywny
i nie zostala oparta na zadnych obiektywnych przestankach. Ustawodawca nie
okreslit bowiem Zadnych kryteriéw majatkowych, ktére w sposéb jednoznaczny
determinowatyby prawo do korzystania z systemu nieodptatnej pomocy (Da-
niluk 2023: 236-237). Z konstytucyjnej zasady réwnosci wynika, ze ,wszystkie
podmioty prawa chrakteryzujace si¢ dang cechg istotna (relewantng) w réwnym
stopniu, maja by¢ traktowane réwno” (Banaszak 2012: 226). Osoby uprawnione
takiej wspolnej cechy nie posiadaja (Daniluk 2022: 143).
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Zgodnie ze zmienionym brzmieniem art. 11 ust. 4 u.n.p.p. w przypadku,
gdy pomoc $wiadczona jest przez osobe z wyzszym wyksztalceniem prawni-
czym i odpowiednim do$wiadczeniem, ,,0soba uprawniona, przed uzyskaniem
nieodplatnej pomocy prawnej sktada oswiadczenie, ze jest $wiadoma uzyskania
nieodplatnej pomocy prawnej od osoby niebedacej adwokatem, radcg prawnym
albo doradca podatkowym” Wzdr oswiadczenia zostal zawarty w zalaczniku nr 2
do u.n.p.p. Jak wskazuje Mateusz Kaczocha, ,Ratio legis takiego rozwigzania
polega na tym, zeby beneficjent nieodptatnej pomocy prawnej mial »pelng«
$wiadomo$¢, ze porady prawnej bedzie udzielal mu prawnik nieposiadajacy
uprawnien adwokata, radcy prawnego badz doradcy podatkowego” (Kaczocha
2016: komentarz do art. 11). W art. 11 ust. 4 u.n.p.p. w brzmieniu sprzed nowe-
lizacji mowa byla o ,,pisemnym o$wiadczeniu”. W wyniku nowelizacji skreslono
wyraz ,,pisemnie”. Z tresci przepisu nie wynika, ze zlozenie ww. o§wiadczenia jest
fakultatywne, aczkolwiek we wzorze o$wiadczenia zostala zawarta informacja, ze
jego zlozenie jest dobrowolne. Wykonawca powinien zatem przedlozy¢ osobie
uprawnionej ww. o$wiadczenie i to ona decyduje o jego ewentualnym ztozeniu.
Trzeba jednak odnotowa¢, ze w literaturze pojawiajg si¢ rowniez opinie, ze sfor-
mulowanie ,,osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodplatnej pomocy prawne;j
sktada pisemne o$wiadczenie” stawia pod znakiem zapytania dobrowolnos¢ tej
czynnosci (Wegner i Wrdblewski 2021: 13). W zwigzku ze znowelizowanym
brzmieniem art. 11 ust. 5 u.n.p.p., zgodnie z ktérym do ww. o$wiadczenia sto-
suje sie¢ odpowiednio m.in. art. 4 ust. 2 zdanie trzecie, nalezy skonstatowa¢, ze
w przypadku korzystania z pomocy za posrednictwem $rodkéw porozumiewania
sie na odlegltos¢ osoba uprawniona sklada je w formie ustnej. Ze wzgledu na
rozbudowang tres¢ wzoru o$wiadczenia z prawdopodobienstwem graniczagcym
z pewnoscig mozna stwierdzi¢, ze w przypadku $wiadczenia pomocy zdalnie
nie beda one odbierane z przyczyn technicznych. W niektérych wypadkach
wypowiedzenie tresci o$wiadczenia moze trwaé dluzej niz sama ustuga. Bar-
dziej racjonalne wydaje si¢ uchylenie art. 11 ust. 4 u.n.p.p. niz pozostawienie
w obrocie prawnym przepisu, ktdry w praktyce nie bedzie przestrzegany, tym
bardziej ze ustawodawca nie wymaga przedkladania osobom uprawnionym tego
typu o$wiadczen przez osoby §wiadczgce nieodplatne poradnictwo obywatelskie,
ktére réwniez moga udziela¢ porad prawnych.

Od dtuzszego czasu w srodowiskach zaangazowanych w realizacje u.n.p.p.
pojawiajg sie glosy o niedostatecznych $rodkach finansowych przeznaczanych
na organizacje systemu nieodplatnej pomocy, w szczegdlnosci zbyt niskich
wynagrodzeniach wykonawcéw (Daniluk 2024b: 100; Zawislak, Katuzny 2024:
16). Z tego wzgledu nalezy oceni¢ krytycznie przyjete w nowelizacji maksy-
malne limity wydatkéw na funkcjonowanie u.n.p.p. w najblizszych 10 latach
(2026-2035). Trzeba odnotowa¢, ze zaplanowany na rok 2026 (112 302 706
z) 1 2027 (115 222 576 z1) limit wydatkéw jest nizszy niz ten na rok 2025
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(116 024 519 zI). Nowelizacja zaklada zwiekszenie co roku kwoty maksymalnej
o ok. 2,5%. Podstawe ustalenia wysokosci dotacji na realizacje zadan z zakresu
nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej stanowi kwota bazowa, ktdrej wzrost w latach 2016-2025 nalezy
uznaé za symboliczny (ok. 18,52%) w poréwnaniu do inflacji, ktéra w okresie
od stycznia 2016 r. do maja 2023 r. wyniosta 41,8% (Grebla-Tarasek, Sekuta,
Skobel 2023: 4) czy wzrostu minimalnego wynagrodzenia w latach 2016-2025
o ok. 152,22%. Trafnie zauwaza Rada Dzialalnosci Pozytku Publicznego, ze
»Utrzymywanie tak niskiego poziomu finansowania zagraza stabilnosci, ciaglto-
$ci i jako$ci $wiadczonej pomocy” (uchwala nr 69 Rady Dzialalnosci Pozytku
Publicznego z dnia 27 maja 2025 roku w sprawie projektu ustawy o zmianie
ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatel-
skim oraz edukacji prawnej).

4. Proponowane kierunki zmian

Rozwigzaniem problemu nieefektywnosci i niedofinansowania systemu mo-
glaby by¢ zmiana algorytmu podzialu punktéw nieodplatnej pomocy prawnej
i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, ktory jest niedostosowany do liczby
mieszkancow powiatéw (Izdebski 2024: 128). Kryterium demograficzne powinno
zosta¢ zastgpione kryterium liczby udzielonych $wiadczen. W celu okreslenia
liczby punktéow na obszarze danego powiatu, mozna zastosowaé mechanizm
oparty na jednolitej normie poradniczej. Liczbe punktéw wyznaczaloby sie po-
przez podzielenie facznej liczby $wiadczen udzielonych w systemie w okreslonym
przedziale czasu przez optymalng liczbe $wiadczen przypadajacych na jeden
punkt, czyli przez jednolita norme poradnicza. Pozwoliloby to okresli¢ ogolng
liczbe punktow w skali kraju. Nastepnie w analogiczny sposéb mozna byloby
rozdzieli¢ punkty na wojewddztwa i w dalszej kolejnosci na poszczegolne po-
wiaty. Liczba punktow przypadajacych na dany powiat wynikataby z podzielenia
catkowitej liczby udzielonych tam $wiadczen przez jednolita norme poradniczg.
Tak skonstruowany system zapewnialby bardziej rownomierny i sprawiedliwy
dostep do ustug, poniewaz liczba punktéw wynikataby z rzeczywistych po-
trzeb spotecznych. Jednocze$nie ograniczone zostaloby wystepowanie dyzurow,
w trakcie ktdrych nie zglaszajg si¢ klienci (szerzej Daniluk 2025a: 284-287).

Likwidacja czesci punktow pozwolitaby przekierowa¢ przeznaczone na funk-
cjonowanie systemu $rodki na dzialalno$¢ pozostalych punktéw. Wykonawcy
otrzymywaliby wynagrodzenie za faktycznie wykonang prace, a nie w gltéwnej
mierze za gotowo$¢ do jej $wiadczenia. Obecnie obcigzenie punktow w skali
kraju jest bardzo nierdéwnomierne, a wynagrodzenie wykonawcdow jest niezalezne
od liczby udzielonych $wiadczen. Zmiana wskaznika ustalania liczby punktéw



Nowelizacja ustawy o nieodplatnej pomocy prawne;... 9

pozwolitaby zniwelowaé zrdznicowanie w liczbie wykonywanych ustug w po-
szczegblnych punktach.

W $rodowisku organizacji pozarzadowych stusznie postuluje sie odejscie
od skladania przez beneficjentéw o$wiadczen majatkowych na rzecz weryfika-
¢ji uprawnien na podstawie numeru PESEL - na przyklad w odniesieniu do
okreslonego kryterium dochodowego. Weryfikacja klientéw po numerze PESEL
pozwolitaby réwniez ograniczy¢ liczbe 0sdb naduzywajacych systemu, co w jesz-
cze wigkszym stopniu sie poglebi po wprowadzeniu powszechnej mozliwosci
uzyskania pomocy za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢
(Zawislak, Katuzny 2024: 9).

5. Zakonczenie

Ustawa z 5 sierpnia 2025 r. o zmianie nieodplatnej pomocy prawnej, nie-
odplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej nie rozwiazu-
je w zasadzie zadnych probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu
nieodplatnej pomocy. Jej uchwalenie wynikalo z koniecznosci zapewnienia
finasowania u.n.p.p. na kolejne 10 lat. Projektodawcy zakladajg zwigckszenie
frekwencji w punktach, a co za tym idzie podniesienie ich efektywnosci. Moz-
liwosci punktéw sg obecnie wykorzystywane w ok. 30%. Zmiana istniejacego
stanu rzeczy wymaga jednak kompleksowej reformy systemu nieodplatnej po-
mocy, np. poprzez zmiang algorytmu podzialu punktéw, zmniejszenie ich liczby
oraz zapewnienie wlasciwej lokalizacji i odpowiedniego wyposazenia. Koszty
nowelizacji, zapewnienie srodkéw technicznych pozwalajacych na $wiadczenie
pomocy zdalnie zostaly przerzucone na wykonawcéw, powiaty i organizacje
pozarzadowe. Ratio legis u.n.p.p. stanowilo zapewnienie dostepu do przedss-
dowej nieodplatnej pomocy prawnej osobom, ktérych nie sta¢ na poniesienie
kosztow odplatnej pomocy prawnej. Tymczasem dostep do systemu staje si¢
coraz bardziej nieograniczony, a skladane przez beneficjentéw oswiadczenia
maja charakter iluzoryczny i pozwalajg jedynie zachowa¢ pozory, ze z pomocy
korzystaja osoby, ktdrych nie sta¢ na odptatng pomoc prawng. Prawdopodobnie
mozliwos¢ korzystania ze §wiadczen za pomocg srodkéw porozumiewania si¢ na
odleglos¢ podniesie frekwencje w punktach, ktdre ciesza si¢ zainteresowaniem
beneficjentéw. W punktach, w ktorych swiadczy si¢ niewiele ustug, taki stan nie
ulegnie znaczaco zmianie. Mozliwo$ci rOwnomiernej rejestracji zgloszen osob
uprawnionych na wizyte istniejg tylko na poziomie poszczegdlnych powiatow,
gdyz to w ich strukturach prowadzi si¢ ww. rejestracje. Trzeba odnotowac, ze
znaczgce roznice w liczbie udzielanych $§wiadczen wystepuja nie tylko pomiedzy
poszczegolnymi punktami, ale réwniez pomiedzy powiatami. Nalezy réwniez
zwrdci¢ uwage na fakt, ze wielu beneficjentow, ktdrzy skorzystaliby z pomocy
w punkcie, umoéwi si¢ na kontakt za posrednictwem $rodkéw porozumiewania
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sie na odleglo$¢, a wiec prawdopodobnie spadnie liczba wizyt stacjonarnych.
Biorac pod uwage przyjety limit wydatkéw na lata 2026-2035, nalezy spodziewac
sie dalszego pogtebiania kryzysu systemu nieodplatnej pomocy i probleméw
w zapewnieniu cigglosci funkcjonowania punktéow w normatywnym modelu
okreslonym w art. 8 ust. 3 u.n.p.p. (Daniluk 2025b: 132).

Wykaz skrétow

un.p.p. - Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.
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