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Zum Wandel neuphilologischer Ausbildung
am Beispiel des Studiengangs
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Zusammenfassung: Als 6ffentliche Einrichtungen spielen die Hochschulen eine wesentliche Rolle im Leben
der lokalen Gemeinschaften, indem sie zu deren bildungspolitischer, kultureller und 6konomischer Entwicklung
beitragen. Der vorliegende Beitrag stellt den Versuch dar, die Faktoren zu ermitteln, deren Bedeutung fiir den
Wandel neophilologischer Bildung in Polen ausschlaggebend zu sein scheint. Die betreffende qualitativ-quan-
titative Analyse wurde am Beispiel des Curriculums des Bachelor-Studiengangs ,,.Deutsch im Business und
offentlicher Kommunikation™ durchgefiihrt, welcher seit dem Studienjahr 2024/2025 an der Philologischen
Fakultét der Universitdt Opole angeboten wird. Seine Einrichtung bestitigt die steigende Nachfrage des lokalen
Arbeitsmarktes nach hochqualifiziertem Personal mit fortgeschrittenen Fachkenntnissen in Deutsch.

Schliisselworter: Hochschulbildung, Neophilologie, Deutsch, Business, ffentliche Kommunikation

Przemiany w ksztalceniu neofilologicznym na przykladzie kierunku studiéw
»Jezyk niemiecki w biznesie i komunikacji publicznej”

Streszczenie: Jako instytucje publiczne szkoly wyzsze odgrywaja istotna role w funkcjonowaniu lokalnych
spolecznosci, przyczyniajac si¢ do ich rozwoju edukacyjnego, kulturalnego oraz gospodarczego. Niniejszy
artykul stanowi probe identyfikacji czynnikdw majacych kluczowe znaczenie w kontek$cie zmian zachodzacych
w procesie ksztalcenia neofilologicznego w Polsce. Przedmiotowa analiza jakosciowo-ilosciowa przeprowadzo-
na zostala na przyktadzie programu studiow licencjackich ., Jezyk niemiecki w biznesie i komunikacji publicz-
nej” oferowanych od roku akademickiego 2024/2025 na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Opolskiego.
Uruchomienie powyzszego kierunku studidw potwierdza rosnace zapotrzebowanie lokalnego rynku pracy na
wysoko wykwalifikowanych pracownikow legitymujacych si¢ zaawansowang znajomoscia specjalistycznego
jezyka niemieckiego.

Slowa kluczowe: szkolnictwo wyzsze, neofilologia, jezyk niemiecki, biznes, komunikacja publiczna
The Transformation of Modern Language Education: A Case Study of the Degree Programme
»German for Business and Public Communication”

Abstract: As public institutions, universities play a crucial role in the life of local communities by contributing
to their educational, cultural, and economic development. This paper aims to identify the key factors that are
particularly influential in shaping the transformation of neo-philological education in Poland. A qualitative-
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quantitative analysis was conducted using the example of the Bachelor’s degree programme ,,German for
Business and Public Communication”, which has been offered at the Faculty of Philology at Opole University
since the academic year 2024/2025. The introduction of this programme reflects the growing demand of the
regional labour market for highly qualified professionals with advanced knowledge of professional German.

Key words: higher education, modern language studies, German, business, public communication

1 Einleitung

Im Zuge tiefgreifender sozialer Verédnderungen sah sich eine Vielzahl der 354
im Studienjahr 2023/2024 in Polen titigen Hochschulen (AukszTtoL 2024: 1) in
den vergangenen Jahren veranlasst, ihr Studienangebot zu modifizieren und ihre
Curricula verstdrkt an die sich verdndernden Anforderungen des Arbeitsmarktes
anzupassen (vgl. MasNyk 2018: 43). Diese Entwicklung ist insbesondere auf
zwei Faktoren zuriickzufiihren: den kontinuierlichen Riickgang der Geburtenzah-
len sowie den u.a. migrationsbedingten Entvilkerungsprozess — beides Phéno-
mene, die sich insbesondere in der Woiwodschaft Oppeln deutlich manifestieren.
Die jiingsten demografischen Daten belegen eindrucksvoll die Tragweite dieser
negativen Entwicklungen: Seit dem Jahr 2000 ist die Bevolkerungszahl in der
Woiwodschaft Oppeln um 88.000 Personen gesunken, was einem Riickgang von
8,2% entspricht. Prognosen zufolge ist bis zum Jahr 2040 mit einem weiteren
Bevolkerungsverlust von 157.000 Personen (16,0%) zu rechnen (vgl. UrRzZAD
2025: 2). Ein besonders alarmierendes Bild ergibt sich mit Blick auf die Gebur-
tenrate: So verzeichnete die Region laut GoLENSkI und BrLaipa (2021: 124) im
Jahr 2018 eine Geburtenrate von -2,1 je 1.000 Einwohner — ein deutlich nega-
tiverer Wert als der gesamtpolnische Durchschnitt von -0,7.! Die ungiinstigen
demografischen Entwicklungen schlagen sich in einem signifikanten Riickgang
der Studierendenzahlen nieder und beeinflussen auch das Fach Germanistik an
der Universitit Opole in spiirbarer Weise.? Empirische Evidenz fiir diesen Pro-
zess liefert die quantitativ ausgerichtete Analyse von Felicja KSIEZYK (2015: 55),
welche die sinkende Nachfrage der Bewerber:innen nach dem Germanistikstu-
dium im Zeitverlauf nachzeichnet. Vor diesem Hintergrund werden zunehmend
u.a. alternative Zulassungsmodelle diskutiert, die darauf abzielen, den Zugang zu
den jeweiligen Studiengingen flexibler zu gestalten und damit den verdnderten
gesellschaftlichen Bedingungen Rechnung zu tragen. Robert GEISLER — Dekan
der Fakultit fiir Politikwissenschaft und soziale Kommunikation der Universitét

' Laut den Angaben von GoLEXsk1, Wojciech/BLAIDA, Marcin (2021: 122) ist die Woiwodschaft Oppeln eine
der Regionen Europas, in denen die Entvolkerung am schnellsten voranschreitet.

2 Laut dem Bericht des GUS [Statistisches Amt Polens] fir das Studienjahr 2023/2024 _[...] ist die Zahl der
Studierenden [im Vergleich zum akademischen Jahr 2015/16] um 11,4% und die Zahl der Absolventen um
19,9% zuriickgegangen.“ (AukszroL 2024: 1). [Samtliche Ubersetzungen englisch- und polnischsprachiger
Quellen von Marek Sitek].
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Oppeln — pléddiert in diesem Zusammenhang fiir eine fakultdtsweite Aufnahme
der Erstsemestler:innen, die ihnen ermdogliche wiirde, sich im Verlauf des ersten
Studienjahres intensiver mit den fachlichen Profilen auseinanderzusetzen und
ihre endgiiltige Studienentscheidung bewusster und besser informiert zu treffen.
Diese Haltung kommt im Interview mit Piotr Guzik klar zum Ausdruck, in dem
Robert GEISLER (2025) den folgenden Wunsch dufBert:

Wir wiirden gerne im akademischen Jahr 2026/27 die Zulassung fiir die gesamte Fakultdt und nicht fur

konkrete Studiengénge durchfiihren. Auf diese Weise hitte ein junger Mensch nach dem Abitur noch ein
Jahr Zeit, um zu entscheiden, in welche Richtung er im Leben gehen mdchte.

Das vorgeschlagene Modell konnte insbesondere dazu beitragen, die Studien-
wahl bewusster zu treffen und die Motivation der Studierenden fiir das gewéhlte
Fach — etwa die Germanistik — zu steigern.

2 Neuphilologische Ausbildung: Zwischen Tradition und Moderne

Entgegen der weit verbreiteten Auffassung zahlreicher Diskursteilnehmender, wie
sie beispielsweise von January WEINER (2025: 62) vertreten wird, der zufolge
»|d]ie Bewertung der Qualitit des Hochschulstudiums [...] auf falschen Kriteri-
en, etwa den Bediirfnissen des Arbeitsmarktes [beruht]®, verfolgt der vorliegende
Beitrag einen umfassenderen Zugang zur Bewertung der an das Hochschulwesen
gestellten Anforderungen. Dabei wird der Sichtweise von Marek MasSNYK zuge-
stimmt, der die Hochschule als eine ,,das akademische Ethos fordernde Institu-
tion® begreift, deren Wert auch in ihrer normativen und gesellschaftlich-pragen-
den Funktion liegt ,,[...] der nicht nur an seinem praktischen Nutzen gemessen
werden kann® (MasNYK, 2018: 45)3. Universititen sind demnach nicht allein fiir
die Qualifikation des wissenschaftlichen Nachwuchses verantwortlich, sondern
nehmen auch eine aktive Rolle an der Gestaltung soziodkonomischer Prozesse
ein, indem sie ihren Absolvent:innen einen erfolgreichen Einstieg in den Beruf
ermoglichen — idealerweise durch ein arbeitsmarktorientiertes Studienangebot.
Dies wiederum wirkt sich positiv auf die nachhaltige Entwicklung der jeweiligen
Region aus.

Im Bereich der neuphilologischen Studiengénge stellt sich gegenwirtig die zen-
trale Herausforderung, zwischen der Wahrung der wissenschaftlichen Tradition
und den Anforderungen einer zunehmend technologisierten und interkulturell

3 Die hier aufgegriffenen Positionen von Marek Masnyk — der die Hochschule als gesellschaftlich prigende
Institution jenseits rein okonomischer Verwertungslogik versteht — sowie von January WEINER, der vor einer
einseitigen Arbeitsmarktorientierung warnt, wurden bereits in einem fritheren Beitrag im Kontext des Studien-
gangs ,,Deutsch in Recht und Wirtschaft™ thematisiert und bilden auch im vorliegenden Zusammenhang einen
bedeutsamen Referenzrahmen (vgl. Sitek 2019: 109-111).
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geprigten Gegenwart zu vermitteln*. Die neuphilologische Tradition, die sich
historisch aus den Disziplinen der Literatur-, Sprach- und Kulturwissenschaft
speist, steht heute im Spannungsverhiltnis zu den Erfordernissen moderner Ar-
beitsmirkte. Ankniipfend an Heinrich HorFmMANN (1836: 5) wird die klassische
Philologie in diesem Kontext als jene universitire Disziplin verstanden, die sich
dem ,,Studium des geistigen Lebens des deutschen Volkes [widmet], insofern
es sich durch Sprache und Literatur kundgiebt [sic]”. Ein solcher Studiengang
soll — so HoFFMANN — dazu dienen, den Studierenden umfassende Kenntnisse
in ,,der ganzen deutschen Literaturgeschichte, Grammatik, Lexicographie [sic],
Etymologie, Hermeneutik und Kritik* (ebd.) zu vermitteln.

Seit der Einfithrung der Bologna-Reform, die ein zweistufiges Hochschulsystem
etablierte, bemiiht sich die Oppelner Germanistik ihr Studienangebots, das so-
wohl den akademischen Anspruch wahrt als auch den wandelnden Erwartungen
auf dem Arbeitsmarkt gerecht wird, kontinuierlich zu erweitern. Das nachlassen-
de Interesse junger Menschen am Lehrerberuf, das sich unter anderem auf sein
geringes gesellschaftliches Ansehen sowie die im Vergleich zur Privatwirtschaft
weniger attraktiven Einkommensperspektiven zuriickfithren lésst, stellte dabei
einen wesentlichen Ausloser vorzunehmender Verdnderungen dar. Vor diesem
Hintergrund wurde das Studienprofil der Oppelner Germanistik gezielt erweitert:
Neben den bewihrten lehramtsbezogenen Studiengéingen wurde das Angebot
um praxisorientierte Programme ergénzt, die den Bediirfnissen wirtschaftlich
dynamischer Bereiche wie Logistik, Informationstechnologie, Kundenservice
und Outsourcing Rechnung tragen (vgl. z. B. PELKA 2024: 35). Dies verdeutlicht
den Paradigmenwechsel innerhalb neuphilologischer Ausbildung, bei dem die
Entwicklung arbeitsmarktrelevanter Sprach- und Kommunikationskompetenzen
zunehmend ins Zentrum riickt.

Vor dem Hintergrund der oben skizzierten Notwendigkeit einer inhaltlichen wie
methodisch-didaktischen Neujustierung der neuphilologischen Ausbildung — also
einer Verschiebung von einem rein traditionellen Verstidndnis hin zu einem mo-
dernen, praxisorientierten Zugang — erscheint es wesentlich, bestimmte zentrale
Faktoren zu beriicksichtigen:

Klassische Inhalte in modern(er)er Form: Die praxisorientierte universitére
Ausbildung sollte weiterhin Bezilige zu klassischen sprach-, literatur- und kul-
turwissenschaftlichen Konzepten aufnehmen, gleichzeitig aber ihre didaktische
Umsetzung flexibler und attraktiver gestalten, was u.a. durch vielfiltige Prakti-
kumsangebote, interkulturelle Projektarbeiten und Austauaschprogramme, den

4 Vgl. dazu die von Tomasz G. Pszczorkowski (2012:13) benannten zentralen Herausforderungen an die
Geisteswissenschaften: Die Vorherrschaft der Natur- und Wirtschaftswissenschaften, neue Erfordernisse des
~Marktes“ und Veranderungen in den Curricula an den Universitéten.
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digital-interaktiven Umgang mit Literatur- und Kulturressourcen sowie vielfél-
tige Zusammenarbeit mit externen soziokulturellen Institutionen erreicht werden
kann. Die bewusste Verkniipfung traditioneller geisteswissenschaftlicher Ansétze
mit zeitgemifBen didaktischen Methoden er6ffnet neue Wege, um die Relevanz
klassischer Inhalte fiir aktuelle gesellschaftliche Fragestellungen sichtbar zu ma-
chen. Indem etwa narrative, diskursive und symbolische Ordnungen aus Sprach-,
Literatur- und Kulturwissenschaften in praxisnahe Projekte eingebunden werden,
lasst sich ein vertieftes Versténdnis fiir kulturelle Dynamiken und kommunikative
Praktiken fordern. Auf diese Weise wird die universitdre Ausbildung nicht nur
anwendungsorientierter, sondern leistet zugleich einen wichtigen Beitrag zur
Ausbildung kritischer, reflektierter und interkulturell kompetenter Fachkrifte.

Integration neuer Technologien: Moderne philologische Lehrprogramme und
ihre konsequente Umsetzung sollten in erster Linie auf die Integration digitaler
Werkzeuge und Technologien in den Lehr- und Lernprozess ausgerichtet sein.
Dies kann u.a. sowohl eine umfassende Nutzung verfligbarer Software zum Er-
lernen von Fremdsprachen, einschlieBlich ihrer speziellen Register, als auch die
Integration von Online-Plattformen, die korpusbasierte Analysen im Bereich der
Sprach-, Kultur- und Literaturwissenschaft ermoglichen, bedeuten. Zunehmend
wird Kiinstliche Intelligenz auch in der Lehre eingesetzt — sei es durch automa-
tisierte Sprachkorrekturprogramme, durch Chatbots im Schreibcoaching oder
durch Kl-gestiitzte Ubersetzungshilfen. Der kritische und reflektierte Umgang
mit solchen Technologien sollte daher integraler Bestandteil einer modernen neu-
philologischen Ausbildung sein, zumal, wie Z1aJA (2024: 535) betont, ,,sowohl
Lehrkrifte als auch Lernende die Fahigkeit entwickeln sollten, KI-generierte
Inhalte kritisch zu bewerten, da ein unreflektierter Einsatz von KI-Werkzeugen
zu einer Verflachung des Bildungsprozesses und zu einer Einschrankung der
sprachlichen Kreativitit fithren kann.*

Interdiszipliniire Anséitze: Um den Anforderungen der modernen Welt gerecht
zu werden, scheint es von zentraler Bedeutung zu sein, praxisorientierte Curri-
cula zunehmend interdisziplindr zu gestalten, um auf diese Weise ein breiteres
Verstdndnis fiir den Zusammenhang zwischen Sprache, Kultur und medialer
Priasenz im Sinne von face-work ,mit der [...] ich [Erving Goffman] die Mal-
nahmen [bezeichne], die eine Person ergreift, um ihr Handeln mit ihrem Gesicht
in Einklang zu bringen” (GOFFMAN 1967: 12) zu fordern sowie auf zunehmende
Globalisierungsprozesse und den damit einhergehenden Wissens- und Informa-
tionstransfer zu fokussieren.

Es kann abschlielend festgehalten werden, dass die gegenwértige neuphilologi-
sche Ausbildung auf der Annahme einer mehrdimensional konzipierten Verzah-
nung von klassischen und modernen Lehrinhalten fulen sollte, deren Basis die
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von Vilém FLUSSER definierte ,,Kommunikologie* (vgl. WULFF 2025) darstellt.
Die in ihrem Zentrum stehende Komplexitit der zwischenmenschlichen Kommu-
nikation, die ,.jener Prozess ist, durch den Informationen gespeichert, verarbeitet
und weitergegeben werden, aber auch stetig neue Informationen erzeugt werden®
(ebd.), ist, wie PUPPEL ausfiihrt, stets multidisziplindr zu interpretieren, d.h. ,,in
Bezug auf die Dynamik der Wechselbeziehungen und der Interdependenz der
Umwelt (sowohl intern als auch extern)™ (zit. nach BieLak 2017: 20-21). Den
Studierenden wird somit ein fundiertes praxisnahes Verstdndnis von digital und
analog ablaufender Kommunikation einschlieBlich ihrer (inter)kulturellen Kon-
texte vermittelt. Besondere Aufmerksamkeit gilt in diesem Zusammenhang der
berufsbezogenen Alltagskommunikation, die im Lichte der ,,Kommunikologie*
von Vilém FLUSSER als Baum-Diskurs (2024: 54-55) verstanden wird, der sich
auf den dialogischen und reflektierenden Umgang mit einem Thema bezieht.
Solch ein Diskurstyp kann u.a. auf wirtschaftliche und unternehmerische Berei-
che angewendet werden, in denen Kommunikation nicht einfach linear verlauft,
sondern durch den gegenseitigen Austausch neue Erkenntnisse, Losungsansitze
und strategische Entscheidungen ermdglicht werden. Er liefert somit eine theo-
retische Grundlage, um die komplexen, interaktiven Kommunikationsprozesse
in der modernen Geschéftswelt besser zu verstehen.

3 Business und offentliche Kommunikation als Gegenstand
universitirer Ausbildung

Unter dem fiir die weiteren Auseinandersetzungen zentralen Begriff der dffent-
lichen Kommunikation werden hier mit Giinter BENTELE (2003: 7) ,,[...] Kom-
munikationsprozesse und -strukturen, die 6ffentlich stattfinden und haufig — aber
nicht zwingend — durch Massenmedien vermittelt sind“ verstanden. Dabei wird
hervorgehoben, dass 6ffentliche Kommunikation nicht mit der Massenkommuni-
kation gleichzusetzen sei, da die letztere lediglich als Mittel der Informationsver-
mittlung verstanden werden muss, sei es in materieller (Luft, Licht), semiotischer
(Sprache, Schrift), technischer (Handy, Kamera) oder organisatorischer Hinsicht
(Radio X, Fernsehen Y) (ebd.). Der von Christian EFING geprigte Begrift der
»~Kommunikationsanforderungs-Analyse“ bzw. der ,,Kommunikationsanforde-
rungs-Ermittlung (KaE)* (2014: 13) soll dabei als eine theoretische Fundierung
fiir die Initiative herangezogen werden, einen praxisorientierten Studiengang zu
konzipieren, der den sich wandelnden Anforderungen des lokalen Arbeitsmarktes
entgegenkdme. Im Vergleich zu dem in der einschldgigen Literatur bereits etab-
lierten Begriff der ,.Sprachbedarfserhebung® stellt EFING hinsichtlich des von ihm
vorgeschlagenen Terminus fest, dass .,[...] er im Gegensatz zum schon existie-
renden Begriff der Kommunikationsanalyse den Vorteil deutlich zu machen [hat],
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dass es um die Erhebung der Anforderungen, also des Soll-Zustandes, geht, nicht
um die Erhebung des tatsdchlichen Sprach-/Kommunikationsgebrauchs® (ebd.).
Unter den einzelnen Fragestellungen, denen je nach Erhebung unterschiedlicher
Stellenwert zugeschrieben wird, ist vor dem Hintergrund des vorliegenden Bei-
trags der Frage ,,wozu wird erhoben?* (vgl. ebd.) eine besondere Wichtigkeit
beizumessen. Fiir EFING (2014: 17) besteht das Ziel der ,,Kommunikationsan-
forderungs-Ermittlung™ ,,in der Verbesserung der Unterrichts- und Forderplanung
und der Herstellung realitdtsnaher Unterrichtsmaterialien® (ebd.). Vor diesem
Hintergrund gewinnt die Entwicklung fundierter Grundlagen fiir die curriculare
Ausgestaltung und empirische Forschung zunehmend an Bedeutung. In diesem
Zusammenhang ist das Ziel zu formulieren, ,,eine Systematik sprachlicher An-
forderungen [zu entwickeln], die sowohl eine Referenz fiir die Aufarbeitung des
Forschungsstands und die Planung kiinftiger Forschungsvorhaben als auch fiir
curriculare und didaktische Entscheidungen bereitstellen soll.* (ZIEGLER 2016: 9)

Im Sinne einer maBgeschneiderten und berufsfeldspezifischen Gestaltung der
universitiren Curricula gilt das neue praxisorientierte Studium ,,.Deutsch im
Business und offentlicher Kommunikation™ als eine Erweiterung des von der
Oppelner Germanistik bereits angebotenen allgemeinakademischen Studiengangs
,,Germanistik* einschlieBlich seiner beiden Fachbereiche ,,Deutsch in Recht und
Wirtschaft™ sowie ,,Translationswissenschaft”, deren Schwerpunkte mit der fol-
genden Auflistung zusammengestellt seien:

DEUTSCH IN RECHT UND WIRTSCHAFT
— Grundlagen der Mikro- und Makrodkonomie
— Deutsch in der Mikro- und Makrodkonomie
— Deutschsprachige Handelskorrespondenz
— Einflihrung in das Handelsrecht
— Einfithrung in das Verwaltungsrecht
— Einfithrung in das Rechnungswesen
— Unternehmertum
— Ubersetzen von operativen Texten
— Ausgewihlte Aspekte der Landeskunde des deutschsprachigen Kulturraumes

TRANSLATIONSWISSENSCHAFT
— Einfiihrung in die Translationstheorie und ihre praktische Anwendung
— Ausgewihlte Aspekte der Landeskunde des deutschsprachigen Kultur-
raumes
— Translationsrelevante Textanalyse

5 Die im Artikel dargestellten Inhalte und Strukturdaten des Studiengangs ,,Deutsch im Business und o6ffent-
licher Kommunikation™ basieren auf dem offiziellen Studienprogramm der Universitéit Opole (vgl. STUDIEN-
PROGRAMM).
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Ubersetzen ins Deutsche und ins Polnische
Literarische Ubersetzung
Konsekutivdolmetschen allgemeiner Texte
— Ubersetzen von Fachtexten

— Konferenzdolmetschen von Fachtexten

— Konsekutivdolmetschen von Fachtexten

Als relativ breites Feld umfasst der Umgang mit dem Thema ,,6ffentliche Kom-
munikation® Bereiche wie u.a. Massen- und Unternehmenskommunikation,
Offentliche Beziehungen, Werbestrategien, interkultureller Austausch oder Sozial-
arbeit. Ein so konzipiertes Studienfach sollte den Studierenden nicht nur ein fun-
diertes Versténdnis fiir die mehrdimensionale Verzahnung 6ffentlich stattfindender
interpersonaler Begegnungen vermitteln, sondern sie auch auf eine Vielzahl von
moglichen Arbeitswegen praktisch vorbereiten. Zu den beruflichen Gebieten,
auf denen Absolvent:innen des Studiengangs ,,Deutsch im Business und 6ffent-
licher Kommunikation® tdtig sein konnen gehoren u.a.: Journalismus, Marketing,
Public Relations, politische und unternehmerische Beratung, Geschiftsleitung,
Meinungsbefragung, sowie Personal- und Sozialmanagement. Dariiber hinaus
soll sich eine tief greifende Auseinandersetzung mit den Inhalten der 6ffentlichen
Kommunikation positiv darauf auswirken, mit den Medieninhalten kritisch um-
gehen zu konnen. Dariiber hinaus gewinnen im Zuge globaler Nachhaltigkeits-
debatten auch kommunikative Kompetenzen im Bereich von CSR-Strategien®
zunehmend an Bedeutung. Die Féhigkeit, unternehmerisches Handeln im Sinne
gesellschaftlicher Verantwortung sprachlich {iberzeugend darzustellen und medial
zu vermitteln, stellt eine zukunftsrelevante Qualifikation dar, die in der Weiter-
entwicklung der Curricula verstérkt beriicksichtigt werden sollte.

Die unten aufgelisteten Studieninhalte des Studiengangs ,.Deutsch im Busi-
ness und Offentlicher Kommunikation® sind insbesondere darauf ausgerichtet,
den Studierenden ein tieferes Versténdnis fiir die Vielfalt und Komplexitét der
Offentlichen Kommunikation zu vermitteln und sie auf eine breite Palette von
Berufsmoglichkeiten vorzubereiten, welche ihrerseits eine fundierte Kenntnis der
Kommunikationsprinzipien erfordern.

LEHVERANSTALTUNGEN
— Grundkurse: Praktische Grammatik, Textproduktion, Textrezeption, Le-
xikalische Kompetenzen, Phonetik des Deutschen, Miindliche Kommu-

6 Corporate Social Responsibility (CSR) bedeutet, dass Unternehmen freiwillig Verantwortung fiir soziale und
okologische Belange iibernehmen. Dabei achten sie nicht nur auf wirtschaftlichen Erfolg, sondern auch auf den
Umgang mit Mitarbeitenden, den Umweltschutz und auf gute Bezichungen zum gesellschaftlichen Umfeld. Sie
investieren bewusst in diese Bereiche und machen ihr Engagement sichtbar. Dadurch stirken sie ihre Position
am Markt und tragen zur nachhaltigen Entwicklung von Wirtschaft und Gesellschaft bei (vgl. PARP 2025).
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nikation, Geschiftskommunikation, (insg. 585 Unterrichtsstunden und 44
ECTS-Punkte),

— Fachkurse [Auswahl]: Sprachunterricht in ausgewihlten Fachregistern,
Grundlagen der Okonomie, Einfiihrung in die Textiibersetzung, Sprache
und Kultur in der deutsch-polnischen Kommunikation, Sprachliche Eti-
kette in der Geschéftswelt, Unternehmertum, Sprachliches Handeln in der
Offentlichen Kommunikation, Geschiftskorrespondenz, multimediale Kom-
munikation, [T-Instrumente und Corporate-Branding-Strategie, Argumenta-
tions- und Verhandlungstechniken, Deutsch in Recht, Theorie und Praxis
der Kommunikationsgestaltung in Medien (insg. 1080 Unterrichtsstunden
und 73 ECTS-Punkte),

— Wahlkurse: Proseminar, Diplomseminar, Diplomarbeit (insg. 60 Unter-
richtsstunden und 44 ECTS-Punkte),

— Berufspraktikum: Die Studierenden sind verpflichtet, insgesamt zwei
Praktika von insgesamt 960 Unterrichtsstunden (720 Stunden) zu absol-
vieren.

3.1 Die Oppelner Region als Hub-Standort

Aus der Perspektive des zivilisatorischen Fortschritts stellen Forschung, Lehre
und Wirtschaft Bereiche mit erheblichem Wirkungs- bzw. Verdanderungspotenzial
dar. In diesem Sinne werden sie oft als Schwungrader gesellschaftlicher Entwick-
lung bezeichnet. Jener auf das Ankurbeln sozio6konomischer Konjunktur ausge-
richtete Mechanismus der Nutzung intellektuellen Potenzials wird gegenwartig
auch im geisteswissenschaftlichen Bereich immer stiarker wahrgenommen. Dabei
soll beachtet werden, dass die Zusammenarbeit im Sinne einer auf Gegenseitig-
keit beruhenden Wertschiatzung und Anerkennung zu gestalten ist.

Die Kooperation zwischen lokalen Unternehmen und der Oppelner Germanistik
wird stets aus der Uberzeugung heraus eingegangen, nach der der Oppelner Ger-
manistik — dank der fachlichen Kompetenzen ihrer Mitarbeiter:innen — die Rolle
der auf ihrem Gebiet fiihrenden Bildungseinrichtung in der Region zugeschrieben
werden kann. Als Beweis dafiir moge die Tatsache gelten, dass die Absolvent:in-
nen des Studiengangs ,,Germanistik* gefragte Lehrkrifte, Erzieher, Kulturma-
nager u.d. sind. Die Oppelner Germanistik gilt dariiber hinaus als zuverldssiger
Partner fiir zahlreiche, sowohl lokal als auch polenweit téitige, Unternehmen,
wobei den jeweils geschlossenen Partnerschaften bzw. gefiihrten Kooperationen
immer das Prinzip der Studentenforderung und -unterstiitzung zugrunde liegt.
Dies driickt sich u.a. in der Moglichkeit aus, gefragte Praktikumsplétze zu sichern
und gleichzeitig eine umfassende sprachliche und organisatorische Unterstiitzung
seitens potentieller Arbeitgeber zu erhalten. Es ist des Weiteren zu bemerken,
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dass die Oppelner Germanistik sich nicht nur als Adressat diverser Kooperati-
onsvorschldge versteht, sondern selbst unterschiedliche partnerschaftsbezogene
Initiativen ergreift. Dank des Engagements ihrer Mitarbeiter:innen konnten in den
letzten Jahren zahlreiche bi- und multilaterale Projekte gestartet werden, deren
berufsorientierter Mehrwert sich wie folgt présentieren lésst:
Seit der Griindung von Unternechmen im Bereich der modernen Unternechmensdienstleistungen in Opole im
Jahr 2012 wurden in diesem Sektor in der Stadt rund 1.500 Arbeitsplitze geschaffen, ein Wert, der nicht
hoch genug eingeschitzt werden kann — zumal es sich um Arbeitsplatze vor allem fiir junge Menschen
handelt, die ihnen Beschdftigungsstabilitit, eine hohe Arbeitskultur sowie Lohne und Zusatzleistungen auf
einem vergleichbaren oder dhnlichen Niveau wie an grofen Wirtschaftsstandorten bieten. Diese Unter-
nehmen erkldren, dass sie Hunderte weiterer Mitarbeiter einstellen und neue Projekte in Opole ins Leben

rufen oder bestehende Projekte ausbauen werden, vorausgesetzt, es stehen Personalressourcen mit einem
bestimmten Biindel an Kompetenzen zur Verfugung. [BoGacki, Jarostaw (2018: 22)].

Zu den in Oppeln titigen Unternehmen, in denen die Absolvent:innen der Oppelner
Germanistik stets nachgefragt sind, zdhlen uv.a.: ATOS (Software-Entwicklung),
Axxiome (Software-Entwicklung), Bright Coder’s Factory (Software-Entwick-
lung), Capgemini (IT-Helpdesk/Anwendungsverwaltung, Softwareentwicklung,
Rechenzentrums-/Infrastrukturmanagement, Kundendienst), opta data (Kun-
denservice, Finanzdienstleistungen, Finanz- und Rechnungswesen), PwC SDC
(Wirtschaftspriifung fiir PwC-Netzwerkeinheiten, Back-Office-Dienstleistungen
fiir PwC-Einheiten) und Stefanini (Kundendienst) (vgl. Bocacki 2018: 21-22).

4 Zusammenfassung

Der Studiengang ,.Deutsch im Business und 6ffentlicher Kommunikation® ent-
spricht den Erwartungen des heutigen Arbeitsmarktes hinsichtlich der Anwen-
dung von Sprachkenntnissen in der Berufspraxis. Im Rahmen dieses interdis-
ziplindr ausgerichteten Studiengangs, dessen Unterrichtssprachen Deutsch und
Polnisch sind, werden die sprachlichen Kompetenzen der Studierenden u.a. in
den Bereichen Logistik, Geschéftskommunikation, geschéftliche Informations-
technologie, Management sowie Outsourcing deutlich erweitert.

Das praxisorientierte Studium setzt sich zum Ziel, seine Absolvent:innen sowohl
auf die Arbeit in diversen Unternehmen und Institutionen als auch auf die Fiih-
rung eines eigenen Geschéfts vorzubereiten. Die im Laufe des sechssemestrigen
Studiums zu erwerbenden Kompetenzen erweisen sich {iberall dort als unab-
dingbar, wo Deutsch ein fester Bestandteil der 6ffentlichen Kommunikation auf
allen Ebenen ist. Als Absolvent:in des Studiengangs ,,Deutsch im Business und
Offentlicher Kommunikation® ist man u.a. darauf vorbereitet, mit deutschspra-
chigen Geschiftspartnern effektiv zu kommunizieren, was sowohl die Kenntnis
unterschiedlicher Einstellungs- und Verhandlungsprozesse als auch die Fiihrung
geschiftlicher Korrespondenz voraussetzt. Das Studium bietet so eine praxisnahe
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Ausbildung — sowohl in Bezug auf die sprachlich-kommunikative Kompetenz als
auch hinsichtlich der Fertigkeiten und des berufsbezogenen Fachwissens: Dank
iiberlegt gewdhlter Lehrveranstaltungen sowie einem umfangreichen Berufs-
praktikum, das im 5. und 6. Semester dreimal pro Woche stattfindet, werden den
Studierenden bereits im Laufe des Studiums professionelle Werkzeuge zur Un-
terstiitzung bzw. Optimierung geschéftlicher Kommunikation in die Hand gelegt.
Geht man von der Annahme aus, dass ,,die Sprache des Erfolges, die Sprache
der alltdglichen Kommunikation in grolen Unternehmen [ist], die Sprache von
Schulungen (Coaching), Selbstbehauptungskursen und Leitfaden, der Geschifts-
korrespondenz, die Sprache der Motivationsschreiben, Verkaufsangebote, Flug-
blétter und Werbeprospekte® (WoLNY-PERIES 2005: 8), ldsst sich der intensive
Umgang mit einer Fremdsprache im Umfeld ihres alltiglichen Gebrauchs als
Schliissel zum Erfolg ansehen, der seinerseits zum allgemein begehrten Gut wird.

Vor dem Hintergrund der skizzierten Chancen und Herausforderungen besteht
die zentrale Aufgabe der Oppelner Germanistik darin, ihr Studienangebot so zu
gestalten, dass ihre Absolvent:innen nicht nur iiber differenzierte sprachlich-kom-
munikative Kompetenzen verfiigen, sondern diese in berufsbezogenen Kontexten
reflexiv, zielgerichtet und strategisch einsetzen konnen. Dies erfordert eine enge
Verzahnung sprach- und kulturwissenschaftlicher sowie wirtschaftsbezogener
Inhalte bei gleichzeitiger Integration praxisorientierter Lehr- und Lernformate.
Ubergeordnetes Ziel ist dabei, Fachkrifte auszubilden, die in wirtschaftlichen,
administrativen und interkulturellen Handlungsfeldern souverdn agieren und
dariiber hinaus ein ausgepriagtes Bewusstsein fiir die strategische Position pro-
fessioneller Kommunikation im internationalen Kontext zeigen.
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