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1. Uwagi wstepne

Artykut koncentruje si¢ wokot whasciwosci stylistycznych i tekstowych porad
prawnych udzielanych w Internecie, w tym réwniez kwestii zasobow leksykal-
nych o najwyzszej frekwencji w tym zakresie. Jest to wigc proba przyblizenia
roli wspolczesnego poradnictwa prawniczego, z jednej strony stanowiacego
w swej ,,zmediatyzowanej” formie element dyskursu spotecznego dostosowane-
go do dzisiejszych narzedzi technologicznych, z drugiej zas strony nalezacego
do dyskursu okotoprawnego. Dyskurs ten nosi w tym przypadku cechy komuni-
kacji specjalistycznej, w ktorej jednak obok specjalistow z dziedziny prawa
uczestnicza takze anonimowi uzytkownicy Internetu. Korpus badawczy stano-
wig bowiem dyskusje prowadzone na forach internetowych wokét konkretnych
problemoéw o charakterze prawniczo-sagdowym oraz préb znalezienia ich roz-
wigzan, co powoduje si¢ganie do okreslonych fachowych zasobow leksykal-
nych. Uczestnicy takich dyskusji tworza swego rodzaju wspdlnote dyskursu,
w ktdrej zatarta jest granica migdzy wiedza specjalistyczng a wiedza potoczna.
Punktem wyjscia do analizy jest umiejscowienie badanego korpusu w ramach
dokonan wspotczesnej juryslingwistyki i typologii odmian dyskursu prawnego.
Juz na wstepie nalezy przy tym zauwazy¢, ze stanowi on element dyskursu
okoloprawnego, ktéry przyczynia si¢ do popularyzacji wiedzy prawnej i rowno-
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czesnie stanowi element szerszego zjawiska mediatyzacji nauki i wiedzy dzigki
powszechnemu juz dzi§ korzystaniu z zasobow internetowych.

Na uwagg zastuguje tez sama pragmatyka forum internetowego (jego dialo-
gowos¢, role komunikacyjne, akty mowy mieszczace si¢ w polu illokucyjnym
czy gatunkowym rady-porady, a nawet akty grzecznosci jezykowej).

Artykut ma charakter pordwnawczo-kulturowy, gdyz analizie zostaty podda-
ne teksty w jezyku polskim i niemieckim. Celem jest uchwycenie rdéznic oraz
pewnych prawidlowosci w tekstach poradnikowych publikowanych online i za-
wierajacych stownictwo specjalistyczne z zakresu prawa. Analiza stuzy rowniez
przyblizeniu nowych praktyk komunikacyjnych prowadzacych do popularyzacji
specjalistycznej wiedzy (prawniczej) w formie zmediatyzowanej. Plynace
z opracowania wnioski w perspektywie kulturowej moga pomoc w okresleniu
specyficznego jezykowego obrazu swiata uzytkownikow forow internetowych
w obydwu jezykach na tle ich doswiadczen i wiedzy w dziedzinie prawa.

2. Rozw¢j poradnictwa specjalistycznego w Internecie
— uwarunkowania kulturowo-spoleczne

Semiotycznie ugruntowana definicja kultury sformulowana przez amerykan-
skiego antropologa Clifforda Geertza (1991) podkresla jej powigzanie z teks-
tem. Zgodnie z tg definicjg kultura jest systemem znaczen, w jakie uwiktany
jest cztowiek. Dlatego jej analiza nie jest nauka eksperymentalng poszukujaca
zasad 1 regut, ale skupia si¢ na interpretacji znaczen (por. Glinthner 2013: 349).
Praktyke kulturowa mozna bowiem zgodnie z tg koncepcja ,,odczyta¢” na pod-
stawie tekstow (nie tylko pisanych), ale przede wszystkim na podstawie syste-
moéw znaczeniowych w konkretnych dzialaniach i sytuacjach. Takim no$nikiem
znaczen kulturowych moze by¢ cho¢by symboliczny kolor sukni §lubnej czy
okreslone tance weselne.

Swego rodzaju ,,oknem” do zrozumienia wiedzy i sposobu myslenia cztowie-
ka jest uzywany przez niego jezyk i sposob komunikacji. Dlatego analiza sposo-
béw jezykowej realizacji porad w Internecie przez osoby pochodzace z réznych
kregow jezykowych moze dostarczy¢ ciekawych wnioskow dotyczacych ich
kultury.

Na rozwdj omawianej tu komunikacji na tematy specjalistyczne w Internecie
wplyw ma obecnie wiele czynnikéw kulturowych i spotecznych. Z jednej strony
mamy w ostatnich latach do czynienia z postepujaca anonimizacjg spoteczen-
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stwa, ktora prowadzi do tego, ze pomocy i porad w trudnych sytuacjach zycio-
wych nie szukamy u rodziny, sasiadéw czy przyjaciol, lecz u os6b nam obcych.
Ze wzgledu ma duza mobilno$¢ zawodowa i zycie w duzej odlegltosci od najbliz-
szych, a takze centralng role rozwoju indywidualnego jednostki, czgsto tatwiej
jest skorzysta¢ w kryzysie z porady terapeuty niz porozmawia¢ z kim$ bliskim.
Z drugiej strony spoteczenstwo informacyjne promujace wiedze wymusza czg-
sty kontakt z problemami, ktore sg coraz bardziej specjalistyczne, jak chocby
zagadnienia prawne. Ich rozwigzanie wymaga wiec pomocy specjalisty z zakre-
su prawa. Nawet w zyciu codziennym stykamy si¢ z podpisywaniem réznych
umdéw czy zawieraniem porozumien pociggajacych za soba konkretne skutki
prawne, a nieznajomos¢ prawa moze nies¢ za soba bolesne konsekwencje.

Dlatego poradnictwo specjalistyczne o charakterze prawniczym zyskuje ostat-
nio na znaczeniu. Nie dotyczy ono juz tylko waskiego kregu oséb, ale duzej
czesci spoteczenstwa. Wiaze si¢ z tym rowniez rozwdj jezykow specjalistycznych
i komunikacji specjalistycznej w roznych dziedzinach (por. np. Grucza 2012).

Mozna juz nawet moéwi¢ o znaczacym wplywie jezyka prawniczego na ofi-
cjalna polszczyzng uzywana w wypowiedziach medialnych, a nawet o jurydyza-
¢ji' wielu sfer zycia spotecznego (por. Szczepankowska 2016: 215-216). Stoso-
wanie prawa ma bowiem zgodnie z przekonaniem uczestnikdw zycia publiczne-
go ,rozwiazywaé wszelkie problemy spoleczne i zwalnia¢ obywateli panstwa
prawa z osobistej odpowiedzialnosci za ksztaltowanie relacji miedzyludzkich”
(ibidem, 220-221).

Na powyzsze zjawiska naklada si¢ rozwoj tzw. nowych mediow? i szeroka
dostepnos¢ tresci internetowych. Internet stwarza tez mozliwos$¢ interakcji ze
specjalista z interesujacej nas dziedziny prawa, lub laikiem, ktéry jednak ma za
soba podobne do$wiadczenia jak nasze i moze udzieli¢ porady. Na forach inter-
netowych mozna zada¢ pytanie i uzyska¢ na nie odpowiedz (czgsto nawet wiele
odpowiedzi), a nawet wejs¢ w dyskusj¢. Prowadzi to do powstawania swego ro-
dzaju ,,wspdlnot dyskursywnych’?, jak omawiane ponizej fora internetowe o te-

' O negatywnych skutkach jurydyzacji dyskursu publicystycznego mozna przeczyta¢ np. w publikacji
1. Szczepankowskiej (2016: 224-229).

2 W literaturze przedmiotu funkcjonuje tez okreslenie nowe media, wprowadzone przez P. Levinsona
w 2009 roku na okreslenie najnowszych mediéw opartych na technologii Web 2.0 (por. tez Fras 2013: 27),
a majacych mocno spotecznosciowy charakter (jak np. platformy blogowe, Facebook, Twitter, YouTube, Wi-
kipedia).

*S. Gajda (2001) méwi o ,,spoteczno$ciach dyskursywnych”. Natomiast na temat dyskursu okotoprawne-
go por. w rozdziale 3: Jezyk prawny a prawniczy niniejszego opracowania.
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matyce prawniczej, na ktérych dochodzi do pomieszania w komunikacji ele-
mentéw stylu potocznego (np. kolokwializmoéw) z elementami jezyka urzedowo-
-prawnego.

Wszystkie te czynniki powoduja ostatnio dynamiczny rozwdj poradnictwa in-
ternetowego przy udziale zaréwno laikow, jak i specjalistow z zakresu prawa.

3. Jezyk prawny a prawniczy

Przy omawianiu komunikacji na tematy zwigzane z problemami prawnymi istot-
nym jest rozrdznienie pomiedzy jezykiem prawnym a jezykiem prawniczym?®.
Jezyk prawny nalezy zaliczy¢ do jezykow specjalistycznych, ktére Walter von
Hahn pod koniec ubiegtego stulecia definiowat jako dziatania jezykowe realizo-
wane w kontekscie zawodowym charakteryzujace si¢ m.in. fachowoscia i celo-
woscig, a takze jako wypowiedzi powigzane z takimi dziataniami’. W miare
rozwoju badan nad komunikacja w sferze zawodowej wiecej jednak uwagi za-
czgto poswigcaé samym tekstom specjalistycznym anizeli jezykom specjalistycz-
nym®. Teksty takie sg mianowicie ,,obiektami” powstajacymi przy pomocy jezy-
ka, stad jezyki specjalistyczne jawia si¢ jako ,,narzedzia” stuzace do wytworu
tekstéw specjalistycznych (por. Grucza 2012: 163). Teksty te wyrozniaja si¢
wysokg frekwencja leksyki specjalistycznej, precyzyjnoscia, preferowaniem
rzeczownikow (w jezyku niemieckim sa to czeste zlozenia, nawet wielocztono-
we, jak np. Einwohnermeldeamt, Tempoiiberschreitung, Zeugenfragebogen),
za$ na plaszczyznie syntaktyczno-morfologicznej kondensacjg i anonimizacja
srodkow wyrazu, wysoka frekwencja konstrukcji bezosobowych oraz nominali-
zacja czy tez uzyciem zdan warunkowych jako preferowanych konstrukcji
sktadniowych w obu jezykach. Ponadto w jezyku niemieckim charakterystyczne
jest czgste uzycie strony biernej czy rozszerzonej przydawki. Na ptaszczyznie
tekstowej z kolei wyrdznia je przejrzysta kompozycja i wysoka koherencja teks-
tu. Stopien fachowosci poszczegolnych tekstow mozna zgodnie z tezg Kalver-
kampera (1990) przedstawi¢ na bazie skali natezenia cech fachowosci. Nie be-

* Rozréznienie terminéw jezyk prawny i jezyk prawniczy pojawia sie juz u Wréblewskiego (1948), a takze
pozniej u Ziembinskiego (1974).

> Por. w jezyku niemieckim: von Hahn (1983: 65): Fécher sind Arbeitskontexte, in denen Gruppen von fach-
lichen zweckrationalen Handlungen vollzogen werden. Fachsprachen sind demnach sprachliche Handlungen
dieses Typs sowie sprachliche Auferungen, die konstitutiv oder z.B. kommentierend mit solchen Handlungen
in Verbindung stehen.

® Por. w tym kontekscie np. Grucza (2004).
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dziemy tu wiec mie¢ do czynienia z ostrymi granicami pomiedzy poszcze-
gbélnymi gatunkami tekstow, a z pltynnymi przejSciami, poczawszy od tekstow
0 najmniejszym stopniu fachowosci, poprzez teksty o rosngcym stopniu facho-
wosci az do tekstow uzywanych jedynie w $cistym gronie specjalistow w zakre-
sie waskiego obszaru okreslonej dyscypliny. Cechami decydujacymi o ros-
ngcym stopniu fachowosci tekstow bytyby na przyktad terminologia fachowa
z zakresu okreslonej dziedziny, zakres uzytkownikéw takich tekstow (od ogdtu
do waskiego grona specjalistdw), stopien zrozumiatosci tekstu dla uzytkowni-
kéw spoza danej grupy zawodowej, pewne charakterystyczne cechy gramatyczno-
-syntaktyczne (jak chocby w jezyku niemieckim czgste uzycie strony biernej
w tekstach technicznych lub prawnych)’.

Teksty stuzace komunikacji w sferze prawnej wpisuja si¢ w powyzsze cechy
tekstow o wysokim stopniu fachowosci. Ich specyfika polega na tym, ze sg wy-
tworem dziatalnosci podmiotow posiadajacych wiadze prawodawcza (por. Zie-
linski 2004: 13) i jako takie zawieraja one nakazy skierowane do generalnie
okreslonych adresatow, narzucajac im generalnie okre$lone zachowania (ibi-
dem). Przyczyniajg si¢ w ten sposdb do regulacji zachowan spotecznych, a na-
wet kreuja $wiat powinnosci projektujac modelowe sytuacje prawne i ustana-
wiajagc nowe stany rzeczy (por. Malinowska 2012: 27; Sarkowicz 1995: 97).
Charakterystyczne dla lingwistycznej koncepcji tekstu kryterium jednosci tema-
tycznej wiaze si¢ w tekstach prawnych z ich funkcja, tj. z kierowaniem Zyciem
spotecznym (por. Malinowska 2012: 28), maja one wigc charakter kreacyjny.
Waznym kryterium wyrézniajacym teksty prawne jest tez ich nadawca, ktory
jest wieloosobowy (jest nim prawodawca) i powinien posiada¢ wysoka kompe-
tencje merytoryczng oraz jezykowo-stylistyczng (por. Malinowska 2012; Woj-
tak 1999). Teksty te maja charakterystyczng strukture, sktadaja si¢ bowiem
z przepisow stanowigcych jednostki redakcyjne tekstu (por. Malinowska 2012: 29).
Srodki z ogdlnego systemu polszczyzny sa w nich stosowane wybidrczo i cze-
sto sg przystosowane do warunkéw komunikacyjnych sfery administracyjno-
-prawne;j.

Wypowiedzi w tekstach prawnych formutowane sa najczesciej w czasie
przysztym i przeznaczone do stosowania w okreslonych, powtarzajacych si¢ sy-
tuacjach. Majg one mocno zdepersonalizowany charakter (chodzi tu o kontakt
natury formalnej), brak jest zdrobnien, kolokwializmow, zwrotéw grzeczno-

7 Por. Szwed (2010: 326).
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Sciowych czy zwrotow nacechowanych emocjonalnie (por. Malinowska 2012).
Wysoka jest natomiast frekwencja stownictwa zwigzanego z przedmiotem regu-
lacji, jej metoda oraz normatywnym charakterem wypowiedzi.

W przypadku gatunkéw prawnych mamy do czynienia z dos¢ niskim stop-
niem ich elastycznosci, zaleznym od tego, kto jest tworca komunikatu (instytu-
cja, nadawca profesjonalny czy nieprofesjonalny) oraz od statusu komunikacyj-
nego tekstu. Jak podkresla Maria Wojtak (2008: 348):

wzorce gatunkowe wypowiedzi prawnych maja charakter wzorcéw normatywnych bezwzgled-
nie wymaganych lub jedynie zalecanych. Umiejetno$¢ redagowania wypowiedzi realizujacych
tego typu normy gatunkowe jest sktadnikiem wzorcowej kompetencji wyspecjalizowanej.

Obok jezyka prawnego® istnieje wiele jezykow okotoprawnych (por. Gajda
2004), w ramach ktérych powstaja wypowiedzi nawiazujace do prawa, for-
mulowane przez rézne podmioty (np. jezyk sadowy czy administracyjny) (por.
Zielinski 2004).

Do jezykow okotoprawnych nalezy jezyk prawniczy, obejmujacy jezyki prak-
tyki orzeczniczej 1 pozaorzeczniczej oraz prawoznawstwa (por. Gajda 2004;
Zielinski 1999), a takze wypowiedzi komentujace prawo. Zaznaczy¢ nalezy, ze
w przeciwienstwie do jezyka prawnego jezyk prawniczy nie wykazuje funkcji
normatywnej’.

Takich wypowiedzi komentujacych prawo dotyczy wiasnie niniejszy artykut.
Wypowiedzi te sg publikowane online na forach internetowych i koncentrujg si¢
na zagadnieniach 1 watpliwosciach zwigzanych z przepisami prawnymi doty-
kajacych bezposrednio zycia uzytkownikéw danego forum. Porad udzielajg za-
rowno osoby znajace prawo z racji swego zawodu, czyli profesjonalisci, jak

¥ 1. Szczepankowska zwraca uwage na to, ze uzycie terminu ,,jezyk prawny” moze budzié pewne watpli-
wosci, poniewaz mogltby on ,,by¢ interpretowany jako nazywajacy odrgbny podsystem danego jezyka etnicz-
nego, podczas gdy chodzi jedynie o szczegoélne uzycie jezyka ogdlnego w tekstach ustawodawczych czy sze-
rzej — w sferze prawno-administracyjnej.” (Szczepankowska 2016: 13). Dlatego autorka proponuje uzywanie
w odniesieniu do tego obszaru komunikacji terminu dyskurs prawny. Por. wigcej na temat dyskursu prawnego
i jego odmian m.in. w publikacjach 1. Szczepankowskiej (2016 1 2016a).

? Na gruncie jezykoznawstwa germanistycznego odpowiednikiem wypowiedzi formutowanych w ramach
jezyka prawniczego bedzie zaproponowane przez Jana Engberga pojecie ,,Fachexterne rechtliche Kommuni-
kation” (Engberg 2017), czyli komunikacja prawna realizowana poza samym obszarem S$cisle zwigzanym
z wykonywaniem zawodow prawniczych (czyli komunikacja ,,pozazawodowa”). Taki rodzaj komunikacji Eng-
berg wyodregbnia w odrdznieniu od komunikacji ,,wewnatrzzawodowej” (fachintern), czyli realizowanej w ra-
mach powyzszego obszaru.
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i laicy dzielacy si¢ swoimi doswiadczeniami w tym zakresie. Wypowiedzi te nie
spetniajg na pewno funkcji normatywnej, dotycza jednak zagadnien prawnych.

Réwnoczesnie stanowig one element dyskursu okoloprawnego, ktoremu
I. Szczepankowska (2016: 15) przypisuje funkcje metakomunikatywna (inter-
pretacyjng). Dyskurs okoloprawny (np. prawniczy, naukowy, medialny, literac-
ki) jest jedna z odmian dyskursu prawnego, okreslanego przez Szczepankowska
(2016: 14-15) jako ,,obszar komunikacyjny zwigzany ze sfera stanowienia, stoso-
wania 1 interpretowania prawa”, ktory ma posta¢ konstelacji zbudowanej z od-
mian wigzacych si¢ tematycznie z prawem jako systemem norm stanowionych.
W oparciu gléwnie o kryteria funkcjonalne oraz dominujgce cele komunikacyj-
ne i spoteczny kontekst ich realizacji autorka wyroznia 4 odmiany dyskursu
prawnego: dyskurs prawodawczy, sadowy, administracyjny oraz dyskursy
okotoprawne!®.

4. Udzielanie porad jako dziatanie jezykowe

Poniewaz jednym z celow niniejszego artykulu jest ukazanie w perspektywie
poréwnawczej polskich i niemieckich zasoboéw leksykalnych o najwyzszej frek-
wencji w zakresie poradnictwa prawniczego na forach internetowych, zasadnym
wydaje si¢ krotkie chociazby przyblizenie ujecia samej porady jako dziatania je-
zykowego w jezykoznawstwie zarowno polonistycznym, jak i germanistycznym.
Opierajac si¢ na potocznym rozumieniu porady, mozna ja zdefiniowac jako
skierowane bezposrednio do konkretnej osoby dziatanie jezykowe majace na
celu udzielenie jej wsparcia przy rozwigzaniu jakiegos$ pilnego problemu po-
przez wskazanie jej okreslonego zachowania czy nieznanej jej drogi do roz-
wigzania tego problemu (por. Paris 2014: 66). Dieter Wunderlich (1981) zapro-
ponowal nastepujacy wzorzec sekwencyjny dla porady: jes/li ty uczynisz h, to q,
przy czym h oznacza jakie$ dziatanie (lub jego zaniechanie), ktdre adresat ma
podja¢ w celu doprowadzenia do wydarzenia ocenianego przez niego pozytywnie.
Stan badan nad komunikacja w zakresie poradnictwa pozwala na stwierdze-
nie, ze istnieje duzy rozdzwigk pomiedzy iloscig funkcjonujacych w mediach
masowych tekstow o charakterze doradczym a iloscig ugruntowanych lingwi-
stycznie publikacji na ich temat, na co w pismiennictwie niemieckojezycznym
zwracajg uwage m.in. Liiger (1995: 59) w odniesieniu do tekstow prasowych

1" W kwestii funkcji komunikacyjnych i kontekstow zastosowania poszczegélnych odmian dyskursu praw-
nego por. Szczepankowska (2016: 15-17).
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czy Franke (1997) w odniesieniu do radia i telewizji. W badaniach takich pod-
kresla si¢ dialogowa strukture porad publikowanych w mediach (por. Franke
1997), a takze ich przynalezno$¢ do dyrektywnych aktow mowy zgodnie z kla-
syfikacja Searle’a (por. Adamzik 2004 i Ficek 2013), poniewaz sa one realizo-
wane przez nadawce z zamiarem przekonania odbiorcy do wykonania (lub za-
niechania) okreslonego dziatania. Ich funkcja jest wiec sterowanie zachowaniem
odbiorcy, aczkolwiek w sposob niezobowiazujacy. Obok funkcji impresywnej
(naktaniajacej), wspdlnej dla dyrektywnych aktéw mowy (por. Przybyla 2004:
60-79), w samej radzie waznym aspektem jest méwienie komus, co jest dla nie-
go najlepsze, na co zwraca uwage Anna Wierzbicka (1973: 214)!!:

Rada

Zaktadajac, ze nie wiesz, co zrobic,

chcac spowodowaé, zeby$ wiedzial, co zrobi¢/ co bytoby dla ciebie dobre,
wyobrazajac sobie, ze ja jestem toba,

moéwig: chee, zebys X.

[Nie musisz robi¢ tak, jak moéwig.]

Obecnie zrodtem porad coraz czesciej staja si¢ fora internetowe, na ktdrych
rady sa udzielane juz nie tylko okreslonej osobie, ale tez i grupie odbiorcow.
Charakterystyczng cechg takich porad jest fakt, ze ich nadawca czgsto pozostaje
anonimowy lub ukrywa si¢ pod pseudonimem.

5. Charakterystyka specjalistycznego forum internetowego

W starozytnym Rzymie Forum stanowito miejsce spotkan mieszkancow w celu
wymiany towardw czy pogladow, a nawet przeprowadzenia procesu sagdowego
badz podziwiania walk gladiatoréw. Byto ono wigc swego rodzaju centrum eko-
nomicznym i kulturalnym danej spotecznosci. Wspotczesne fora internetowe
swoja nazwe¢ zawdzigczaja wlasnie takiemu forum rzymskiemu, petig tez po-
dobng funkcje wymiany mysli i pogladéw, a takze zasiggania i udzielania porad.
W oparciu o publikacj¢ Lukaszewicz-Olczyk (2008: 214) forum internetowe
mozna zdefiniowaé jako gatunek tekstu funkcjonujacy w ramach globalne;j sie-
ci, stuzagcy wymianie mysli i pogladow, ktorego istotg ,,jest zebranie w miare
statej grupy uzytkownikow, polaczonych wspolnota doznan, komunikujacych
si¢ na pewien temat w sposob trwaly i regularny.” W uzupeknieniu tej definicji

" Por. tez Ficek (2013: 83).
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Naruszewicz-Duchlinska (2014: 29) zwraca uwage na druga — obok budowania
interakcji — funkcj¢ forow internetowych, mianowicie funkcje wymiany oraz
gromadzenia opinii i informacji na dany temat. Funkcja ta jest zbiezna z funkcja
analizowanych tu forow specjalistycznych o tematyce prawniczej.

Uczestnikami specjalistycznego forum prawniczego mogg by¢ zaréwno spe-
cjalisci z danej dziedziny, jak i laicy, ktorzy jednak czesto dysponuja doswiad-
czeniem w omawianej kwestii oraz osoby szukajace porady na temat zwigzany
ze stosowaniem przepisoOw prawa. Wymiana informacji ma tu konkretny cel —
jest to udzielenie porady na zadane przez uczestnika konkretne pytanie badz po-
rady dotyczacej wigkszej grupy odbiorcéw (odbiorca jednoosobowy lub wielo-
osobowy). Tak, jak roznig si¢ uczestnicy forum udzielajacy porad (profesjonali-
$ci 1 laicy), tak rozny moze by¢ poziom ich kompetencji merytorycznej oraz
jezykowo-stylistycznej. W oparciu o zaproponowany przez Naruszewicz-Duch-
linska (2014: 27) podzial foro6w na publiczne i prywatne analizowane ponizej
fora nalezy zaliczy¢ do foréw publicznych, na ktéorych mozna pozosta¢ ano-
nimowym, cho¢ przy dodawaniu wpisu moze by¢ wymagana uproszczona re-
jestracja. Wystarczy w niej jednak tylko poda¢ dowolny pseudonim interneto-
wy, czasem tez swoj adres mailowy i plte¢, a takze zaakceptowaé regulamin
forum. Natomiast czytanie wpiséw (zwanych postami) z reguly nie wymaga re-
jestracji.

Analizowane fora o tematyce prawniczej sg forami sprofilowanymi, umiesz-
czonymi badz na odrgbnej, tylko im poswieconej stronie WWW, badz tez stano-
wigcymi element innych stron (np. portali o tematyce prawniczej). Czgsto poja-
wiajg si¢ przekierowania do profesjonalnych kancelarii prawniczych (cho¢
w tym zakresie istnieja roznice pomiedzy forami niemieckimi a polskimi,
o czym bedzie mowa ponizej). Zdarzajg si¢ tez oferty porad odptatnych.

Doda¢ nalezy, ze komunikacja na forum przebiega asynchronicznie, czyli
z pewnym opdznieniem czasowym, a jej cechg charakterystyczng jest konden-
sacja formy i tresci.

Jak podkresla Naruszewicz-Duchlinska (2014: 36-37) styl forum interneto-
wego:

reprezentuje cechy prymarne dla tekstow uzytkowych, czyli: szablonowos¢ (standaryzacja
schematow strukturalnych i obecno$¢ analogicznych/kliszowanych segmentow), perswazyj-
no$¢ lub apelatywnos¢ oraz bogactwo rejestrow stylistycznych, z nadrzedna rola potocznosci
(Naruszewicz-Duchlinska 2014: 36-37).
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Cechy te przeplataja si¢ w przypadku forum o tematyce prawniczej z wymie-
nionymi wyzej (w rozdziale 3) cechami typowymi dla tekstow prawniczych,
w tym gtownie leksyka fachowa (por. ponizej przyktady w rozdziale 5).

Internetowe forum dyskusyjne stosuje okreslone formy, ktérych musza sig¢
trzymac¢ uczestnicy forum, aby moc publikowac¢ swoje wypowiedzi, jest ono
wiec gatunkiem skodyfikowanym. Przejawem intertekstualnosci jest taczenie
poszczegdlnych wiadomosci w ciagi wedtug okreslonych wyznacznikow (por.
Naruszewicz-Duchlinska 2014: 30). Za elementy obligatoryjne forum interneto-
wego uznac nalezy okreslong nazwe (bedaca jednoczesnie kwalifikatorem), wy-
réznione dziaty tematyczne (utworzone przez administracj¢/zatozycieli forum),
przesytane przez uzytkownikdéw posty uporzadkowane chronologicznie i tema-
tycznie, panel umozliwiajacy wysytanie takich postéw oraz wyszukiwarke
(Naruszewicz-Duchlinska 2014: 33).

Korpusem dla niniejszego artykutu sg majace charakter porad wpisy uzytkow-
nikow foréw polskojezycznych i niemieckojezycznych skupionych wokét kwe-
stii prawniczych, a w szczego6lnosci dotyczace wykroczen drogowych. Sa to
wiec z jednej strony fora potaczone z typowo prawniczymi stronami WWW
(jak http://www.juraforum.de, https://www.anwalt.de, http://forumprawne.org,
http://www.infor.pl), zawierajace watki dotyczace ruchu drogowego, jak i fora
dotyczace gtownie motoryzacji z watkami skupionymi na kwestiach prawnych
(gtownie odpowiedzialnosci karnej) w zakresie ruchu drogowego (jak http://su-
perauto24.se.pl/porady/zdjecie-z-fotoradaru, http://moto.wp.pl, http://www.buss-
geld-info.de/blitzerfoto, http://www.motor-talk.de/forum, http://www.autople-
num.de/forum). Analiza korpusu dotyczy przede wszystkim aspektéw leksykal-
nych, pozwala jednak uchwyci¢ zdeterminowane kulturowo rdznice pomigdzy
sposobem udzielania porad dotyczacych problemow prawnych na forach pol-
skich i niemieckich.

5. Zagadnienia prawne na forum internetowym
w aspekcie poréwnawczo-kulturowym

Analizowane tu wypowiedzi to gtdéwnie porady (okolo)prawne zwigzane z wy-
kroczeniami w ruchu drogowym (gldéwnie przekroczenie predkosci, niewtasci-
we parkowanie, przewozenie dziecka bez odpowiedniego fotelika) oraz glosy
w dyskusji na temat penalizacji danego wykroczenia. Uczestnikami tych dysku-
sji sa zarowno specjalisci prawnicy, jak i laicy.
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Nalezy przy tym podkresli¢, ze sprawy, z jakimi zwracaja si¢ o porade uzyt-
kownicy forum, nie dotycza z reguty wykroczen drogowych zagrozonych po-
waznymi konsekwencjami, a raczej drobnych kwestii, gdy uzytkownik nie wie
na przyktad, jak zareagowac¢ na otrzymany poczta mandat za wykroczenie dro-
gowe, lub chce lepiej zapoznac si¢ z przepisami w danym zakresie badz doswiad-
czeniami innych uzytkownikéw. Oczywistym jest, ze poradnictwo stricte profe-
sjonalne w powazniejszych sprawach wymaga bezposredniego kontaktu z ad-
wokatem (oraz zwigzanych z tym naktadow finansowych).

Na niektorych forach taka informacje znajdujemy wyrazonag expresis verbis,
gléwnie dotyczy to foréw niemieckich, jak w ponizszym przyktadzie z forum
www juraforum.de.

& > C l@wwwjuraforum.de/forum/

(suce... H

[ JuraForum.de  Foren @}

Willkommen in unserem Forenbereich!

JURAFORUM
JURAFORUM.DE T

IHRE JURISTISCHE ONLINE COMMUNITY g 5 A
= Der Treffpunkt fur Jurastudenten, Juristen und Rechtsinteressierte jochaimpely her Rechienews ‘4' €

o s o N ind juristische Fragen
= Taglich spannende juristische Diskussionen und Probleme ncn g
= Sofort-Hilfe bei Fragen zum Studium und Hausaufgaben
= Lernen Sie andere Juraenthusiasten in der Community kennen

Jetzt kostenlos registrieren und ur die JuraForum
Online-Rechtsberatung durch einen Rechtsanwalt erhalten!
Fragen Sie einfach einen Anwalt online auf JuraForum.de unter dem Mentipunkt "Anwalt fragen".

v UTSGHE‘N .

Q(ELE\CH EINLOSEN -

Jetzt im JuraForum kostenlos registrieren und einen

Wenn dies Ihr erster Besuch hier ist, lesen Sie bitte zuerst die FAQ - Haufig gestellte Fragen und die 5 Euro Gutschein fiir die Online-Rechtsberatung erhalten!
Nutzungsbedingungen durch. Sie missen sich registrieren, bevor Sie Beitrége verfassen kénnen.
il i -atung im Ei ist im JuraForum nicht erlaubt! Die Priifung —
fkonkreter Rechtsfragen ist verboten. Keine Gewahr fiir Richti i 11 digkeit und i Jetztregistrieren!
der Forenbeitrige. ———

e TN ...
Wien Zurzeit aktive Besucher

ElJogi, Mirandad0, Amoled
Allgemeine Juraforen Besucher: 304 (Mitglieder: 4, Géste: 242, Robots:
58)

é Aktuelle juristische Diskussionen Zuletzt: Sonderregelungen fiir Sch...

Ryec. 1. Strona gléwna niemieckiego forum porad prawnych www.juraforum.de (dostgp 20.08.2017).

Na stronie gtéwnej tego forum umieszczona jest wyrazna informacja, ze nie
zezwala si¢ na nim na konkretne porady prawne w pojedynczych przypadkach
oraz zastrzezenie, ze nie udziela si¢ gwarancji, iz uzyskane rady beda pra-
widtowe, wyczerpujace 1 aktualne (por. oznaczenie czerwong ramka, po-
chodzace od autorki niniejszego artykutu). Mozna natomiast poprzez rejestracje
otrzymac kupon w wysokosci 5 euro na porade prawna, ktdra zostanie udzielo-
na przez adwokata po zwroceniu si¢ do niego za posrednictwem forum. Mamy
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tu wigc do czynienia z dodatkowa funkcja (niemieckiego) forum dyskusyjnego,
jaka jest kontaktowanie ze soba klienta i adwokata badz pozyskiwanie klientow
przez adwokatow.

Natomiast na porownywalnym forum polskim (forumprawne.org) nie ma
mozliwosci uzyskania porady odptatnej, natomiast od razu na stronie gtéwne;j
forum zamieszczona jest informacja, ze porady prawne sg bezplatne i udzielane
przez uzytkownikéw forum (por. ryc. 2 ponizej; oznaczenia czerwong ramkag
pochodza od autorki niniejszego artykutu).

‘ @ Bezpieczna | https:/forumprawne.org ‘k‘ &

Dyskusyjne Forum Porad Prawnych

Internetowe forum dyskusyjne z dziedziny prawa.
porady i pomoc prawna udzielana przez uz'gtkawnikdw forum.
Dyskusyjne Forum Prawne.

“ LAy
FORUMPRAWNE.ORG
MA  Zzarejestruj sie, aby zadaé pytanie v Dzisicjszeposty  Szukaj |

— Forum Prawne Nazwa uzytkownika|Nazwa uzytkow [J pamietaj moje logowanie?
= Hasto Zaloguj sie

Witaj na Forum Prawnym

Znajdziesz tutaj bezptatne porady prawne.|Aby méc zadawaé pytania oraz braé udziat w dy j musisz sie zarejestrowaé.|Rejestracja na
forum prawnym jest darmowa. Lista dziatéw S1& PONIZE]. NI& WIESZ, Jak Zadac pytanie na rorum? Sprawaz nasz prosty poradnik: Jak zadaé
pytanie na forum?

Pomoc prawna z zakresu prawa prywatnego

Forum T ostataipost/autor | Watd | Posty
S Prawo autorskie Jezeli jakis film na YouTube...
KS' Wiasnosé tworcaw, status prawny dziel, porady prawne dotyczace uméw licencyjnych... (o= g D 15.861  78.564

Prawo cywilne
ST

tac - tacabamt

Rye. 2. Strona gléwna polskiego forum porad prawnych forumprawne.org (dostep 20.08.2017)

Na polskim forum nie ma w ogdle mozliwosci nawigzania bezposredniego
kontaktu z adwokatem, natomiast na forum niemieckim taka opcja oferowana
jest na kazdym etapie dyskusji pomiedzy uzytkownikami forum. Roéznica ta
zwigzana jest jednak nie tyle ze sfera czysto jezykowa, ile bardziej z czynnika-
mi kontekstualnymi, w tym wypadku ze specyfika wykonywania zawodu adwo-
kata w Polsce 1 w Niemczech.

Zaréwno na analizowanych forach polskich, jak i niemieckich wysoka jest
frekwencja fachowego stlownictwa prawniczego (nieco wyzsza jest ona na fo-
rach niemieckich), jak w nastepujacych przyktadach: Die Richtlinien der
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Bundesldnder zur Geschwindigkeitsiiberwachung; W jakim przedziale taryfika-
tora miesci si¢ wykroczenie? Przy czym na forum niemieckim daje si¢ zauwa-
zy¢ nieco wyzsza niz na forum polskim frekwencja terminéw fachowych uzy-
wanych przez osoby bez przygotowania prawniczego.

Na forach w obu jezykach mamy tez do czynienia z kondensacja i anonimi-
zacja wypowiedzi (Przyznanie sie — mandat i punkty;, Wskazanie kierowcy —
mandat i punkty), czesto pojawiaja si¢ konstrukcje bezosobowe (np. Jezeli ze
zdjecia nie mozna ustalic¢ kto kierowal pojazdem...) czy nominalizacja (Niesto-
sowanie si¢ do ograniczen predkosci okreslonych ustawg lub znakiem drogo-
wym, bei Nutzung eines Dienstwagens fiir Fahrten aus Vermietung und Verpa-
chtung). Réwnoczesnie jednak na forach tych mamy do czynienia z typowym
wiasnie dla forum internetowego uzyciem jezyka potocznego'?, jak w poniz-
szych przyktadach:

— Gdzies w kwietniu pozyczylem auto koledze, po 2 msc dostatem takie cos
jak Ty, rowniez bez zdjecia. Wskazalem kolege jako kierowce, odestatem.
Minely dobre 2 miesigce ani widu, ani stychu.

— Ze co? mozna jasniej?"

— Allerdings sind die Messbeamten keine Dummkdpfe.

Wystepowanie obok siebie cech zarowno jezyka potocznego, jak i1 specjali-
stycznego jezyka prawniczego prowadzi nieraz na forach do powstania cieka-
wych konstrukcji mieszanych, stanowigcych potaczenie stownictwa fachowego
ze stownictwem z jezyka potocznego:

— Mozna wplgtac¢ sig tez w proces sgdowy.

— ... 0soba ta zostanie pociggnieta do odpowiedzialnosci i na nig spadnie wi-
dmo ukarania

— Nicht zu den Bullen gehen. Die versuchen dann immer irgendwie die
Zeugnisverweigerungsrechte zu umgehen.

Z dominacja jezyka potocznego i prawniczego na badanych forach interneto-
wych idzie w parze czegsta kondensacja wypowiedzi, przejawiajaca si¢ m.in.
w stosowaniu skrétdw, rozpoznawalnych dla oséb znajacych stownictwo praw-
nicze cho¢ w niewielkim stopniu (4B jako Anhorungsbogen w jezyku niemiec-
kim), skrétow typowych dla jezyka potocznego (jak msc zamiast miesigce/mie-

12 Na dominacje stylu potocznego w komunikacji na dyskusyjnych forach internetowych zwraca uwage
Naruszewicz-Duchlinska (2014: 36).

" Pisownia oryginalna.
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sigcach w jezyku polskim czy LG zamiast Liebe Griiffe w jezyku niemieckim),
a takze w redukowaniu zdan (por. ponizsze przyklady).

Oto przyktady na kondensacj¢ wypowiedzi, charakterystyczng zaréwno dla
jezyka potocznego jak i jezyka prawniczego:

— Zustellung des AB (Anhorungsbogens),

— zredukowane zdania: Hoffe geholfen zu haben. Zamiast: Ich hoffe, gehol-
fen zu haben.

— Lg zamiast: Liebe Griifie;

— stworzyliscie zagrozenie dla zdrowia/Zzycia —> nalezy wam si¢ mandat.
Koniec.

— pare PLN

— po 2 msc dostalem takie cos jak Ty

W badanych tekstach na forach internetowych pojawiajg si¢ rowniez frazeo-
logizmy, jak np. Das diirfte auch fiir die Zukunft effektiver sein als den Kampf
gegen Windmiihlen aufzunehmen,; oraz ich modyfikacje: Pofem mogg po-
catowa¢ was w pompke... (podkreslenia od autorki niniejszego tekstu). Sa one
obecne zardwno w tekstach polskich jak i niemieckich.

Dialogowy charakter forum internetowego znajduje swoj wyraz glownie
w stawianiu pytan skierowanych bezposrednio do konkretnego uzytkownika fo-
rum (np. Bylo wskazane zZe pan?) oraz udzielaniu odpowiedzi badz informacji
takze bezposrednio kierowanych do konkretnej osoby (jak: Za ok. m-c przyjdzie
do pana pismo z analogiczng trescig...). Uzywane przy tym formy adresatywne
to w jezyku polskim najczgsciej forma grzecznosciowa Pan/ Pani (nie zawsze
pisana wielka literg) lub forma drugiej osoby liczby mnogiej ({udzie, skoro foto-
radar zrobit wam zdjecie, to znaczy...), rzadziej tez drugiej osoby liczby poje-
dynczej. Natomiast w jezyku niemieckim zdecydowanie przewaza tu forma dru-
giej osoby liczby pojedynczej (Wiirdest du...; ... legst Du fristgerecht Einspruch
ein), co moze si¢ wiagza¢ z generalnie czestszym niz w polszczyznie stosowa-
niem formy du (#y) nawet w zyciu publicznym. W przypadku stawiania pytan
o konkretne rozwigzania danego problemu bardzo czesto mamy tez do czynie-
nia z anonimizacja sytuacji, gtdéwnie w jezyku niemieckim (np. Wenn jetzt ein
Schiiler vergisst seine Parkerlaubnis im Auto (sichtbar) zu plazieren und
ein Bufigeldbescheid bekommt, muss er ...?), kiedy to uczestnicy forum opisujac
zdarzenie, nie pisza o sobie lub osobach bliskich/ znajomych, ale o hipotetycz-
nym uczniu, kierowcy, przechodniu itd., cho¢ z kontekstu wynika, ze sytuacja
taka dotkneta kogos z ich bliskich. Bardziej sktonni do pisania o swoich wtas-
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nych przezyciach lub sytuacjach z zycia rodziny czy przyjaciot sa polscy uzyt-
kownicy foréw. Aczkolwiek przy udzielaniu odpowiedzi polscy forumowicze takze
uzywaja czesto form bezosobowych (jak w przykladach: Trzeba wejs¢ na stro-
ne...;, W tym momencie stawiane jest czesto pytanie, co zrobic...; ...wina jednak
nie musi by¢ brana na siebie; Kazdy kierujgcy pojazdem ma obowigzek...; Prze-
kroczenie predkosci bedzie wigzalo sie z wymierzeniem kierowcy mandatu...).

W odpowiedziach na pytania uczestnikow poza samg porada pojawia si¢ tez
czasem ironia, zarbwno w postach polskich, jak i niemieckich (jak w przy-
ktadach: die Info mit dem schonen Foto; Och, sooooo kurvig kann es ja nicht
gewesen sein, Dziwne :); mandaty z fotopamigtek przesylane sq do ...) (podkres-
lenia od autorki niniejszego tekstu). Dos¢ wysoki jest przy tym stopien emocjo-
nalnos$ci wypowiedzi (wyzszy na forum polskim niz na forum niemieckim),
o czym $wiadczg liczne wykrzykniki 1 pytajniki (np. Jak dostaniesz mandat to
co zrobi¢ ?1?1?! ZAPEACIC i nic wiecej nam nie pozostaje !!! Lohnt sich da ein
Widerspruch???), sporadyczne wulgaryzmy, a takze liczna obecnos$¢ emotikonow.

Ponadto polscy uzytkownicy forum dos¢ czgsto wykorzystuja ten sposob ko-
munikacji do ogdlnego utyskiwania na sytuacj¢ w kraju, np. na wysokos¢ man-
datéw, na stan drog (jak w przyktadach: Az! 500 zI tak duzo chyba najwiecej

Powszechnym elementem dyskusyjnego forum internetowego sg cytaty, po-
chodzace zwykle z wypowiedzi innych uzytkownikéw forum!>. W omawianych
tu tekstach rownie czgsto pojawiaja sie jednak takze odwotania do zrodet okres-
lonych przepiséw prawnych, majacych zastosowanie w danej sytuacji, jak Ko-
deks Ruchu Drogowego (niem. Strafienverkehrsordnung), czy tez na forum nie-
mieckim odwotania do stron ADAC (Allgemeiner Deutscher Automobil-Club
e.V.), czyli Niemieckiego Klubu Zmotoryzowanych. Odwotania tego typu czest-
sze sa na forach niemieckich, rowniez wsrdd uczestnikéw nie bedacych zawo-
dowymi prawnikami. Po kliknieciu na takie odsylacze przewaznie pojawia si¢
mozliwos¢ automatycznego przekierowania na strong zrodlowa.

Budowa poszczegolnych postow zgodna jest ze standardami obowigzujacymi
w tym zakresie'®, poza cytatami z innych wypowiedzi i pytaniem lub odpowie-

' pisownia oryginalna.

15 Wystepowanie cytatéw w postach uzytkownikéw forum jest, jak podaje Naruszewicz-Duchlinska (2014:
34), jednym z elementow fakultatywnych budowy dyskusyjnego forum internetowego.

' Por. elementy obligatoryjne i fakultatywne postéw na forach internetowych w Naruszewicz-Duchlifska
(2014: 34).
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dzia zgodna z tematem dyskusji zawieraja one m.in. dat¢ umieszczenia wpisu
czy autoidentyfikator (czgsto sa to nazwy dos¢ wyszukane, majace zwracaé
uwage czytelnikow).

Nie mozna tu poming¢ faktu, iz wpisy na forach internetowych — zaréwno
polskich, jak i niemieckich — czesto zawierajg btedy jezykowe, pisane sg skrota-
mi, a ich interpunkcja jest dos¢ niedbata (brak wielkich liter na poczatku zdania,
brak stosowania przecinkow czy innych znakéw interpunkcyjnych). Zdecydo-
wanie przewaza tu tendencja zmierzajaca do uproszczen jezykowych, do jak
najszybszego przekazania mysli w sposob niekoniecznie wyszukany stylistycz-
nie, a czgsto nawet niezgodny z regutami gramatyki czy ortografii.

6. Wnioski w perspektywie kulturowe;j

Podsumowujac analize¢, mozna stwierdzi¢ istnienie wielu cech wspdlnych dla
polskich i niemieckich internetowych foréw prawniczych, stanowigcych cieka-
we potaczenie wyrdznikow jezyka specjalistycznego (prawniczego) oraz jezyka
potocznego. Fora te funkcjonuja jak swoiste ,,targowiska” wymiany informacji,
przy czym na forach niemieckich mozna zaobserwowac¢ wickszg aktywnosc¢ za-
wodowych prawnikéw, ktorzy udzielaja odptatnych porad i traktujg forum jako
sposob pozyskiwania klientow. Ciekawym zjawiskiem jest mozliwo$¢ zwrdce-
nia si¢ do adwokata na kazdym etapie dyskusji migdzy uczestnikami-laikami,
dzielagcymi si¢ na forum swoimi do$wiadczeniami. Natomiast na forach pol-
skich aktywno$¢ prawnikdéw jest nizsza, a porad udzielajg gtdéwnie uczestnicy
forum, w tym réwniez studenci prawa czy pasjonaci tematow okotoprawnych,
bazujacy na swojej wiedzy czy doswiadczeniu w podobnych sprawach. Zapew-
ne réznice te wigza si¢ z odmienng sytuacja zawodowa prawnikéw w Polsce
i w Niemczech. Mozna przypuszczaé, ze nieco wyzsza frekwencja fachowego
stownictwa prawniczego na forach niemieckich wynika wlasnie z wigkszej
aktywnosci na tych forach zawodowych prawnikéw, choé¢ byta ona tez wysoka
u laikow.

Zarowno fora polskie, jak i niemieckie zachowujg charakter dialogowy, na
plaszczyznie leksykalnej duzy jest przy tym udzial kolokwializméw i zwrotow
zaczerpnietych z jezyka potocznego. Charakterystyczna jest tez kondensacja
srodkow wyrazu, anonimizacja, stosowanie skrotow czy redukcja konstrukeji
zdaniowych.
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Mozna uznaé, ze jezyk forum jest zarowno w przypadku tekstow niemiec-
kich, jak i polskich dostosowany do odbiorcy, gdyz nie stwierdzono pytan
o konkretne uzyte w postach pojecia ani wzajemnego wyjasniania takich pojec.
Pojawiajace sie roznice na ptaszczyznie leksykalnej pokrywaja si¢ z ogdlnymi
réznicami pomiedzy jezykiem polskim a niemieckim (jak np. czestsze ztozenia
w jezyku niemieckim, gtownie w tekstach prawnych i fachowych, czy czestsze
uzycie strony biernej).

Z obecnoscia jezyka potocznego w badanych postach wiaze si¢ tez zapewne
emocjonalizacja $srodkéw wyrazu, ktora zdecydowanie mocniej jest zaakcento-
wana w postach na forum polskim. Wystepuje w nich sporo wykrzyknikdéw, emo-
tikondw czy nawet wulgaryzmdéw, co moze wigzaé si¢ z generalnie wyzsza w je-
zyku polskim niz w niemieckim tendencja do emocjonalizacji wypowiedzi. Sta-
nowitoby to ciekawy przyczynek do refleksji na temat jezykowego (odmiennego)
obrazu $wiata widocznego na forum polskojezycznym i niemieckojgzycznym.

W ogromnym uproszczeniu i uogdlniajagc mozna zaryzykowac teze, ze pod-
czas gdy niemieccy uzytkownicy forum prawniczego wykorzystuja to nowo-
czesne narzedzie nie tylko do uzyskania porady i rozwigzania problemu, ale tez
i do pozyskania klienta (jak dzieje si¢ to w przypadku prawnikéw bedacych
uzytkownikami forum) badz jako baze dostepnych prawnikéw (jak w przypad-
ku ich potencjalnych klientéw), dla polskich uzytkownikow paralelnych forow
drugorzedna ich funkcja (obok poszukiwania rozwigzania problemu prawnego)
jest mozliwos$¢ podzielenia si¢ zalem czy gorycza na temat ogolnie zlej sytuacji
w kraju.
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Lexical specificity of legal consulting in cultural aspect

This paper focuses on the highest frequency lexical resources within the area of online
legal counselling. The research corpus included the content of discussions held around
specific problems of legal and judicial character and the attempts to find practical
solutions to those problems, found on the Internet forums. The texts in question were
classified here as utterances of a legal commentary character and stemming from the
legal and judicial language, in opposition to strictly legal communication, which is
normative and depersonalized in its nature.

This paper takes a closer look at the act of counselling as a linguistic action in both
Polish and German linguistics, as well as the characteristics of a specific-content
Internet discussion forum as a separate, well-defined genre of text functioning within
the world-wide-web and oriented towards the exchange of views and gathering
information on a specific topic. Besides their knowledge-broadening functions, these
forums are nowadays more frequently becoming the sites for initiating social contacts
and interactions.

The paper is cultural-contrastive in its character, as the analysed material comes from
two parallel sources: Polish and German texts. It aims at identifying discrepancies as
well as regularities in online legal advice, including specific lexical items. The
conclusions are likely to serve as the basis for defining a specific “linguistic realm” of
the Internet forum users in both languages in question, as well as contribute to
identifying some current trends in cross-cultural communication based on modern tools
and social media.

Keywords: advice, specialised counselling, the Internet forum, cross-cultural communi-
cation, specialised lexis, legal language, judicial language
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