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1. Komunikacja a kooperacja

Przedmiotem niniejszego artykutu jest zastosowanie teorii kooperacji amerykan-
skiego filozofa H.P. Grice’a do opisu wspolczesnej wypowiedzi dziennikar-
skiej. Mimo ze teori¢ kooperacji omowiono w wielu opracowaniach zaréwno
o charakterze fundamentalnym, jak réwniez o charakterze szczegdlnym (zob.
np. Attardo 1993; Borg 2009; Davies 2000; Davis 1998; Lindblom 1999; Rei-
mer 2013; Sarangi 1992; Topczewska 2005; Witek 2005; 2010), to jednak jej
aspekty medialne, zwlaszcza w odniesieniu do aktualnych zjawisk w jezyku
wypowiedzi dziennikarskiej, stanowig aktualny problem badawczy.
Wezesniej pisatem (Kiklewicz 2011: 30 i n.; 2012: 45 i n.), ze przyporzadko-
wane zasadzie wspotdziatania komunikacyjnego dyrektywy/maksymy/postulaty
(nalezace do czterech kategorii: jakosci, ilosci, relewancji i sposobu) niezu-
petie koresponduja z pojeciem pragmatyki, jednak nie oznacza to ograniczo-
nych mozliwosci wykorzystania tego modelu, a takze podobnych koncepcji
(zob. Schwitalla 1979: 48 i n.; Leech 1983; Brown, Levinson 1987?%) do opisu

' We wezeéniejszych publikacjach kilkakrotnie nawigzywatem do teorii Grice’a: Kiklewicz 1996; 2002;
2011; 2012; 2014.

2 Na zauwazenie i — w perspektywie badan pragmalingwistycznych — szersze zastosowanie zastuguje
ponadto model zaproponowany przez polskiego teoretyka i historyka literatury K. Cysewskiego (2002: 210 i n.).
Odwolujac si¢ do teorii Grice’a, Cysewski zaproponowat zespét ,,zabiegéw majacych utatwi¢ zgodna z in-
tencja autora percepcje rzeczywistosci przedstawionej”, a mianowicie takich, jak: 1) zabiegi potwierdzajace
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czynnosci jezykowych (w komunikacji interpersonalnej lub publicznej). Od-
wrotnie — algorytmiczna kategoryzacja regul rzadzacych w sferze zachowan
komunikacyjnych stanowi niezbedne narzgdzie opisu i interpretacji komunikacji
jezykowej (wlasciwie roznego rodzaju dyskursdw) oraz narzgdzie skutecznego
zarzadzania w tym zakresie, np. w aspekcie projektowania komunikacji.

W artykule H.P. Grice’a Logic and Conversation (1975; polskie thtumaczenie
— 1977) wprowadzono istotne poje¢cia pragmatycznej analizy wypowiedzi. Prze-
wodnia idea Grice’a, jak si¢ wydaje, zaktada, ze funkcja pragmatyczna wypo-
wiedzi jest oparta nie tylko na jej znaczeniu, tzn. informacji bezposrednio
zakodowanej w jednostkach jezykowych oraz w strukturze wypowiedzi, lecz ta-
kzenainformacji drugiego rze¢du, ktérg odbiorca — za sprawg swojej
kompetencji jezykowej oraz spoteczno-kulturowej — jest w stanie wywniosko-
wac z informacji semantycznej badz ze sposobu, w jaki wypowiedz zostata
skonstruowana i przekazana do adresata. Informacja drugiego rzgdu jest kwa-
lifikowana inaczej jako implikacja (a takze implikatum). Przy tym Grice
rozroznia implikacje bazujace na znaczeniu —konwencjonalne — oraz im-
plikacje bazujace na sposobie dzialania jezykowego — konwersacyjne (Grice
1975: 45)°.

Z pragmatycznego punktu widzenia, w sposob oczywisty, zainteresowanie
budza przede wszystkim implikacje drugiego typu. W tym wypadku mamy do
czynienia z nietrywialnym zjawiskiem, ktdre jest uwarunkowane szczegdlnym
nacechowaniem komunikacji, a mianowicie regularnie wystepujacym faktem
odstepowania od regut konwersacyjnych. Cho¢ S.K. Saranga
(1992) zarzuca Grice’owi sprzeczno$¢ z komunikacjg naturalng, w ktorej zalez-
nos$¢ od postulatéw kooperacji wcale nie jest obligatoryjna, to jednak nalezy za-
znaczy¢, ze 1 sam Grice zdawal sobie sprawe z tego, ze reguly konwersacyjne

odbior; 2) zabiegi ograniczajace odbidr; 3) zabiegi korygujace odbiodr; 4) zabiegi poszerzajace i pogigbiajace
odbidr; 5) zabiegi umozliwiajace odbidr.

* Nie wszystkie wystepujace w komunikacji spotecznej implikacje konwersacyjne mozna wytlumaczy¢
tamaniem Grice’owskich postulatow kooperacji — model Grice’a nie obejmuje wszystkich obowiazujacych w
komunikacji dyrektyw. Na przyktad w komunikacji zaktada si¢, ze nadawca nie powinien postugiwac si¢ wy-
razeniami o nacechowaniu wulgarnym, obscenicznym. Wymog uprzejmosci nie jest obecny na liscie postula-
tow Grice’a, cho¢ uwzglednia si¢ go np. w rejestrze regut interpersonalnych G. Leecha (1983). Zgodnie z tym
wymogiem wypowiedzi musza by¢ mozliwe do zaakceptowania przez partnera i prezentowane w sposob nie-
wywolujacy u odbiorcy nieprzyjemnych stanow uczuciowych. Przyktadem implikacji ufundowanej na tama-
niu reguly uprzejmosci moze by¢ stosowanie w pierwszej potowie XIX wieku wyrazow wulgarnych w prywa-
tnych tekstach Aleksandra Puszkina oraz osob z jego otoczenia — byla to celowa (realizowana w formie
niebezposredniej) manifestacja antyrosyjskiej, proeuropejskiej orientacji kulturowe;j.
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majg dos¢ ograniczony zasigg oddzialywania — wskazuje na to fakt, ze przede
wszystkim wlasnie opisowi implikacji konwersacyjnych poswiecit on swoja
uwage.

W przypadku przestrzegania ogodlnie przyjetych (cho¢ majacych roézny sto-
pien skonwencjonalizowania) norm komunikacji implikacje (,,sensy naddane”
w terminologii A. Awdiejewa) powstajg raczej sporadycznie. Za przyktad moze
postuzy¢ zjawisko stereotypowego przedstawienia postaci i zdarzen w tekstach
kultury masowej, takich jak seriale telewizyjne. Jak pisze w artykule publicy-
stycznym Przyciggacze — odpychacze psycholog M. Andrzejczyk (,,Dziennik
Baltycki” 22.10.2004), stereotypowe (i, w zalozeniu, prawdziwe) utrwalanie w
serialach roli piciowych, zawodowych, przekonan o naturze $wiata i ludzi
,Wzmaga naszg przyjemnos¢ ogladania”, jako Ze ,,przez pewne uproszczenia
fatwiej rozumiemy bohaterow”. Innymi stowy, artykulowanie ,niezbitych
prawd” generuje implikacje przyjemnos$§ci, a mianowicie przeswiad-
czenie odbiorcy o pozytywnym, konstruktywnym nastawieniu nadawcy, shuzy
celowemu uprzyjemnieniu czasu spedzanego w kontakcie z mediami.

Interpretacyjna (w szczegolnosci implikacyjna) dziatalno$¢ odbiorcy szcze-
golnie uaktywnia si¢ w przypadku roéznego rodzaju odstepstw od postulatow
konwersacyjnych, z tym ze odstgpstwa moga by¢ zamierzone lub nie.

Sformutowane przez Grice’a dyrektywy stuza przede wszystkim realizacji
podstawowego celu komunikacyjnego, jakim jest skuteczne oddzialywanie na
adresata poprzez zastosowanie informacji semantycznej, tzn. takie oddziatywa-
nie, ktére umozliwia wspotprace, zgodne dziatanie nadawcy i odbiorcy.
Komunikacja jezykowa jednak wcale nie sprowadza si¢ do zachowan tego typu.
Przypomne, ze w analizie transakcyjnej E. Berne’a (2012) uwzglednia si¢ pigé
typdw ,,strukturalizacji czasu” (ktore mozna tez traktowac jako typy zachowan
komunikacyjnych); sa to rytuaty, rozrywki, gry, intymnos$¢ oraz procedury
(dziatania). Nalezy podkresli¢, ze dziatania to tylko jedna z mozliwych funkcji
ludzkich zachowan symbolicznych, a nawet i w ramach dziatan istniejg takie
zabiegi, ktorych celem nie jest osigganie efektu docelowego (czyli za-
mierzonej reakcji odbiorcy), lecz efektéw szczegdlnych, przyczyniajacych sig
do skutecznego zrealizowania catosciowej procedury dzialania*.

W komunikacji publicznej, w szczegolnosci w dziennikarstwie, obowigzuja,
jak wiadomo, pewne wymogi skutecznosci, ktore W. Pisarek (2002: 9) ujat na-

* Chodzi tu np. o rézne zabiegi zmierzajace do zwrdcenia uwagi adresatéw oraz zachgcenia ich do
wspotpracy z nadawca.
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stepujaco: 1) nas zauwazaja; 2) nas stuchaja/czytaja; 3) nas rozumieja; 4) nam
przyznaja racje; 5) nas pamigtaja. W zasadzie tylko jeden z tych czynnikow —
rozumienie — bezposrednio odpowiada pojeciu racjonalnie planowanego wspot-
dzialania, natomiast wszystkie inne dotycza typow aktywnosci, ktore niekonie-
cznie kojarza si¢ z pojeciem kooperacji. Na przyktad wymogu ,,nas zauwazajg”
nie zawsze mozna zrealizowac poprzez formalne apelacje typu: Zauwaz mnie!
W tym przypadku o wiele skuteczniejsze i w rzeczywistosci o wiele czesciej
stosowane sa zabiegi innego typu, zorientowane na emocje adresata — w swej
istocie asymetryczne (niekooperacyjne), tzn. zakladajace ograniczone mozliwo-
$ci kontroli przez adresata przebiegu i intensywnosci przezywanych stanow
oraz wystepujacej w ich nastepstwie reakcji.

Z powyzszego wynika, ze naturalny, normalny, poprawny charakter w komu-
nikacji jezykowej (interpersonalnej, publicznej i masowej) maja zard6wno za-
chowania zgodne z postulatami kooperacji, jak i zachowania odstgpujace od
regul — wszystko zalezy od celow i funkcji zachowan, a komunikacja spoteczna,
jak wiadomo, jest polifunkcyjna.

Oczywiscie istniejg przypadki, gdy tamanie regul kooperacji oznacza niecheé¢
nadawcy do kontynuacji dialogu. Za przyktad moze postuzy¢ przystowiowe wy-
razenie (w formie rownowaznika zdania): Kogo?, ktérym postuguje si¢ arystokra-
ta Gajew, bohater sztuki Czechowa Wisniowy sad, w rozmowach z osobami na-
lezacymi do nizszej warstwy spotecznej (zob. Kiklewicz 2015: 23 i n.). W ten
sposob mozna zinterpretowac takze przyklad przytoczony przez Grice’a (1975: 51):

A: — Where does C. live?
B: — Somewhere in the South of France.

Grice pisze, ze osoba B, odpowiadajac w sposob niezbyt okreslony, tym sa-
mym implikuje, Ze nie posiada petniejszej informacji. W zaleznosci od sytuacji
komunikacyjnej oraz wzajemnych relacji migdzy partnerami ta sama wymiana
replik moze mie¢ takze inne znaczenie, a mianowicie oznacza¢ wycofanie si¢
osoby B z dialogu, demonstrowanie niechgci do podtrzymywania blizszego
kontaktu z interlokutorem?.

° Na przytoczenie zashuguje tez nastepujacy przyktad komunikacji konfliktowej ilustrujacy tamanie jedne-
go z postulatdéw kooperacji, a mianowicie odnoszacego si¢ do kategorii iloci. M.A. Slemnev oraz V.N.
Vasil’kov (1990: 92) opisuja, w jaki sposob angielski lekarz John Hill w XVIII wieku zemscit si¢ na Londyn-
skim Klubie Krolewskim, ktory odrzucit jego kandydature na cztonka Klubu. Wiedzac, ze Klub Krolewski
poswigca wiele czasu na dyskusje na temat leczniczych whasciwosci dziegeiu i innych produktow destylacji
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W sferze komunikacji publicznej, zwtaszcza w dziennikarstwie, przypadki
tego rodzaju (czyli wycofanie si¢ nadawcy z kooperacji) sa prawie wykluczone
— z uwagi na szczegdlny, a mianowicie instytucjonalny i masowy charakter zacho-
wan jezykowych®. Oznacza to, ze kazde odstepstwo od regut konwersacyjnych,
jezeli takowe zachodzi (i zauwaza si¢ je u odbiorcy), jest interpretowane sym-
bolicznie, tzn. jako cos, co stuzy innemu celowi niz podstawowy cel interakc;ji.

Opisane przez Grice’a implikacje konwersacyjne maja przewaznie charak -
ter retoryczny isprowadzaja si¢ do reinterpretacji znaczen zakodowanych
w formie 1 strukturze wypowiedzi (metaforycznych, ironicznych, hiperbolicz-
nych itd.). Istnieja jednak takze implikacje innego rodzaju — interperso-
nalne, dotyczace oddzialywania komunikacyjnego na sfer¢ relacji spotecz-
nych oraz charakter wspodtdzialania i stan jej poszczegdlnych elementow,
zwlaszcza uczestnikow. Proponuje podzieli¢ implikacje interpersonalne na dwie
grupy: wyzszego oraz nizszego rzegdu (rys. 1).

O implikacjach nizszego rz¢du mozna méwi¢ wowczas, gdy pe-
wne dewiacje (anomalie) komunikacyjne przyczyniaja si¢ do skuteczniejszego
oddziatywania na adresata, maja wigc status instrumentalny badz tez procedural-
ny. Przyktadem moze by¢ postugiwanie si¢ przez prowadzacego wyktad Zarta-
mi, dowcipami, aluzjami. Z jednej strony wykraczaja one poza gtéwny nurt narra-

smoty, Hill przestat do Londynu notatke naukowa o nastgpujace;j tresci: ,,W czasie, gdy pracowatem jako le-
karz okretowy, noga pewnego marynarza na skutek nieszczgsnego wypadku zostata strzaskana. Zebratem
wszystkie kawatki, prawidtowo je ztozytem i polatem dziegciem. Niedlugo wszystkie odtamki potaczyty si¢
i marynarz zaczat chodzi¢, jak gdyby nic si¢ nie stato”. Powiadomienie lekarza wywotato prawdziwa sensa-
cje. Jego referat zostal wystuchany na sesji naukowej. Pozniej Hill przestat do Klubu Krélewskiego uzu-
pehienie: ,,W swoim referacie zapomniatem powiedzie¢, ze wspomniany marynarz miat drewniang noge”.

® Relacje miedzy nadawcg a odbiorca w komunikacji masowej stanowia przypadek kooperacji czynnosci:
informacja jest przedmiotem swego rodzaju umowy mig¢dzy nadawca medialnym a publicznos$cia. Ten aspekt
komunikacji masowej podkresla teoria uzytkowania i korzysci (Blumler, Katz 1974), zgodnie z ktéra w ko-
munikacji medialnej obie strony — zaréwno nadawca, jak i odbiorca — sg aktywne. Celem odbiorcy m.in. jest
uzywanie” medidéw ,,dla whasnej korzysci”, a wigc skutecznos¢ oddziatywania medidw zalezy nie tylko od
intencji, predyspozycji i umiej¢tnosci nadawcy, lecz takze od konsumentéw medidéw masowych. Jak pisze
M. Filipiak, ,.komunikowanie jest procesem symetrycznym: nadawca i odbiorca rownie aktywnie uczestnicza
w procesie komunikowania, a skuteczno$¢ tego procesu zalezy zardwno od intencji nadawcow, jak i potrzeb
odbiorcow” (Filipiak 2003: 73). Zadanie mediow — z punktu widzenia teorii uzytkowania i korzysci — polega
na uwzglednieniu oczekiwan odbiorcow oraz na zaspokajaniu ich potrzeb.

Na marginesie nalezy zaznaczy¢, ze pojecie komunikacji w koncepcjach tego typu czasem jest naduzywa-
ne. Na przyktad za jeden z celoéw komunikacyjnych jest uznawane uczenie si¢ (Krizhanskaja, Tretiakov 1990:
154). Z jednej strony jest to wazna forma wykorzystania tekstow (pisanych, moéwionych), cho¢ z drugiej stro-
ny lektury podrecznika szkolnego badz akademickiego nie mozna uznaé za komunikacj¢ we wlasciwym zna-
czeniu tego stowa.
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4 N [ h
IMPLIKACIJE:
zachowania niezgodne z wymogami komunikacji
ASERCIJE: \ J
zachowania zgodne -
z wymogami komunikacji, NIZSZEGO RZEDU: WYZSZEGO RZEDU:
realizujgce gtowny jako cele podrzedne, jako cele globalne stanowig
cel komunikacji instrumentalne przyczyniaja zakres znaczenia
si¢ do realizacji gtownego (przyczyniania si¢)
g )L celu komunikacji funkcji asercyjnych
Rys. 1.

cji i tym samym tamig wymodg kategorii odniesienia (,,Mow na temat!”), lecz
z drugiej strony ubarwiajg przekaz, a w ten sposob uaktywniajg percepcje tekstu
przez stuchaczy i w pewnym stopniu petnig funkcje relaksacyjna.

Implikacje wyzszego rzg¢du realizuja si¢ wowczas, gdy si¢ ma na
uwadze nadrzedne, globalne wartosci, stanowigce swego rodzaju tto interpreta-
cji aktualnego (asercyjnego) zabiegu symbolicznego. Tak wigc w komunikacji
politycznej znane jest zjawisko przemilczania pewnych tematéw (odmiana
tabu), mimo u$wiadamiania sobie ich rzeczywistego status quo. Z jednej strony
mozna to potraktowaé jako tamanie dyrektywy ilosci (,,Staraj sig, aby twoj
wktad do konwersacji byt na tyle informatywny, na ile jest to wymagane przez
cel wymiany werbalnej oraz aby nie zawieral wigkszej ilosci informacji, niz to
jest konieczne) — w sytuacji przemilczania zachodzi wyzerowanie informacji.
Z drugiej jednak strony przemilczanie czesto thumaczy si¢ wzgledem wyzszego
rzgdu — konieczno$cia zrealizowania wazniejszych zadan lub uwzglednienia
nadrzednych wartosci, takich jak dazenie do konsensusu oraz zgody spotecznej
(stad pomijanie draznigcych i mogacych budzi¢ konflikt tematow)’.

Wymég prawdziwosci w komunikacji czgsto ustepuje dominujacemu na -
stawieniu pragmatycznemu. Pisze o tym m.in. D. Totczyk w artykule
Powiedzie¢ Zachodowi na tamach ,,Tygodnika Powszechnego” (2012, nr 18/19).
Choc¢, jak czytamy w tej publikacji, ,,w moralnej i intelektualnej tradycji Zacho-
du zawsze mocne byto pojecie prawdy jako wartosci samej w sobie”, jednak
w pierwszej potowie XX wieku nastgpito pewne przewartosciowanie; dowodzi
tego np. reakcja zachodnich pisarzy, dziennikarzy, uczonych, artystéw na

7 Za jeden z takich przykladow moze postuzy¢ podanie nieprawdziwych informacji o biezacych wydarze-
niach w polskiej prasie w czasie drugiej wojny $wiatowej — zjawisko to opisat D. Baliszewski w artykule Woj-
na sukcesow (,,Wprost” 10.05.2004).
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zbrodnie w ZSRR. ,Pojecie prawdy jako wartosci samej w sobie — pisze
Tolczyk — zostato przez niespodziewanie wielu z nich zastapione pragmatycznym
rozumieniem prawdy”. Autor tlhumaczy t¢ sytuacje ,.konsekwentnym wprowa-
dzeniem w zycie przestanki sformutowanej przez Marksa, [...] Ze celem refle-
ksji intelektualnej nie jest poznanie i zrozumienie §wiata, lecz jego zmienianie”.
Totczyk podsumowuje: ,,W takiej perspektywie prawda, zgodnos$¢ faktow ze
stowami przestaje by¢ dla intelektualisty wartoscig autonomiczng i zostaje zre-
dukowana do roli instrumentu w walce o wladze™s.

2. Implikacje ufundowane na postulatach kategorii jakosci

Ze wzgledu na realizacje postulatu jakosci media masowe prezentuja si¢ ambi-
walentnie. Z jednej strony tekstom srodkéw masowego przekazu z natury rze-
czy przypisuje si¢ obiektywizm w prezentowaniu wydarzen — stanowi to
m.in. podstawe zaufania odbiorcow oraz spotecznego prestizu medidw (co ilu-
struje stynny przyktad mistyfikacji radiowej w USA — pozornie autentyczny re-
portaz o ataku Marsjan na Ziemi¢)®. Z drugiej strony w komunikacji publicznej,
w szczegdlnosci w tekstach propagandowych, czgsto obserwujemy zjawisko, ja-
kim jest famanie postulatow kategorii jakosci. W pierwszej kolejnosci chodzi
o brak obiektywizmu dziennikarzy i postugiwanie si¢ przez nich klamstwem.
Zgodnie z terminologia teorii kooperacji oznacza to swiadome przekazywanie
wypowiedzi nieprawdziwych, twierdzenie o czyms, czego nadawca nie jest
w stanie poprze¢ dowodami. Znajduje w tym wyraz ogolna tendencja wspotczes-
nych mediow masowych — nastawienie na efekt pragmatyczny i, w pewnych
granicach, lekcewazenie, zdezaktualizowanie wymogdéw przekazu semantycz-
nego. Pisze o tym m.in. U. Zydek-Bednarczuk: ,,W miejsce sprzezonego uktadu
nadawczo-odbiorczego mamy gtéwnie nadawcdw, ktdrzy nie komunikuja, ale
raczej nawiguja, poszukujac warunkdéw i mozliwosci do realizacji wlasnych ce-
16w” (Zydek-Bednarczuk 2004: 30).

Cho¢ Grice rozwaza takie przypadki, gdy odstepstwa od postulatow kategorii
jakosci powoduja roznego rodzaju implikacje retoryczne, to jednak nalezy przy-

8 W zachodnich badaniach podkresla sie role mediéw w procesie ksztaltowania pogladow, por. interpre-
towane w kontekscie medialnym pojecie normative influence (zob. Yanovitzky, Rimal 2006).

? M. Wojtak (2004: 31) zwraca uwage na to, ze obiektywizm wigze si¢ z depersonalizacja komunikatu,
tzn. z pewnym wyabstrahowaniem przekazu medialnego z konkretnej sytuacji komunikacyjnej o charakterze
interakcji spotecznej.
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znaé, ze wcale nie sg one jedynym nastepstwem takich zachowan. Mozna rozro-
znia¢ nastepujace typy efektow celowego postugiwania si¢ przez nadawce me-
dialnego informacja nieprawdziwa:

1. ograniczenie/zawieszenie kooperacji:

1.1. przez nadawce — celowe wprowadzenie adresata w btad, czyli manipu-
lacja,
1.2. przez odbiorcg — deprecjacja nadawcy/przekazu;

2. podtrzymywanie kooperacji — implikacje konwersacyjne.

Pierwszy typ sytuacji tozsamy jest z manipulacja. Jedng z cech zacho-
wan manipulacyjnych jest nieuwzglednienie przez nadawce wymogu prawdzi-
wosci (Kiklewicz 2007b: 112). Oczywiscie, jak juz bylo wczesniej zaznaczone,
nadawca medialny nie jest zainteresowany zerwaniem kooperacji wprost —
wowczas cate zamierzenie komunikacyjne tracitloby sens. Nie wyklucza to jed-
nak roznorodnych zabiegdw, ktorych celem jest ograniczenie wiedzy czerpanej
przez odbiorcéw z mediow, a wigc arbitralne kreowanie stanow mentalnych
adresatow oraz, w pewnym stopniu, decydowanie o ich zachowaniach. W tym
przypadku mamy do czynienia ze zwyczajnym wprowadzeniem w btad, z czego
odbiorca nie zdaje sobie sprawy (dlatego nic nie implikuje).

Do tego zakresu zachowan komunikacyjnych naleza takie zjawiska, jak celo-
we ktamstwo, np. w postaci tworzenia tzw. faktéw prasowych lub pseudowyda-
rzen (Lis 2004: 80; Jablonski 2007: 75)'°, a takze r6zne techniki tworzenia wi-
zerunku medialnego, jak np. selekcja informacji, gate keeping, priming i in."!
Mimo ze teksty propagandowe epoki socjalizmu odeszty w przesztos¢, wspot-
czesne media szeroko stosuja zabiegi manipulacyjne, ktore w sferze komunika-

' O faktach prasowych — odwolujac si¢ do whasnych doswiadczen — pisze m.in. T. Lis:

»— A moze stworzymy fakt prasowy?

Wiedzialem, o czym moéwi. Okreslenie uzyte przez ministra spraw zagranicznych Krzysztofa Skubisze-
wskiego zrobito karier¢ rok wezesniej. Jesli co§ mowili dziennikarze, a nie miato to pokrycia w rzeczywistos-
ci, byt to fakt prasowy” (Lis 2004: 80).

Na temat pseudowydarzen W. Jabtonski pisze, ze nie maja one ,,jasnego zwigzku z odtwarzanym rzeczywi-
stym wydarzeniem”, stanowig ,niejako autorska wersje zaistnialego wydarzenia, skompilowana przez
nadawce z luznych w sensie przyczynowo-skutkowym elementow rzeczywistosci” (Jabtonski 2007: 75 i n.).

"W zwiazku z tym mozna przywola¢ tez pojecie obecnos$ci funkcjonujace w teorii C. Perelmana,
L. Olbrechts-Tytec (1969). Podstawowy status w owej teorii zajmuje pojecie obecnosci: ,,[...] naczelna zasada
kompozycji tekstu perswazyjnego, ktora stwierdza, ze przedstawienie i selekcja materiatu jezykowego ma
w pierwszym rzedzie uwzgledniaé procesy kognitywne odbiorcy tekstu; w szczegolnosci ma ona powodowac
«obecno$é» czy tez uprzedmiotowienie pewnych elementéw w strukturze kognitywnej odbiorcy” (Swigtek
2000: 227). Proces mentalnego programowania odbiorcow w procesie komunikacji masowej zostat takze uje-
ty w pojeciu transfuzji, o ktorym pisze M. Kuczynski (2004: 162 i n.).

168



Wspoiczesna wypowiedz dziennikarska w Swietle zasady kooperacji
ALEKSANDER KIKLEWICZ

cji publicznej prawdopodobnie maja charakter uniwersalny. Na przyktad znany
dziennikarz Tomasz Lis pisze o przektamaniu wydarzen we wspolczesnych ser-
wisach informacyjnych:

Nowa wtladza chciata by¢ zupetnie inna niz stara, ale pewne nawyki przetrwaly, a miatem wra-
zenie, ze u niektorych ludzi nowej wladzy wystapity w nowej postaci. Gdy w maju 1990 roku
miat wybuchna¢ strajk na kolei, Jacek Kuron krzyczal, ze zawiesza obiektywizm. Gdy dziato
si¢ co$ z cenami zywca i burzyli si¢ rolnicy, w Wiadomosciach wieczornych kazali mi czytaé
komunikat z posiedzenia rzadu poswigconego rolnictwu, pigé bitych stron urzedniczego tekstu,
z ktorego nic nie wynikato. Cieszylem si¢ wowczas strasznie, ze czytajac tych pie¢ stron nie
pomylitem si¢, i do glowy mi nie przyszlo, ze biorg¢ udziat w jakims cyrku, ktory z dziennikar-
stwem nie ma nic wspolnego. (Lis 2004: 16)

Za jeden z wyrazistych przyktadéw manipulacji w komunikacji publiczne;j
moze postuzy¢ ,,przypadek pielegniarki Ewy ze szpitala w Skarzysku-Kamien-
nej”, o czym m.in. pisze S. Mizerski w felietonie Opowies¢ o prawdziwej pie-
legniarce na tamach ,,Polityki” (2010, nr 13). Klamstwo w Internecie znajduje
m.in. wyraz w upublicznieniu sfalszowanych rankingéw (zob. artykut M. Moy-
era w czasopismie ,Swiat Nauki” 2010, nr 9).

Kooperacja jest zaktocana tez w innym przypadku, gdy niezbyt wiarygodny
nadawca ,,przebiera miarke” i jego manipulacje staja si¢ oczywiste dla odbior-
cow. Wowczas powstaje niezamierzony przez nadawce efekt deprecja-
cji/kompromitacji. Znajduje to wyraz w ogdlnym dystansowaniu si¢
publicznosci od instytucji medialnych, braku zaufania, szczegdlnie do telewr
zji'?. O kooperacji nie moze tu by¢ mowy ze wzgledu na to, ze media w pierw-
szej kolejnosci podporzadkowuja si¢ interesom korporacji oraz formacji poli-
tycznych (Chylinski 2011), cho¢ na porzadku dziennym moga by¢ tez wzgledy
komunikacyjne — che¢é zafascynowania i zainteresowania odbiorcéw. Wsrod
polskiej opinii publicznej duzy rozglos zyskata ksiazka A. Domostawskiego
(2010) demaskujaca m.in. warsztat pisarski Ryszarda Kapuscinskiego, a miano-
wicie ujawniajaca fikcjonalny charakter wielu fragmentow jego rzekomych re-
portazy prasowych (zaliczanych do literatury faktu). ,,Intensyfikacja rzeczywi-
stosci”, jak pisze w zwiazku z tym M. Wisniewski (,,Tygodnik Powszechny”
4.04.2010), stuzy w tym przypadku ,,wzmocnieniu przestania tekstu”. Wspom-
niany autor jest zresztg przekonany, ze ,,dobre dziennikarstwo nie wyklucza [...]
dobrego opowiadania historii”.

12 Za jedng z najwazniejszych przyczyn krytyki mediéw uwaza sic negatywny ich wplyw na dzieci i mto-
dziez (Niesyto 2007: 38 i n.).
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Mimo ze — jak wynika z badan (Gtowacki 2013: 34 i n.) — 81% dziennikarzy
z Polski uwaza, ze odpowiedzialno$¢ jest warunkiem koniecznym wolnosci pra-
sy, a stopien odpowiedzialnosci w odniesieniu do idei i podmiotow politycznych
jest, w opinii ankietowanych dziennikarzy, bardzo niski, to jednak dostrzegaja
oni wptyw mechanizmow rynkowych na media, co powoduje nieprzestrzeganie
standardow etycznych. J. Oledzki z zwiazku tym pisze:

Istnieje niemal powszechne przeswiadczenie, ze na tres$¢ 1 zawarto$¢ prasy, programow telewi-
zyjnych i radiowych coraz wigkszy wptyw maja konsultanci i specjalisci public relations oraz
spin doktorzy. W konsekwencji ich dziatan ksztattowana jest dyskusja wokot tematow kreowa-
nych przez media, narzucane sg wrecz pewne siatki pojeciowe, shuzace skoncentrowaniu ludz-
kiej uwagi wokot okreslonych problemdéw spotecznych. (Oledzki 2013: 60)

Public relations skutecznie wywiera wptyw na publikacje w medium, gdyz publikacja taka bez
wykorzystania materiatu PR zawierataby inne tresci. [...] Im wickszy wptyw na publikacje me-
dialng ma public relations, tym mniejsza jest sama, niewspomagana z zewnatrz praca dzienni-
karza. (Oledzki 2013: 62)

Pojedynczy praktycy, dziaty i caly system PR moga duza czgsé swoich celow komunikacyj-
nych [...] zrealizowaé tylko z pomoca dziennikarzy, redakcji i calego systemu medialnego.
Dziala to takze odwrotnie — bez pracy PR-owcow nie bylyby w stanie swiadczy¢ swoich funk-
cji. (Oledzki 2013: 64 i n.)

Istnieje jednak takze inne stanowisko, a mianowicie przekonanie o tym, ze to
dziennikarze sg nastawieni na komunikacj¢ w stylu ,,rozrywkowym”, nie bedac
ani zainteresowanymi, ani kompetencyjnie przygotowanymi do przeprowadzenia
powaznej analizy wydarzen. Czytamy o tym w artykule M. Szutdrzynskiego Go-
sowanie nad salatkq i inne problemy narodu (,,Tygodnik Powszechny” 2015, nr 3):

Gdy pod koniec zeszlego tygodnia rozmawiatem z waznym urze¢dnikiem panstwowym, ku
swemu zaskoczeniu uslyszatem narzekania na stan debaty publicznej w Polsce. — Dziennikarzy
w ogdle nie interesuja wazne kwestie merytoryczne. Zadaja mi pytania wylacznie o michatki.
Polityke sprowadzono do poziomu tabloidu — oburzal si¢ mdj rozmowca.

Reakcja odbiorcow na nierzetelng informacj¢ dziennikarska sg takze spro -
stowania. Na przyktad ,,Gazeta Wyborcza” (24-25.12.2004) w artykule
Dobra data (nadtytut Encyklopedia si¢ myli) poinformowata czytelnikéw
o bledach w hasle encyklopedycznym dotyczacym Uniwersytetu Warmin-
sko-Mazurskiego w Olsztynie:

Hasto o Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim w najnowszym wydaniu encyklopedii PWN li-

czy 18 stdw i s3 w nim trzy btedy. Hasto o olsztynskim UWM brzmi: ,,Utworzony w 1999 r.
z WSP (zat. 1974) i Warminskiego Instytutu Teologicznego, 10 wydziatow, w tym teologii ka-
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tolickiej; uniwersytet panstwowy, wspotfinansowany przez Kosciol”. — Zgadza si¢ tylko data
powstania uczelni — moéwi prof. Ryszard Gorecki, rektor UWM. — Autorzy pomingli Akademie
Rolniczo-Techniczna, ktéra byta jednym z zalozycieli, wydziatow mamy 14, a Kos$ciét nas nie
wspolfinansuje — wylicza rektor. — Zdarzyt si¢ nam blad, za ktory przepraszamy zaréwno uni-
wersytet, jak i czytelnikow encyklopedii — mowi Bartlomiej Kaczorowski, redaktor naczelny
PWN. — Jak najszybciej poprawimy hasto na naszej stronie internetowe;j. Jesli chodzi o wyda-
nie na papierze, to juz za pdzno.

Oczywiscie w komunikacji publicznej zdarzajg si¢ takze btedy o charakterze
»technicznym”, czyli przeoczenia. Za przyktad moze postuzy¢é wydana w 1995
roku Mata Encyklopedia PWN, w ktorej na 66 stronie jest zamieszczona mapa
Azji, a w jej (geograficznych) granicach znajduje si¢... Moskwa.

U Grice’a famanie postulatow kategorii jakosci generuje rozne rodzaje impli-
kacji, a mianowicie takie zjawiska, jak metafora, ironia, litota oraz hiperbola
(Grice 1975: 53). W zasadzie, kazde z nich zawiera w sobie elementdery wa -
cji semantycznej, czyli niezgodnos¢ aktualnej interpretacji semantycznej
ze znaczeniem kompozycyjnym, wynikajacym z tresci sktadnikow i struktury
gramatycznej wypowiedzenia (zob. sentence meaning u J.R. Searle’a: 1979:
98). Taki stan rzeczy zachodzi jednak nie zawsze, w kazdym razie doswiadcza-
nie przez odbiorc¢ nieprawdy niekoniecznie warunkuje generowanie interpreta-
cji semantycznych odmiennych od tej, ktora jest zakodowana w formie i struk-
turze wypowiedzi. Na przyktad w sztuce M. Frischa Santa Cruz migdzy bogata
kobietg o imieniu Elvira a jej stugg toczy si¢ nastepujacy dialog, ktorego przed-
miotem jest przybyly do domu niespodziewany gos¢ (przebywajacy w stanie sil-
nego upojenia alkoholowego):

ELVIRA. Jest pijany?
SLUGA. Nie bardzo, Wasza Milto$¢, nie do utraty przytomnosci. A jednak...
ELVIRA. Jak wielkie jest to ,,a jednak”?

Stuga pogwatca dwa postulaty kooperacji: postulat jakosci, poniewaz mowi
nieprawde (o stanie intruza), oraz postulat sposobu, wyrazajac si¢ niescisle.
W ten sposdb nie generuje si¢ jednak nowych znaczen, nie przekazuje si¢ cze-
gos$ takiego, co Searle okreslit jako ,,znaczenie nadawcy” (Searle 1979: 98).
Mamy tu do czynienia z czym$ w rodzaju ktamstwa uswigconego, tzn.
przyporzadkowanego wzgledowi wyzszego rzedu'’. Adresata wprowadza sig

1 Za przypadek ktamstwa uswieconego mozna uzna¢ takze omoéwione wyzej wprowadzenie adresatow
w blad oraz manipulacj¢: nadawca zawsze jest w stanie powotac si¢ na wzgledy wyzszego rzegdu, ktore rzekomo
uzasadniaja brak zobowigzania wobec adresatow co do zgodnosci informacji z rzeczywisto$ciag. Argumen-
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w btad, ale nie mozna tez twierdzi¢ o anulowaniu zasady kooperacji — wrecz
odwrotnie, studze bardzo zalezy na podtrzymaniu dobrych stosunkéw z gospo-
dynia, dlatego decyduje si¢ on na taki przekaz, ktdry najmniej przyczynitby sie
do pogorszenia jej stanu emocjonalnego. Innymi stowy — wzgledy wyzszego
rzgdu warunkuja sposéb skonfigurowania zabiegu jezykowego zgodnie z postu-
latami kooperacji lub poprzez pogwalcenie niektorych postulatow.

Jednym z czestszych zjawisk sg wypowiedzi dziennikarskie przedstawiajace
rzeczywisto$¢ w sposob znieksztalcony, a mianowicie hiperboliczny. Pewne
oceny 1 okreslenia zostaja ,,przedawkowane”, na skutek czego powstaje e fekt
sensacji, ktory z kolei przyczynia si¢ do utrzymania adresata w stanie napigcia
psychicznego, czyli afektu. Nastawienie na atrakcyjnos¢ przekazu dziennikar-
skiego, szczegolnie w prasie popularnej, nasilito si¢ w latach 90. ubiegtego stu-
lecia — wskazujg na to zrodta polskie i amerykanskie (Majkowska 2000: 234;
Lasky 2005: 10 i n.; Wolny-Zmorzynski, Wronska, Furman [red.] 2006; Dmitruk
2011). Na przyktad dziennik ,,Fakt” we wrzesniu 2004 r. podat sensacyjna infor-
macj¢ o tym, ze zgodnie z prognoza synoptykow z Narodowej Agencji ds. Oce-
anow i Atmosfery w styczniu 2005 r. w Polsce ma by¢ plus 20 stopni w skali
Celsjusza, a ,,w cieple styczniowe dni pojawig si¢ pierwsze wiosenne kwiaty,
[...] ze swoich legowisk wyjda niedzwiedzie”. Oczywiscie informacja ta nie
sprawdzila sie, ale spetnita swoja funkcje jako narzedzie fascynacji, przy-
ciagajac uwage odbiorcéw, powodujac ich silne emocje, podsycajac wrazenia'4,

Ktamstwo — z punktu widzenia medialnego nadawcy — w pewnych granicach
si¢ optaca, gdyz stluzy utrzymaniu kontaktu z publicznos$cia, co uznaje si¢ za
warto$¢ nadrzedng'’. Nastawienie na sensacj¢ dobrze obrazuje nastgpujacy

tujac, mozna by przytoczy¢ przyktad zachowania matki $piewajacej dziecku kotysanke ,,Stary niedzwiedz
mocno $pi...” 1 niezastanawiajacej si¢ nad wiarygodnoscia tekstu. U amerykanskiego pisarza H. Cobena czyta-
my: ,,Oszustwo jest niezb¢dnym elementem wychowania”.

' Jedng ze strategii wykorzystania mediow jest semsation seeking — poszukiwanie wrazen.
W zwiazku z tym P. Winterhoff-Spurk pisze: ,,Chodzi o tendencj¢ w zachowaniu zmierzajaca do poszukiwa-
nia wrazen zmiennych, nowych, kompleksowych i gotowos¢ ponoszenia zwigzanego z tym psychicznego
i spotecznego ryzyka” (Winterhoff-Spurk 2007: 76). W mysl teorii optymalnej stymulacji odbiorcy maja po-
trzebe ciaglego utrzymywania okreslonego, indywidualnie zréznicowanego poziomu wewngtrznej aktywnos-
ci. W sytuacji, gdy aktywnosé spada ponizej tego poziomu, pojawia si¢ znudzenie i zaczyna si¢ poszukiwanie
nowych bodzcow, zeby powrdci¢ na pozadany poziom aktywnosci. Nadawca medialne wychodzi z zalozenia,
ze sensation seeking jest o tyle istote wzgledem wyzszego rzedu, ze wszystkie ,,techniczne” elementy i aspe-
kty przekazu (takie np. jak obiektywizm) moga zosta¢ pominigte.

"> G. Majkowska pisze o tym, ze rynek medialny powoduje walke o czytelnika, a wiec wymogi atrakcyj-
nosci, wyrazisto$ci sa coraz bardziej na porzadku dziennym: ,,Zgodnie z wymogami tzw. rynkowej filozofii
medidéw czytelnika, shuchacza czy widza trzeba wszelkimi mozliwymi sposobami zdoby¢, zwréci¢ jego uwage
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przyktad — fragment z artykutu R. Graczyka Numerowania z ,,Tygodnika Po-
wszechnego” (2008, nr 51-52):

Kiedy miata si¢ ukaza¢ ksigzka Piotra Gontarczyka i Stawomira Cenckiewicza o Walgsie, jedna
z gazet zwrdcila si¢ do mnie z prosba o szybkie przeczytanie ,,szczotek” w celu jej zrecenzowa-
nia. Te ,,szczotki” z jakich§ powodow nie dotarty natychmiast, lecz dopiero za kilka dni. Naj-
pierw ta gazeta dopraszata si¢ usilnie o komentarz bez znajomosci ksiazki, jak zreszta wszy-
stkie media, ktore na jaki$ czas zupelie wtedy oszalaty. Wszystkich interesowato, czy Walesa
byt agentem, i nic poza tym. Wszyscy poszukiwali takich komentatordw, ktérzy powiedza pro-
sto, ze ,,byl”, albo rownie prosto, ze ,,nie byt”. Przez te kilka dni byl popyt na tanie igrzyska:
niech si¢ zwolennik jednego prostego pogladu wezmie za czupryn¢ ze zwolennikiem innego,
symetrycznie odwrotnego. I tyle. Kiedy za kilka dni zglositem owej gazecie gotowos¢ napisa-
nia recenzji, bylo juz za pdzno, zreszta nie tylko dla niej, bo generalnie media juz si¢ tym te-
matem nie interesowaly. Jaki byt efekt? Taki, ze w tej niby-debacie mieliSmy duzo sensacji,
duzo emocji, a mato porzadkowania wiedzy o tej historii. [...] I pospiech, i uleganie modzie sa
chyba gtéwnie po to, zeby zwigkszy¢ czytelnictwo, a jeszcze bardziej stuchalnos¢, ogladalnosé
i ,.klikalno$¢”, bo przeciez zyjemy coraz bardziej w cywilizacji obrazkowej. Nikt tu nie ma
czasu na myslenie. Pono¢ z teorii ewolucji wywodzi si¢ poglad, ze organ nieuzywany zanika.
Tak tez zanikajg nasze mozgi, w kazdym razie w zakresie myslenia o polityce i o panstwie.

Cho¢, wydawatoby sie, dywagacje o tym, czy Lech Walgsa ,,byl”, czy ,,nie
byl” agentem, sg zbyt powierzchowne i przedstawiaja rzeczywistos¢ w sposob
uproszczony, nadawcy medialnemu nie mozna zarzuci¢, ze lekcewazy adresata,
pogwalcajac zasade kooperacji, gdyz wowczas zabrzmi, skadinad calkiem uza-
sadniony, argument, iz masowemu adresatowi wlasnie zalezy na sensacji, a tak-
ze na tym, aby gazeta byla interesujgca. Prawda/nieprawda w komunikacji pub-
licznej, jak widzimy, jest relewantna o tyle, o ile przyczynia si¢ do realizacji
celow globalnych, takich jak zarzadzanie systemem spotecznym, ukie-
runkowanie relacji spotecznych zgodnie z zapotrzebowaniem instytucji medial-
nych, politycznych oraz korporacji, ktore poprzez swoich agentow do spraw
public relations wymuszaja na mediach manipulacyjny sposob zachowania. Jak
pisze wspomniany juz Totczyk (2012: 9), prawda w komunikacji stanowi war-
tos¢ pozytywna ,,jesli jest przydatna”, natomiast jesli utrudnia walke o wladzeg,
»zastepuje sie ja klamstwem”.

Hiperbolizacja (jako zabieg przewaznie pragmatyczny, perswazyjny) stata si¢
bardzo rozpoznawalng cecha jezyka wspotczesnej prasy, radia, telewizji.
W zwigzku z tym G. Majkowska pisze:

i jak najdhuzej zatrzymac. Stad jedna z najistotniejszych cech jezyka medidw ostatnich lat jest dazenie do spo-
tegowania jego wyrazistosci” (Majkowska 2000: 232).
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W jezyku medidow kurczy si¢ obszar stownictwa i frazeologii neutralne;j stylistycznie i emocjo-
nalnie. Zwlaszcza w tytutach, $rodtytutach, zapowiedziach programéw, ale takze w tekstach
informacyjnych nosnikami sensu staja si¢ okreslenia silnie nacechowane ekspresywnie. Ne-
utralne tytuty w rodzaju Zima w Tatrach pojawiajg si¢ juz tylko w prognozach pogody dla nar-
ciarzy. Na pierwszej stronie dziennika podobna informacja zatytutowana jest: Atak zimy para-
lizuje stolice Tatr. Powszechne w wigkszosci medidw udramatycznienie przekazu prowadzi do
wyboru sposrod wielu mozliwych okreslen tylko tych, ktore zwigksza prawdopodobienstwo
przykucia uwagi odbiorcy, np.: Koszmar w ZUS-ie; Zabdjcza grypa; Amok przedswigtecznych
zakupow. (Majkowska 2000: 232-233)

Potwierdzeniem tego rozpoznania moze by¢ tytut prasowy z ,,Gazety Wybor-
czej” (19.12.2005):

Stat si¢ cud w Hongkongu.

»Cudem”, jak okazuje si¢ po przeczytaniu tekstu, jest podpisanie przez kraje
cztonkowskie WTO porozumienia w sprawie liberalizacji handlu. Dziennikarz,
wyrazajac si¢ kolokwialnie, ,,przebrat miarke”, ale chyba zrobil to celowo,
chcac przyciggna¢ uwage czytelnikow. W podobny sposob oddziatuje wiele
metafor, skonstruowanych na zasadzie kontrastu semantycznego:

Dziennikarze [...] zostali wypuszczeni, kiedy stosunki rosyjsko-bialoruskie stang¢ly na
ostrzu noza. (,,Tygodnik Powszechny” 28.02.2010)

W ubiegtym roku doszto do ,trz¢sienia ziemi” w PKO BP. (,,Tygodnik Powszechny”
14.03.2010)

Brak wyraznych réznic — poza nakreslonym przez Sikorskiego podzialem na prezydenture

»eksportowa” i, krajowa” — zdaje si¢ potwierdzaé, ze prawybory to gtdéwnie pomyst na marke-
tingowe ,szarpnigcie cuglami”. (,,Tygodnik Powszechny” 21.03.2010)

Znana publicystka Janina Paradowska pisze w artykule Kto glosniej krzyknie,
kto mocniej tupnie (,,Polityka” 2004, nr 39), ze radykalizm stat si¢ cechg chara-
kterystyczna wielu polskich dyskurséw medialnych.

Innym nastepstwem lamania postulatow kategorii jakosci jest ironia jako
forma warto$ciowania, ktéra z kolei stuzy ksztaltowaniu pogladdéw (czesto
w sferze spoleczno-politycznej). I w tym przypadku funkcja pragmatyczna wy-
powiedzi dziennikarskiej przewaza nad jej funkcja semantyczng.

Ironia stanowi przyktad symulacji (Lapp 1992), czyli przekazywania infor-
macji nieprawdziwej z intencja oraz przy zatozeniu, ze zostanie ona odczytana
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przez odbiorcg w swoisty sposob — jako negatywna ocena osoby, cechy, zdarze-
nia, stanu rzeczy'®. Taki charakter ma nastepujgca informacja prasowa:

Lech Walesa wrocit z Ameryki, co jest o tyle dziwne, ze miat nie wraca¢, dopdki wiz nam nie
zniosa. Na pozegnanie byly prezydent emablowat byla prezydentowa, czyli Hillary Clinton.
Dawna pierwsza dama zapowiedziala pomoc w zniesieniu wiz. Nic dziwnego — od czasu spra-
wy z Monicg Lewinsky ma stabo$¢ do wszystkiego, co polskie. (,,Wprost” 2004, nr 42)

Wyrazenie, iz Hillary Clinton, zona bytego prezydenta USA, ma stabos¢ do
wszystkiego, co polskie, nie pokrywa si¢ z rzeczywistoscig, cho¢ zostato
wywotane skojarzeniem z polskim brzmieniem nazwiska Lewinsky (chodzi
o stynng afer¢ seksualng z udziatem Billa Clintona). W ten sposéb dochodzi do
negatywnego nacechowania zaréwno Hilary Clinton, jak i Lecha Walgsy —
gléwnej postaci danego tekstu prasowego. Ironia wzmacnia krytyczng sugestie
na temat bezskutecznosci wizyty prezydenta Polski w Stanach Zjednoczonych.

Stosujac podobny zabieg retoryczny, publicysta Maciej Rybinski w felietonie
Wolny wybor bin Ladena (,,Wprost” 2004, nr 45) pisze:

Na Biatorusi wybrano Lukaszenke, ktory moze by¢ teraz prezydentem az do $mierci, a nawet
dtuzej.

Czytelnik rozumie, ze nie mozna by¢ prezydentem dluzej niz ,,do $mierci”,
ale wcale nie buntuje si¢ z powodu tak oczywistego pogwaltcenia wymogu praw-
dziwosci. Jest oczywiste, ze w ten sposob dziennikarz celowo postuguje sie wy-
powiedzig kontrfaktyczng, azeby wywotaé efekt ironii — krytycznego stosunku
do pozorowanych, falszowanych wyboréw prezydenckich na Biatorusi.

3. Implikacje ufundowane na postulatach kategorii ilosci

W komunikacji potocznej postulaty kategorii jakosci 1 ilosci w pewnym stopniu
rywalizuja. W wyrazeniach typu: Nie widziatem cig sto lat, Dziesi¢¢ sekund —
i wszystko zauwazyla z jednej strony wystepuje zaokraglenie liczby, a wigc od-
stepstwo od postulatu jakosci (Nieprawda, zZe nie widziatem cig dokiadnie sto
lat; Nieprawda, zZe patrzyta dokladnie dziesie¢ sekund); z drugiej za$ strony,

' Ironii towarzyszy wysmiewanie przedmiotu powiadomienia, a wigc efekt komiczny, ktéry z reguty po-
wstaje w przypadku réznego rodzaju wykroczen komunikacyjnych. Zdarza sig, ze uzyskanie komizmu jest je-
dynym zamierzonym celem dewiacyjnego zabiegu stownego, zob. pojecie betkotu ludycznego w pracy: Ki-
klewicz 2015: 17 i n.
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uzasadnieniem tego odstepstwa jest dazenie méwigcego do unikania nadmier-
nej, niepotrzebnej detalizacji. Dla komunikacji publicznej/masowej z natury
rzeczy statutowo charakterystyczny jest wickszy wymog obiektywizmu i precy-
zji informacji (inna rzecz, ze to nie zawsze potwierdza si¢ w praktyce), mozna
wiec twierdzi¢, ze postulat jakosci ma tu pierwszenstwo przed postulatem ilo-
$ci. Tym niemniej nadawca wypowiedzi dziennikarskiej wychodzi z zatozenia,
ze nie optaca mu si¢ operowanie informacja zbytnio szczegdlna (rzutowaloby to
na styl artystyczny) ani zbytnio ogdlng (wskazywatoby to na cechy komunikacji
oficjalno-urzgdowej lub naukowej). Dlatego charakterystyczna cecha jezyka
mediow masowych jest kategoryzacja doswiadczen na poziomie bazo-
wym, czyli wysrodkowanym, dysponujacym optymalng liczba informacji
o opisywanych przedmiotach i zjawiskach!”. W zwigzku z tym W. Pisarek roz-
waza ,kryterium konkretnosci” jezyka prasy: ,,Dla dziennikarza chata jest
chata, a nie domem, jabtka — jabtkami (a jeszcze lepiej antonowkami czy rene-
tami), a nie owocami, piwo — piwem (a jeszcze lepiej zywcem czy tyskim),
a nie napojem” (2002: 175)'%.

Grice (1975: 52) pisze o dwoch rodzajach implikacji powodowanych przez
pogwalcanie postulatow ilosci: o negatywnym (realizowanym nie wprost) war-
tosciowaniu przedmiotu mowy oraz o wyrazie niepewnosci nadawcy co do pra-
wdziwosci swoich twierdzen.

Pierwsze zjawisko wystepuje tez w komunikacji publicznej, m.in. w postaci
wspomnianego tu wczesniej przemilczania. Brak informacji lub jej okrojony,
powsciagliwy charakter jest dla adresata znakiem tego, ze nadawca ma negaty-
wny stosunek do pewnego przedmiotu. Tego rodzaju fakty sg typowe dla dys-
kurséw komunikacji publicznej w totalitaryzmie. Na przyktad A. Rotfeld w ar-
tykule Noblowskie tajemnice (,,Tygodnik Powszechny” 2008, nr 39) pisze
o przemilczaniu w mediach okresu PRL wydarzenia, jakim bylo przyznanie Na-
grody Nobla Lechowi Walgsie:

Czytanie polskiej prasy w okresie stanu wojennego bylo zajgciem osobliwym. Najmniej wazne
byto to, o czym informowano na pierwszych stronach. Sprawy najwazniejsze bylty przemilcza-
ne lub — jesli nie dato si¢ tego unikngé — podawane najmniejsza czcionka wsrod drugorzed-

1" Idea pozioméw kategoryzacji danych do$wiadczalnych pochodzi z semantyki kognitywnej, zob. Kleiber
2003: 88 i n.

' Nalezy zaznaczy¢, ze, jak pisze H. Wandhoff (2005: 151), w tekstach komunikacji pisemnej — w porow-
naniu z tymi z komunikacji ustnej — wystepuje wickszy odsetek nazw poziomu nadbazowego. Teksty dzienni-
karskie zatem w pewnym stopniu nasladuje przekaz ustny.
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nych doniesien. Do takich wiadomosci nalezata ta z 6 pazdziernika 1983 r., ze internowany
wowczas przywodca NSZZ ,,Solidarnos¢” Lech Walesa zostat wyrdzniony Pokojowa Nagroda
Nobla. W prasie $wiatowej byla to sensacja. W prasie polskiej — kilkuwierszowa notatka.
A przeciez po raz pierwszy w historii Pokojowych Nagréod Nobla Polak dostapit zaszczytu,
ktéry budzil dume milionow rodakow.

Odstepstwo od dyrektywy konwersacyjnej: Staraj sie, aby twoj wkiad do
konwersacji byt na tyle informatywny, na ile jest to wymagane przez cel wymia-
ny werbalnej, moze skutkowaé ponadto tym, ze aktualizowana jest implikacja
wyzszego rzedu, a mianowicie przekonanie partnerdw komunikacyjnych o ist-
niejgcych w przestrzeni medialnej ograniczeniach. Nadawca niejako ape-
luje do wiedzy adresata o tym, ze wszystkiego nie da si¢ powiedzie¢ — sg tema-
ty, ktére w komunikacji publicznej moga by¢ jedynie zasygnalizowane,
naszkicowane. W taki sposob tworzy sie uzasadnienie nierzadko spotykanej
(szczegolnie w tekstach publicystycznych) praktyki stosowania aluzji, insynua-
cji, skojarzen itp. Mamy tu do czynienia z ukrytym w komunikacie apelem do
adresata: ,,Uaktywnij swoja wyobrazni¢”. Nadawca oferuje jedynie potfabrykat
semantyczny, ktory wymaga reinterpretacji przez odbiorcdw, ,,domkniecia te-
matu”. Zaproponowana przez nadawce sugestia musi jednak by¢ o tyle jednoz-
naczna, aby odbiorca podazyt w nalezytym (zgodnym z intencjami nadawcy)
kierunku interpretacyjnym.

Taki charakter maja m.in. tzw. uwalacze — aluzyjne wypowiedzi w dzienni-
karstwie politycznym, o ktérych pisze S. Mizerski w artykule Trafiony, uwalony
na tamach ,,Polityki” (2004, nr 49):

To swoisty metajezyk zbudowany na eufemizmach w sensie prawnym i czasem ocierajacy si¢
o insynuacje¢. Uzywa si¢ go wtedy, gdy istnieja poszlaki do taczenia pewnych ludzi z pewnymi
zdarzeniami lub innymi ludzmi. Gdy dziennikarz czuje, ze takie zwiazki zachodza, ale albo nie
ma mozliwosci dotarcia do twardych faktéw, albo zdobyt wiedze operacyjng policji, z ktorej
nie moze skorzysta¢ wprost, ucieka si¢ do pisania aluzyjnego. [...] Uwalacze pozwalaja w bez-
pieczny sposob przypisaé osoby powszechnie znane do jakiego$ niejasnego zdarzenia lub
aktualnie opisywanej afery. Dzigki uwalaczom nastgpuje wstepny, zgrubny opis dziatan boha-
tera. Jego rola zostaje czgsciowo odstonigta, zasygnalizowana lub przynajmniej dana do zrozu-
mienia. Do najlzejszych konstrukcji uwalajacych nalezy stowko kojarzy¢. Z faktu, ze kogos
kojarzy si¢ z kims lub czyms lub Ze ten ktos$ jest z kims$ lub czyms kojarzony, nie musi wyni-
ka¢ nic powaznego, ale to niewatpliwy sygnal alarmowy.

Do typowych uwalaczy autor zalicza twierdzenia: X jest widywany z Y-em; X
bywa/pokazuje sie gdzies z Y-em; X odwiedza Y-a; X uchodzi za Y-a; X wywodzi
sig z Y-em; X jest wspierany przez Y-a i in.

177



Stylistyka XXV

W dyskursie dziennikarskim zaktada sie, ze reinterpretacyjna aktywnos$¢ od-
biorcy powinna skutkowaé generowaniem nowych twierdzen, przewaznie o za-
barwieniu negatywnym. Jak widzimy, implikacje domknigcia dyskursu kore-
sponduja z implikacjami wartosciowania negatywnego.

Odstepstwo od drugiego postulatu kategorii ilosci: Staraj sig, aby twoj wktad
do konwersacji nie zawieral wigkszej ilosci informacji, niz to jest konieczne
oznacza tzw. wielomownos¢, ktora, wydawatoby sie, jest niezgodna z dynami-
cznym i zwigeztym charakterem stylu dziennikarskiego!®. A jednak zjawisko to
wystepuje takze w sferze medialnej — zwlaszcza w tekstach propagandowych
i reklamie, gdy w pewnym odcinku czasu ten sam temat jest powtarzany w
kotko. Czesto wywotuje to skutek odwrotny od zamierzonego — zniechgcenie
odbiorcy, ktory podejrzewa nadawce o manipulacje. Jest to jedna z przyczyn
porazek kampanii propagandowych.

4. Implikacje ufundowane na postulacie kategorii relewancji

Postulat relewancji ma dwa wymiary: wewnetrzny, dotyczacy semantycznej (te-
matycznej) spdjnosci tekstu, oraz zewnetrzny, dotyczacy powiazania z otocze-
niem aktu mowy. Relewancja wewnatrztekstowa wymaga m.in. tematycznej or-
ganizacji poszczegdlnych tekstow w strukturze gazety, czasopisma, oferty
programowej radia lub telewizji. Teksty prasowe zwykle s3 gromadzone
wewnatrz blokow tematycznych, takich jak nowosci (z kraju, ze swia-
ta), polityka, prawo, finanse itd. Sg poza tym wydania o konkretnym, okreslo-
nymprofilu tematycznym - spoleczno-kulturowe, komputerowe, spor-
towe, literackie itd.

Relewancja w aspekcie zewngtrznym (pozatekstowym) oznacza aktual-
no$ ¢ informacji medialnej, co jest jedng z kluczowych wlasciwosci dziennikar-
stwa, polegajaca na pierwszenstwie informacji o najnowszych, najbardziej de-
cydujacych zdarzeniach.

Odstepstwa od wymogu relewancji powodujg efekt atrakcji. Zestawie-
nie znaczeniowo nieprzystawalnych do siebie (a czasem kontrastujacych) wyra-
zow shuzy celowi uatrakcyjnienia tekstu. Chodzi o wyrazenia jezykowe typu:
strategiczne marzenia, gwiazda duzego kalibru, tygiel inspiracji, schladzanie
gospodarki.

' H. Grabowski w artykule Szzuka pisania (,,Forum Akademickie” 2008, nr 12) rozwaza problem naduzy-
wania pewnych form jezykowych w komunikacji publicznej, w szczegdlnosci w tekstach naukowych.
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Ozywieniu przekazu stuza takze teksty kalejdoskopowe, o ktorych
pisze A. Wilkon:

Wrogiem informacji telewizyjnej stato si¢ drazenie jednego tematu, chyba ze temat ten jest
wysoce interesujacy dla masowego odbiorcy. [...] Struktury sktadanek wielotematycznych — to
forma dzisiaj wyjatkowo popularna. [...] Sensem kalejdoskopowych form stowno-obrazowo-
dzwigkowo-muzycznych jest wlasnie to, ze nie ma jednego tematu, ze istnieje pozorny luz
i swobodny wybor réznych informacji. (Wilkon 2003: 257)

Wilkon (2003: 258) podkresla, ze w warunkach wielotematowosci tekstow
prasowych wazng role odgrywaja specjalne formuly metatekstowe, takie jak
np.: przejdzmy teraz do innego tematu, zastanowmy sie teraz na czyms innym,
zostawmy to, odlozmy ten temat na pozniej, nie mowmy wiegcej o tym i in. ,,Maja
one szczegolny aspekt spojnosciowy: oddzielaja tematy od siebie rézne i uspra-
wiedliwiaja ten proceder” — pisze badacz.

5. Implikacje ufundowane na postulacie kategorii sposobu

Zgodnie z postulatem sposobu forma jezykowa tekstow medialnych musi by¢
zoptymalizowana i podporzadkowana tresci, a takze warunkom komunikacji.
Z tego wynika konieczno$¢ wykorzystania w komunikacji publicznej jezyka
normatywnego, najmniej (w porownaniu z innymi odmianami spotecznymi je-
zyka) nacechowanego i majgcego najszerszy zasigg funkcjonowania. Odstep-
stwa (w postaci roznego rodzaju potocyzmow, kolokwializméw, wyrazéw sro-
dowiskowych) pojawiajg si¢ ostatnio dos¢ regularnie w celu wywotania efektu
atrakcyjnosci (Lasky 2003: 10; Majkowska 2000: 237). Temuz celowi stuzy
wprowadzenie licznych neologizméw do jezyka prasy; z jednej strony utrud-
niaja one niejako odbior, gdyz wymagaja interpretacyjnej aktywnosci odbiorcy,
z drugiej za$ wzbudzaja zainteresowanie tekstem. Na przyklad artykut w czaso-
pi$mie ,,Wiedza i Zycie” (2015, nr 8) zatytulowano: Pigta Lemoniada!

Wyraz Lemoniada (napisany wlasnie wielka literg) ma tu znaczenie okazjo-
nalne: jest okresleniem konkursu artystycznego zorganizowanego przez krako-
wski Ogrod Doswiadczen im. Stanistawa Lema. Skojarzenie lemoniada — Sta-
nistaw Lem nie powstaje u czytelnika natychmiast, lecz dopiero po przeczytaniu
tekstu — wlasnie na tym zalezy jego autorowi.

Kwestia normy literackiej dotyczy kodowania wypowiedzi dziennikarskie;j.
Istnieje jednak i drugi aspekt kategorii sposobu, dotyczy on struktury wypowie-
dzi (wlasnie to mial na mysli Grice). W komunikacji publicznej zdarzaja si¢
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przypadki sztucznego komplikowania tekstu, czyli manieryzmy, za ktérymi
kryje sie dazenie do autoprezentacji, nasladowanie stylu wysokiego. Zjawisko
to byto charakterystyczne dla prasy epoki PRL. Autorzy pracy pt. Kultura jezy-
ka polskiego (Buttler, Kurkowska, Satkiewicz 1987) cytuja m.in. takie zdanie
z tekstu informacji prasowe;j:

Huta Nowotki osiggneta sukcesy w walcowaniu profili w tolerancjach zawezonych.
Kolejny przyktad tego rodzaju przytacza Pisarek:

Kiedys [...] napisatem do jednego z dziennikdéw krakowskich list, a w nim mi¢dzy innymi takie
zdania: ,,Mieszkam na osiedlu Stonecznym. Od kilku dni wieczorami panuja tu absolutne
ciemnosci, bo z nieznanych przyczyn nie §wiecg si¢ uliczne latarnie”. List wydrukowano, ale
przeredagowano go przedtem tak: ,,Panujace od szeregu dni ciemnos$ci na terenie osiedla
Stonecznego sg zaprzeczeniem tego skadinad bardzo wymownego miana”. Cale szczgscie, ze
tych stéw redakcja nie podpisata moim nazwiskiem. (Pisarek 2002: 190)

Mozna jednak mie¢ watpliwosci co do tego, czy uzna¢ za niewlasciwe
w tekstach dziennikarskich stownictwo o nacechowaniu ksigzkowym. Kwestia
ta jest trudna do rozstrzygnigcia, w kazdym razie jesli chodzi o teksty publicy-
styczne, np. artykuly analityczne, recenzje, komentarze, eseje. Decyzja autora
tekstu zalezy w tym przypadku od — by tak rzec — wyprofilowania grupy doce-
lowej, ktora powinna mie¢ nalezyte kompetencje w zakresie operowania stow-
nictwem o wysokim stopniu abstrakcji. Za przyktad moze postuzy¢ czasownik
kanalizowa¢ 1 pochodne od niego wyrazy. W Uniwersalnym stowniku jezyka
polskiego (Dubisz [red.] 2008: 29) czasownik ten ma dwa znaczenia: 1) za-
ktada¢ kanalizacje — zespot urzadzen sanitarnych; 2) kierowac czyja$ dziatal-
no$¢ (zwykle oceniang negatywnie) w inng strong. W tekstach naukowych wy-
raz kanalizowaé wystepuje, cho¢ rzadko, takze w innym znaczeniu: ‘dawac
wyraz, przekazywaé, upublicznia¢’. Takie uzycie czasownika mozna napotkac
w (nielicznych, co prawda) tekstach dziennikarskich:

W zatozeniu [szef ZZPPM] miat chroni¢ zalogi przed wyzyskiem przez nowych, prywatnych
wiascicieli (a tak naprawde kanalizowa¢ lgk robotnikow przed brutalnymi regutami kapi-
talizmu). (,,Newsweek” 29.05.2011)

AKP skanalizowata zapotrzebowanie na zmiany i rozwineta dziatania podejmowane
wczesniej. (,,Tygodnik Powszechny” 2013, nr 45)

Wtasny profil w portalach spotecznosciowych pozwoli tezkanalizowa¢ dyskusje o marce
— ludzie beda czesciej robili to na firmowym fanpage’u czy w komentarzach na blogu. (,,Gaze-
ta Prawna” 3.12.2013)
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Partie ,,gléwnego nurtu” [...] nie potrafig zaproponowa¢ mieszkancom Europy zadnego realne-
go rozwigzania ich problemow. Jedyne, co umieja, to kanalizowad frustracje. (,,Rzeczpo-
spolita” 10.07.2014)

Oczywiscie autorom przytoczonych tekstow mozna by zarzucié, ze niepo-
trzebnie komplikuja, uzywajac konstrukcji: kanalizowaé zapotrzebowanie za-
miast przekazywaé, zglasza¢ zapotrzebowanie; kanalizowaé dyskusje zamiast
zrealizowa¢, przeprowadzi¢ dyskusje;, kanalizowaé frustracje zamiast dawac
wyraz frustracji, zmniejszac frustracje. Wydaje si¢ jednak, ze jest sprawag gustu
oraz indywidualnego stylu piszacego si¢ganie po stownictwo ,trudniejsze” lub
Htatwiejsze” — kryteriami oceny takich zachowan moga by¢ kompetencja autora
oraz jego poczucie odpowiedzialnosci przed czytelnikami.

Za odstepstwo od postulatu sposobu nalezy uznaé¢ takze nadmierng figuraty-
wnos¢ tekstow, zwlaszcza nieuzasadnione uzycie metafor, co — choby w sytua-
cjach sprzecznosci znaczen podstawowych wyrazéw uzytych metaforycznie —
prowadzi nieraz do absurdow, np.:

Towarzyszka Grzyb powiada, zwracajac si¢ do Jaroszewicza, ze chciataby ,,ustysze¢ takie
jego spojrzenie”. (cyt. za: Kiklewicz 2007a: 32)

Mimo ze wyrazenie spojrzenie w jezyku polskim wystepuje nie tylko w zna-
czeniu prymarnym ‘wzrok w chwili patrzenia’, ale takze w znaczeniu sekundar-
nym ‘poglad, przekonanie, sad’ (np. mie¢ krytyczne spojrzenie na cos), to jed-
nak w sgsiedztwie z czasownikiem usfyszec¢ ze znaczeniem przenosnym zaczyna
rywalizowaé znaczenie podstawowe — perceptywne — na skutek czego dochodzi
do sprzecznosci semantycznej?’. W podobnych przypadkach czgsto powstaje
efekt komiczny, czemu towarzyszy deprecjacja nadawcy. Za przyklad moga
postuzy¢ publikowane w 1989 roku w tygodniku ,,Polityka” spontaniczne wy-
powiedzi uczestnikow zebran zwigzkoéw artystycznych:

Mamy cigzki orzech w postaci kolosalnych papierow.
Wszystkie wybuchy skupiaja si¢ na mnie.

Po co robi¢ pod kogos, lepiej robi¢ pod siebie.

Nie chcialbym wystapi¢ z rzeczami opartymi na powietrzu.
Obowiazek w stosunku do mtodych, ktérych wchtaniamy.

2 Istoty rzeczy nie zmienia to, ze czasownik sfysze¢ okazjonalnie jest uzywany w znaczeniu przeno$nym
‘obcowac, kontaktowac si¢’; np. zdanie z listu e-mailowego: Bardzo si¢ ucieszylem, ze Cig slysz¢ (W znacze-
niu: ‘Bardzo si¢ ucieszylem z mozliwosci kontaktu, komunikacji z Toba’).
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My si¢ znajdziemy w takim sosie, z ktérego nie begdzie mozna wyjsc.
Bokiem kazdemu wychodzi protokét.

Wystepuje tez inna odmiana realizacji kategorii sposobu — niedookreslenie
tresci 1 pewna enigmatycznos¢ przekazu. Zabieg ten, jak w przypadku przemil-
czania, zawiera w sobie apel do odbiorcy, aby uaktywnit swoja kreatywnosc.
Formy niedookreslenia moga tez jednak by¢ na tyle egzotyczne, zagadkowe, ze
przyczyniaja si¢ do stworzenia efektu atrakcji. D. Szumska (1999; 2000) zwro-
cita uwage na szerokie zastosowanie w czasopismach ilustrowanych, glownie
w nagtowkach prasowych i $rodtytutach, konstrukcjach przymiotnikowo-rze-
czowych z przymiotnikiem relacyjnym (piernikowy, kapeluszowy, gorski, ko-
biecy, domowy itp.) stanowiacych rezultat kompresji strukturalnej i na skutek
kompresji zawierajacych bardzo szczegoélny, schematyczny profil tego, co ma
by¢ zakomunikowane. Oto kilka przykladow:

Kapeluszowy golf (,,Tele Tydzien” 2000, nr 29) ‘golf potaczony z konkursem na najpigkniej-
szy damski kapelusz wsrod obserwujacych zmagania golfiarzy pan’;

kamienne hobby (,,Naj” 1998, nr 13) ‘hobby, ktére polega na zbieraniu kamieni’
obcasowe oklaski (,,Tele Tydzien” 1999, nr 5) ‘oklaski dla artystki za wyciagnigcie uwigzione-
go w deskach scenicznych obcasa’;

jajeczny humor (,,Tele Tydzien” 1998, nr 42) ‘dowcipy, ktorych tematem sa jajka’.

Zeby zrozumie¢ ukryte w pierwszym przyktadzie (nagléwek prasowy) zna-
czenie, czytelnik nie moze odwota¢ si¢ do swej wiedzy o swiecie, np. o tym, co
faczy golf i kapelusze (konstrukcja jezykowa bazuje na zbyt luznej, doraznej
asocjacji), wiec jedynym sposobem rozgryzienia zagadki semantycznej jest
tekst prasowy — czytelnik musi go przeczyta¢. Wyrazenia takie zawsze osadzo-
ne sg w okreslonym kontekscie, nie istniejg ogdlne reguty ich interpretacji zna-
czeniowej; uzywajac okreslenia E. Jedrzejko (1993), mozna stwierdzié, ze wy-
magajg one ,,kazdorazowej szczegétowej analizy uzycia”.

* ok k

Mimo ze dziennikarstwo stanowi szczegdlna sfere komunikacji miedzyludzkiej,
a styl dziennikarski (dziennikarsko-publicystyczny) ma cechy odrgbnosci (na tle
innych styléow), to jednak komunikacja publiczna, jak si¢ wydaje, nie wytwo-
rzyta nowych, specyficznych norm ani zasad interakcji jezykowej, korzystajac
z tych, ktére obowigzuja w innych sferach, np. w komunikacji potocznej, na-
ukowej, urzgdowej itd. Dlatego analiza tekstow dziennikarskich wykazuje, ze
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powstaja one z uwzglednieniem ogdlnych regut zachowan komunikacyjnych,
ktore m.in. zostaly wyeksponowane w teorii kooperacji H.P. Grice’a. W artyku-
le pokazano, ze w komunikacji publicznej realizuja si¢ normy komunikacji ko-
operacyjnej, ale tez stosuje si¢ réznorodne zabiegi stuzace tamaniu tych norm.
Przyczyniaja si¢ one albo do zakldcenia kooperacji, albo do generowania impli-
kacji retorycznych. W przypadku komunikacji publicznej wystepuja tez impli-
kacje szczegdlnego rodzaju — interpersonalne, umotywowane wzgledami wy-
7szego rzedu (zachowaniem zgody spotecznej, unikaniem konfliktu i in.).

Reguty konwersacji w ujeciu Grice’a nie obejmuja wszystkich aspektéw ko-
munikacji migdzyludzkiej, w tym komunikacji publicznej. Oznacza to, Zze oma-
wiana w artykule problematyka jest otwarta i, opisywana z innej perspektywy,
moze zosta¢ wzbogacona o nowe aspekty zywego, ciggle zmieniajgcego sie¢ je-
zyka mediow masowych.
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Modern journalistic expression in the light of the principle
of cooperation

The author considers the use of H. P. Grice’s theory of cooperation to describe the
verbal behavior in the public communication, particularly in journalism. First, the
author argues that the public communication cannot be reduced either to cooperation or
to rationally planned action. Second, the author describes not only the rhetorical
implications, but also the interpersonal implications of lower and higher order
(instrumental and global). In the separate sections, the author describes implementation
of postulates of some categories: quality, quantity, relevance and manner in the
contemporary journalistic texts.

Keywords: pragmatics, language of journalism, principle of cooperation, conversa-
tional implication, H. P. Grice.
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