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Óòâåðæäåíèå â êîíöå XX – íà÷àëå XXI ââ. â ñîâðåìåííîé ëèíãâèñòèêå
ïðèíöèïîâ àíòðîïîöåíòðèçìà ïîçâîëèëî èññëåäîâàòåëÿì óâèäåòü â òåêñ-
òàõ ïðåæäå âñåãî ÷åëîâåêà âî âñåõ ñòîðîíàõ åãî áûòèÿ, à òàêæå îòâåòèòü íà
âîïðîñ î òîì, êàê ÷åëîâåê âîçäåéñòâóåò íà èñïîëüçóåìûé èì ÿçûê, êàêîâà
ìåðà åãî âîçìîæíîãî âëèÿíèÿ íà íåãî, êàêèå ó÷àñòêè ÿçûêîâûõ ñèñòåì
çàâèñÿò îò „÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà”. Îñîáûé èíòåðåñ â ýòîì ïëàíå ïðåä-
ñòàâëÿþò òàê íàçûâàåìûå ïóáëè÷íûå êîììóíèêàöèè.

Ïóáëè÷íûå êîììóíèêàöèè ôóíêöèîíèðóþò â ïóáëè÷íîé ñôåðå, êîòî-
ðóþ ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê „îïðåäåëåííîå ïðîñòðàíñòâî, â êîòîðîì
ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå ñèñòåìû, ïðàâèòåëüñòâî, ïàðòèè, ïðîôñîþçû, ìàññ-
ìåäèà âåäóò îáùåñòâåííóþ äèñêóññèþ è ìîãóò âñòóïàòü â îïðåäåëåííóþ
îïïîçèöèþ ïî îòíîøåíèþ äðóã ê äðóãó” (Êðèâîíîñîâ 2002: 21–22); îíè
ÿâëÿþòñÿ ïðèçíàêîì „äåìîêðàòè÷åñêîãî îáùåñòâà, ïðåäïîëàãàþùåãî âîç-
ìîæíîñòü ñâîáîäíîãî îáìåíà ìíåíèÿìè ìåæäó åãî ÷ëåíàìè, ïðåäñòàâ-
ëÿþùèìè ìíåíèå îïðåäåëåííîé îáùåñòâåííîñòè, åå ñåãìåíòîâ”, ïðè÷åì
„÷àñòíîå ìíåíèå ñâîáîäíîãî èíäèâèäà ôîðìèðóåò ìíåíèå îáùåñòâåííîå,
íå çàâèñÿùåå îò ìíåíèÿ ñâîáîäíîé ïðåññû” (Êðèâîíîñîâ 2002: 21–22).
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Äàííîå îïðåäåëåíèå, êàê ïðåäñòàâëÿåòñÿ, äàåò õàðàêòåðèñòèêó ëèøü
îäíîìó íàïðàâëåíèþ ïóáëè÷íûõ êîììóíèêàöèé – îôèöèàëüíîìó ïó-

áëè÷íîìó âçàèìîäåéñòâèþ ÷ëåíîâ ñîöèóìà, ïðåäñòàâëåííîìó â âèäå
ïèñüìåííîé è óñòíîé ïóáëè÷íîé ðå÷è ðàçíîîáðàçíûìè ãàçåòíûìè è æóð-
íàëüíûìè èçäàíèÿìè, ëèñòîâêàìè, à òàêæå îòäåëüíûìè òåêñòàìè, ñïå-
öèàëüíî èçäàííûìè äëÿ ìàññîâîé àóäèòîðèè â âèäå áðîøþð è ò.ï.
èçäàíèé. „Ñïåöèôè÷åñêîé ÷åðòîé ïèñüìåííîé ïóáëè÷íîé ðå÷è ÿâëÿåòñÿ åå
ãëóáîêàÿ è ðàçíîîáðàçíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ ïî õàðàêòåðó àóäèòîðèè: ïîëè-
òè÷åñêèå âçãëÿäû, ïîë, âîçðàñò, èíòåðåñû, óðîâåíü êóëüòóðû, õàðàêòåð
çàíÿòèé è äð.” (Êðèâîíîñîâ 2002). Â õàðàêòåðèñòèêå ïèñüìåííîé ïóáëè÷-
íîé ðå÷è, â ðàçíîîáðàçèè åå êóëüòóðíî-ñòèëåâûõ è æàíðîâûõ ðàçíî-
âèäíîñòåé ïîä÷åðêèâàåòñÿ îðèåíòàöèÿ òàêèõ òåêñòîâ „íà îïðåäåëåííûé
ñåãìåíò åå öåëåâîé îáùåñòâåííîñòè [...] äëÿ òàê íàçûâàåìîé ïóáëè÷íîé
ðå÷è áóäåò õàðàêòåðíûì åå ÿðêî âûðàæåííûé âîçäåéñòâóþùèé õàðàêòåð”
(Êðèâîíîñîâ 2002).

Îäíàêî íå ìåíåå àêòèâíîå ïóáëè÷íîå ðå÷åâîå îáùåíèå ïðîèñõîäèò
è â äðóãîé ïóáëè÷íîé ñôåðå, êîòîðóþ ìîæíî áûëî áû íàçâàòü íåîôè-

öèàëüíûì ïóáëè÷íûì âçàèìîäåéñòâèåì ÷ëåíîâ ñîöèóìà, îñóùåñòâëÿåìûì
â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ íûíåøíåãî âåêà ïîñðåäñòâîì ñåòè Èíòåðíåò.
Ðå÷ü, ïðåäñòàâëåííàÿ â èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè, ñåé÷àñ àêòèâíî ðàçâèâàåò-
ñÿ è ïðèâëåêàåò ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé. Îñîáåííî áîëü-
øîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïðîáëåìàì, ñâÿçàííûì ñ ôîðìàìè ðåàëèçàöèè
ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè â âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå, ñïîñîáàì åå ñàìîïðåçåí-
òàöèè è ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ (Ñèäîðîâà 2006; Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿ...

2013 è äð.) è ò.ï. È ýòî íå ñëó÷àéíî. Â ñòàòüå Ôèëîñîôèÿ ñòèëÿ Ñòàíèñëàâ
Ãàéäà îòìå÷àåò: „Ëþäè âîçäåéñòâóþò äðóã íà äðóãà ïîñðåäñòâîì ÿçûêî-
âûõ èíòåðàêöèé. Â ýòèõ èíòåðàêöèÿõ ðîæäàåòñÿ ñîöèàëüíàÿ äåéñòâè-
òåëüíîñòü, à ñóùåñòâîâàâøèå äî ýòîãî âðåìåíè ñîäåðæàíèå è ôîðìà
êóëüòóðû ñòàëêèâàþòñÿ ñ íîâûìè, â òîì ÷èñëå è òâîð÷åñêèìè [...] äåé-
ñòâèÿìè ó÷àñòíèêîâ æèçíè” (Ãàéäà 2014: 10).

Ïîäîáíîå ðå÷åâîå âîçäåéñòâèå êàê ðàçíîâèäíîñòü ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè
÷åëîâåêà ìîæåò áûòü îïèñàíî ñ ïîçèöèé êîììóíèêàòèâíîé ñòèëèñòèêè,
èçó÷àþùåé ôîðìû è ñïîñîáû ðå÷åâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé, âèäû èõ
ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ, ñïîñîáñòâóþùèå èëè ïðåïÿòñòâóþùèå ðåàëèçàöèè
êîììóíèêàòèâíîãî çàäàíèÿ è öåëè îáùåíèÿ.
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Ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ â òàêîì ñëó÷àå, ïî-âèäèìîìó, äîëæíà ñòàòü ñîâî-
êóïíîñòü (èëè ïîñëåäîâàòåëüíîñòü) ðå÷åâûõ äåéñòâèé ó÷àñòíèêîâ êîììó-
íèêàöèè, âîïëîùåííàÿ â òåêñò, ïîçâîëÿþùàÿ ïðîñëåäèòü ïðîöåññ ðå÷å-
âîãî âçàèìîäåéñòâèÿ è åãî ýòàïû, ëèáî ïðèâåäøèå ê êîììóíèêàòèâíîé
óäà÷å (ò.å. ðåàëèçàöèè àâòîðñêîé èíòåíöèè), ëèáî çàêîí÷èâøèåñÿ ñèòóà-
öèåé ðå÷åâîãî êîíôëèêòà. Óäîáíîé „ïëîùàäêîé” äëÿ òàêîãî ðîäà íàó÷íûõ
íàáëþäåíèé, íà íàø âçãëÿä, ñëóæàò ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå ñåòè, âî
ìíîæåñòâå ïðåäñòàâëåííûå â Èíòåðíåòe.

Â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà ñòèëèñòè÷åñêîãî àíàëèçà èñïîëüçîâàíà êàòåãî-
ðèÿ óçóàëüíî-ñòèëåâîãî êîìïëåêñà êàê ìåõàíèçìà ÿçûêî-ñòèëåâîãî îòáî-
ðà, ïîçâîëÿþùàÿ îïèñàòü ñèñòåìó ñòèëèñòè÷åñêè çíà÷èìîãî óïîòðåáëåíèÿ
ÿçûêîâûõ åäèíèö „â ðåàëüíîì ÿçûêå ðåàëüíîé ýïîõè” (Ñòèëèñòèêà ðóññêî-

ãî ÿçûêà... 1987: 21), íî âçÿòàÿ íå èçîëèðîâàííî, à ñ ó÷åòîì ýêñòðàëèíãâè-
ñòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, â ÷àñòíîñòè – êîíòåêñòîâ ñèòóàöèè, íà ôîíå êîòîðûõ
ðàçâåðòûâàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ðå÷åâûõ äåéñòâèé ó÷àñòíèêîâ ïóáëè÷íîãî
îáùåíèÿ. Ýòî ìåíòàëüíî-ÿçûêîâîé êîíòåêñò, îáóñëîâëåííûé ðÿäîì êóëü-
òóðíî-ÿçûêîâûõ ôàêòîðîâ; èíôîðìàöèîííûé êîíòåêñò, ñâÿçàííûé ñ ïîëó-
÷åíèåì èíôîðìàöèè (ñîáûòèåì), ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèé êîíòåêñò, õàðàê-
òåðèçóþùèéñÿ èçìåí÷èâîñòüþ è îáóñëîâëåííûé ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìîé
îáùåñòâà è åãî èäåîëîãèåé (×åðíûøîâà 2007); íàêîíåö, íàöèîíàëüíî-

êóëüòóðíûé êîíòåêñò, îïðåäåëÿåìûé èñòîðè÷åñêèìè òðàäèöèÿìè è óñòà-
íîâêàìè îáùåñòâà è îïðåäåëÿþùèé íîðìû è ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ, â òîì
÷èñëå è ðå÷åâîãî, â ïðîöåññå ðå÷åâîãî îáùåíèÿ (ñì. ðèñ. 1).

Ñîïîñòàâëåíèå äâóõ âèäîâ ïóáëè÷íîãî ðå÷åâîãî îáùåíèÿ – îôèöèàëü-
íîãî (òåêñòû ÑÌÈ) è íåîôèöèàëüíîãî (ñîöèàëüíûå ñåòè) – íà ôîíå øèðî-
êîãî ñîöèîêóëüòóðíîãî êîíòåêñòà â ïëàíå âûÿâëåíèÿ èõ êóëüòóðíî-ñòè-
ëèñòè÷åñêîãî ñâîåîáðàçèÿ è ÿâëÿåòñÿ öåëüþ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ.

Ìàòåðèàëîì íàøåãî ðàññìîòðåíèÿ ÿâëÿþòñÿ òåêñòû ñðåäñòâ ìàññîâîé

èíôîðìàöèè (ïå÷àòíûå, ýëåêòðîííûå), à òàêæå êîììåíòàðèè, îñòàâëåí-
íûå ïîëüçîâàòåëÿìè ñîöèàëüíûõ ñåòåé („Îäíîêëàññíèêè”). Ðå÷åâîå âçàè-
ìîäåéñòâèå â ýòèõ ñôåðàõ – ïóáëè÷íîé îôèöèàëüíîé (ÑÌÈ) è ïóáëè÷-

íîé íåîôèöèàëüíîé/ïîëóîôèöèàëüíîé – íàðÿäó ñ äèôôåðåíöèðóþùèìè
îñîáåííîñòÿìè (â ÷àñòíîñòè, íàïðèìåð, ýòè äâå ñôåðû ðàçëè÷àþòñÿ ïî
ïðèçíàêó îôèöèàëüíîñòè/ íåîôèöèàëüíîñòè; ïîäãîòîâëåííîñòè ðå÷è/ ñïîí-
òàííîñòè åå ðàçâåðòûâàíèÿ; çàäàííîñòè ñòèëèñòè÷åñêîãî ýôôåêòà/ íå-
ïðåäñêàçóåìîñòè ðåçóëüòàòà ðå÷åâîãî âîçäåéñòâèÿ; íàëè÷èÿ/ îòñóòñòâèÿ
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îäíîìîìåíòíîé îáðàòíîé ñâÿçè ñ àäðåñàòîì è ò.ï.), èìååò è îáùèé ñòè-

ëåîáðàçóþùèé ïðèçíàê – ïîâûøåííûé óðîâåíü îöåíî÷íîñòè ïðîäó-
öèðóåìûõ òåêñòîâ (êàê ïîçèòèâíîé, òàê è íåãàòèâíîé), êîòîðàÿ ÷àñòî
ïðîâîöèðóåò ðå÷åâîé êîíôëèêò è ïî-ðàçíîìó ðåàëèçóåòñÿ â êàæäîé èç
óêàçàííûõ ïóáëè÷íûõ ñôåð. Ïîýòîìó õàðàêòåð îöåíî÷íîñòè â ðàññìà-
òðèâàåìûõ òåêñòàõ ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå âàæíûì äëÿ èõ îïèñàíèÿ.

Îöåíî÷íîñòü òåêñòîâ ÑÌÈ èìååò îñîáûé ñòèëåîáðàçóþùèé ñòàòóñ
è îïðåäåëÿåòñÿ èññëåäîâàòåëÿìè êàê ñîöèàëüíàÿ. Õàðàêòåð ýòîé îöåíî÷-
íîñòè, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü ïîçèòèâíîé/ íåãàòèâíîé, êîíñòðóêòèâíîé/
äåñòðóêòèâíîé (ïñåâäîñîöèàëüíîé) è ò.ä. (×åðíûøîâà 2013: 291–297),
îïðåäåëÿåòñÿ òàêèì âàæíûì ýëåìåíòîì óçóàëüíî-ñòèëåâîãî êîìïëåêñà,
êàê êîììóíèêàòèâíîå çàäàíèå àâòîðà è íàïðàâëåííîñòü íà ñîçäàíèå
îïðåäåë¸ííîãî ñòèëèñòè÷åñêîãî ýôôåêòà, îáóñëîâëåííîãî òåì ñîöèàëü-
íî-ïîëèòè÷åñêèì êîíòåêñòîì (ñèòóàöèåé), â êîòîðîé ðàçâåðòûâàåòñÿ ñî-
öèàëüíî çíà÷èìàÿ êîììóíèêàöèÿ, ïðàâèëàìè ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ â äàííîé
ïóáëè÷íîé ñôåðå, ñòèëåîáðàçóþùèìè ïðèçíàêàìè ìåäèàêîììóíèêàöèè
è ò.ï.

370

Stylistyka XXIV

Ðèñ. 1

Адресат

Целевая установка высказывания

Экспрессивное задание

Стилистический прием

Стилистическое значение
(коннотативный смысл)

Стилистические средства

Стилистический отбор

Узуально стилевые средства-

Языковые средства

Автор

Социально-политический
контекст

Социально-психологический
комментарий к речевой

ситуации

Национально-культурный
контекст

Ментально-языковая ситуация



Òàê, èçìåíåíèå ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêîé ñèòóàöèè â ìèðå è â Ðîññèè
â ñâÿçè ñ óêðàèíñêèìè ñîáûòèÿìè ïðèâåëî ê èçìåíåíèþ ñòèëèñòè÷åñêîé
òîíàëüíîñòè ãàçåòíûõ ðîññèéñêèõ ÑÌÈ, õîòÿ ìíîãèå èç íèõ îñòàëèñü
âåðíû ñâîåé ïðèâû÷íîé ñòèëèñòè÷åñêîé òîíàëüíîñòè (íàïðèìåð, ãàçåòà
„ÊîììåðñàíòÚ”, „Ñîâåòñêàÿ Ðîññèÿ” è äð.).

Ñîöèàëüíàÿ ñåòü (îò àíãë. social networks) õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàçðàáîò-
÷èêàìè êàê „èíòåðíåò-ïëîùàäêà, ñàéò, êîòîðûé ïîçâîëÿåò çàðåãèñòðèðî-
âàííûì íà íåì ïîëüçîâàòåëÿì ðàçìåùàòü èíôîðìàöèþ î ñåáå è êîììóíè-
öèðîâàòü ìåæäó ñîáîé, óñòàíàâëèâàÿ ñîöèàëüíûå ñâÿçè” (Ñîöèàëüíàÿ

ñåòü...). Ñîöèàëüíûå ñåòè îáúåäèíÿþò ëþäåé, ðàçíûõ ïî íàöèîíàëüíîñòè,
âåðîèñïîâåäàíèþ, ïðîôåññèè, ñîöèàëüíîìó ñòàòóñó, âîçðàñòó, ïîëó è ò.ä.
Îñíîâíîå ïðåäíàçíà÷åíèå ñîöèàëüíîé ñåòè – ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ îá-
ùåíèÿ äðóã ñ äðóãîì íàïðÿìóþ, áåç èñïîëüçîâàíèÿ äîïîëíèòåëüíûõ
èíñòðóìåíòîâ êîììåíòèðîâàíèÿ çàïèñåé, âûðàæåíèÿ ñâîåãî ìíåíèÿ. Ñî-
öèàëüíàÿ íåîäíîðîäíîñòü ó÷àñòíèêîâ ñîöèàëüíûõ ñåòåé òðåáóåò îò íèõ
îñîáûõ íàâûêîâ îáùåíèÿ, óìåíèÿ ïåðåêëþ÷àòüñÿ ñ îäíîãî ðåãèñòðà íà
äðóãîé, çíàíèÿ ïñèõîëîãèè ìåæëè÷íîñòíîãî è îäíîâðåìåííî ïóáëè÷íîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ, óìåíèÿ ïðåäâèäåòü ïîñëåäñòâèÿ òîãî èëè èíîãî ðå÷åâîãî
ïîâåäåíèÿ. Î÷åâèäíî, ÷òî ïîäîáíîå êà÷åñòâåííîå ðàçíîîáðàçèå ñóáúåêòîâ
êîììóíèêàöèè òàêæå ñïîñîáñòâóåò ïðîâîöèðîâàíèþ êîíôëèêòíûõ ðå÷å-
âûõ ñèòóàöèé, ÷àùå âñåãî âûçâàííûõ îöåíî÷íûìè ñóæäåíèÿìè ó÷àñòíè-
êîâ èíòåðàêöèé.

Ñòèëèñòè÷åñêàÿ òîíàëüíîñòü òåêñòà ñîçäà¸òñÿ êîìïëåêñîì ÿçûêîâûõ
è íåÿçûêîâûõ ôàêòîðîâ. Ðàññìîòðèì íàèáîëåå çíà÷èìûå èç íèõ.

1. Îñíîâîé êîììåíòàðèÿ â ñîöñåòÿõ, êàê è â îôèöèàëüíûõ ñðåäñòâàõ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè, âñåãäà ñëóæèò êàêîé-ëèáî âåðáàëüíûé èëè íåâåð-

áàëüíûé ôàêò (ñîáûòèå). Îäíàêî åñëè â ÑÌÈ ýòî, êàê ïðàâèëî, ñîöèàëüíî
çíà÷èìîå ñîáûòèå, òî â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ – ýòî ëþáîé ôàêò, ñîáûòèå,
ôîòîãðàôèÿ, öèòàòà è ò.ï., ÷åì-òî ïîðàçèâøèå àâòîðà, ïîæåëàâøåãî âû-
ñòàâèòü åãî íà âñåîáùåå îáñóæäåíèå.

Íàïðèìåð, â ðàññìîòðåííûõ â äàííîì ñîîáùåíèè ìàòåðèàëàõ òàêèì
îáñóæäàåìûì ôàêòîì ñòàëè ñëåäóþùèå: 1) ôîòîãðàôèÿ ìîðêîâè â âèäå
ðóêè ÷åëîâåêà (19.08.2014), 2) ôîòî ñ èçîáðàæåíèåì íåñêîëüêèõ ñïëå-
òåííûõ âìåñòå ìîðêîâîê (8.05.2014) è 3) òåêñò èðîíè÷íîãî ïî ñâîåé ñóòè
âûñêàçûâàíèÿ, íàïîìèíàþùèé ìîëèòâó (13.07.2014) (ñì. ðèñ. 2).
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2. Êàê ïðàâèëî, ýìîöèîíàëüíàÿ îöåíî÷íîñòü òåêñòà ÑÌÈ àêòàëçèðîâàíà
óæå â çàãîëîâêå, îñîáåííî â èíôîðìàöèîííûõ èçäàíèÿõ, à çàòåì è â ñî-

äåðæàíèè òåêñòà. Â îòëè÷èå îò òåêñòîâ ÑÌÈ, çàãîëîâî÷íûé êîìïëåêñ

â òåêñòàõ ñîöñåòåé ïðåèìóùåñòâåííî îòñóòñòâóåò, åãî ôóíêöèþ âûïîëíÿåò
âûñêàçûâàíèå, ñîäåðæàùåå ïðåäìåò îáñóæäåíèÿ, ÷àñòî â ñî÷åòàíèè ñ èçî-
áðàæåíèåì, êîòîðîå è ñòàíîâèòñÿ ïîâîäîì äëÿ îáñóæäåíèÿ. Íàïðèìåð,
èçîáðàæåíèå íåîáû÷íîé ìîðêîâè, íàïîìèíàþùåé êèñòü ÷åëîâå÷åñêîé
ðóêè, ñíàáæåíî íàäïèñüþ: „Ïîçèòèâ! Ðóêà ïðèðîäû )))” (19.08.2014) (ñì.
ðèñ. 2); ôîòî ñ èçîáðàæåíèåì íåñêîëüêèõ ñïëåòåííûõ âìåñòå ìîðêîâîê
ñîïðîâîæäàåòñÿ íàäïèñüþ: „âîò îíà.......êàêàÿ ËÞÁÎÂÜ-ÌÎÐÊÎÂÜ!!!!)))”
(8.05.2014) (ñì. ðèñ. 2). Ïîçèòèâíàÿ îöåíêà ôîòîôàêòîâ ïîääåðæèâàåòñÿ
ðàçãîâîðíîé ëåêñèêîé, ñèíòàêñèñîì, êîìáèíàöèåé çíàêîâ ïðåïèíàíèÿ,
à òàêæå èñïîëüçîâàíèåì „ñìàéëèêîâ” – ñòèëèçîâàííûõ ãðàôè÷åñêèõ èçî-
áðàæåíèé óëûáàþùåãîñÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ëèöà, èñïîëüçóåìûõ äëÿ ïåðåäà÷è
÷óâñòâ è ýìîöèé ïðè âèðòóàëüíîì îáùåíèè.

Íà ïðèìåðå ïåðâîãî èçîáðàæåíèÿ íåîáû÷íîé ìîðêîâè, íàïîìèíàþùåé
êèñòü ÷åëîâå÷åñêîé ðóêè, ñ íàäïèñüþ: „Ïîçèòèâ! Ðóêà ïðèðîäû )))”,
ðàññìîòðèì, êàê ìåíÿåòñÿ ñòèëèñòè÷åñêàÿ òîíàëüíîñòü êîììåíòàðèåâ ïðè
âñòóïëåíèè â îáñóæäåíèÿ êàæäîãî èç ó÷àñòíèêîâ. Ìíåíèÿ ó÷àñòíèêîâ,
îñòàâèâøèõ êîììåíòàðèé ê äàííîé ôîòîãðàôèè, ðàçäåëèëîñü, ñ îäíîé
ñòîðîíû, ïî øêàëå „ïðåêðàñíî / áåçîáðàçíî” – â çàâèñèìîñòè îò òîãî,
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êàêèå ýìîöèè èñïûòàëè ó÷àñòíèêè îáñóæäåíèÿ, à ñ äðóãîé, – ïî øêàëå
„ïîëèòèçèðîâàíî / íå ïîëèòèçèðîâàíî” (ñì. òàáëèöó 1).

1) Âîçìîæíî, ðàñïðåäåëåíèå ïî íå ïîëèòèçèðîâàííîé îöåíî÷íîé øêàëå
îáóñëîâëåíî ïñèõîñîöèàëüíûìè îñîáåííîñòÿìè ó÷àñòâóþùèõ â îáñóæ-
äåíèè, èõ ñïîñîáíîñòüþ ê îáðàçíîìó âîñïðèÿòèþ äåéñòâèòåëüíîñòè, ëèòå-
ðàòóðíûìè ïðåäïî÷òåíèÿìè, ïðîôåññèîíàëüíûìè íàâûêàìè ò. ä. Îáðàùà-
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åò íà ñåáÿ âíèìàíèå òî, ÷òî äëÿ êîììåíòàðèåâ ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ
ñîöèàëüíî-íàöèîíàëüíûõ ãðóïï ïîëüçóþòñÿ â îñíîâíîì ëèòåðàòóðíîé
ôîðìîé ðóññêîãî ÿçûêà (â òîì ÷èñëå è ðàçãîâîðíîé) – òàêîâû, íàïðèìåð,
ôðàçû, èñïîëüçóåìûå äëÿ âûðàæåíèÿ êàê ïîëîæèòåëüíîé, òàê è îòðèöà-
òåëüíîé îöåíêè èçîáðàæàåìîãî: „îáüåäåíüå, ìîðêîâî÷êà, ÷óäî ïðèðîäû...,
äèâî äèâíîå, Ïÿò¸ðî÷êà!!!)))”, ñ îäíîé ñòîðîíû, è „êàêîé óæàñ! êðîìå
æóòè íè÷åãî”; „òàêîé óæàñíûé óðîæàé..”; „Æóòêîâàòî))))”; „Ìîðêîâü –
ìóòàíò! Íåïðèÿòíîå çðåëèùå”; „ïðÿì [ïðÿìî – ðàçã. 1. Cîâåðøåííî,
äåéñòâèòåëüíî. 2. Êàê ðàç, èìåííî òî÷íî (Ñîâðåìåííûé òîëêîâûé... 2001:
652)] ðóêà îäåðæèìîãî äåìîíàìè, Ðóêà çàãðåáóùàÿ” [ñð.: „ðóêè çàãðå-
áóùèå: ðàçã. íåîäîáð. î æàäíîì, àë÷íîì ÷åëîâåêå” (Ìîêèåíêî, Íèêèòèíà
2007: 319)] è äð. Èíòåðåñíî, ÷òî îòðèöàòåëüíûõ îöåíîê â òðè ðàçà áîëüøå,
÷åì ïîëîæèòåëüíûõ.

Âûõîä çà ïðåäåëû ëèòåðàòóðíîãî ÿçûêà íàáëþäàåòñÿ â òàêèõ âûñêàçû-
âàíèÿõ, ïîëîæèòåëüíàÿ èëè îòðèöàòåëüíàÿ îöåíî÷íîñòü êîòîðûõ îáóñëîâ-
ëåíà ñèòóàöèåé îáùåíèÿ, íàïðèìåð: „Àôèãåòü!!!”, „Îôèãåòü” [ñð.: îôèãåòü
– „æàðã., ýâôåì.” 1. Óòðàòèòü ñïîñîáíîñòü àäåêâàòíî îöåíèâàòü ñèòóàöèþ,
ñîéòè ñ óìà. 2. Î÷åíü óäèâèòüñÿ, ïîðàçèòüñÿ ÷åìó-ëèáî. 3. Øóòë., æàðã. =
îáàëäåòü” (Õèìèê 2004: 414)]; à òàêæå â íåêîòîðûõ íåãàòèâíî-îöåíî÷íûõ
âûñêàçûâàíèÿõ: „ôóó... áëèí...” [áëèí – „æàðã., ýâôåì. âûðàæåíèå äîñàäû,
ðàçäðàæåíèÿ, óäèâëåíèÿ, âîñõèùåíèÿ, îäîáðåíèÿ è ò.ï.” (Õèìèê 2004:
48)].

2) Íå ìåíåå ýìîöèîíàëüíî-îöåíî÷íî ïðåäñòàâëåíû è ïîëèòèçèðîâàííûå
îöåíêè èçîáðàæåíèÿ, â êîòîðîì êîììåíòàòîðû óâèäåëè „ðóêó” ëèäåðîâ
òðåõ ñòðàí: Ðîññèè, Óêðàèíû è ÑØÀ: „ðóêà ïóòèíà(((”. Íåãàòèâíàÿ îöåíêà
âûðàæàåòñÿ: 1) ñ ïîìîùüþ âåðáàëüíîãî êîíòåêñòà – îòðèöàòåëüíîé
ðåàêöèè êîììåíòàòîðîâ íà ïðåäìåò îáñóæäåíèÿ (ìîðêîâü â âèäå ðóêè),
ñîäåðæàùåéñÿ â ïðåäøåñòâóþùèõ êîììåíòàðèÿõ („êàêîé óæàñ! êðîìå
æóòè íè÷åãî”; „êàêîé óæàñ!”; „îñîáåííî óãðîæàþùå âûãëÿäèò ñðåäíèé
ïàëåö!”, „ñàìîå ãëàâíîå íî÷üþ ýòó ðóêó íå óâèäåòü!;)”; 2) áëàãîäàðÿ
èñïîëüçîâàíèþ ñìàéëèêîâ: (((, îáîçíà÷àþùèõ â äàííîì ñëó÷àå ãëóáîêóþ
ïå÷àëü êîììåíòàòîðà (Ãðàôè÷åñêèå ñðåäñòâà), ãðàôè÷åñêèõ ïðèåìîâ è êîì-
áèíàöèè çíàêîâ ïðåïèíàíèÿ: „Ïóòèíà íååååå òðîãàòü!!!”; 3) ïðè ïîìîùè
ïðèåìà êîíòðàñòà – ðóêà/ ëàïà, ñð.: „ðóêà ïóòèíà(((”; „Ýòî ðóêà àáàìà!”;
„Ýòî ëàïà ÏÀÐÀØÀíêî!”

374

Stylistyka XXIV



Ïîÿâëåíèå ïîëèòèçèðîâàííîé îöåíêè ïðè îáñóæäåíèè íåïîëèòè÷åñêîãî
ñîáûòèÿ îáóñëîâëåíî ðÿäîì ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, ñðåäè êî-
òîðûõ âåäóùóþ ðîëü èãðàåò ãëîáàëüíûé ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèé êîí-

òåêñò (ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ), â êîòîðûé ïîìåùåíû âñå
ó÷àñòíèêè îáñóæäåíèÿ: ñðåäè íèõ åñòü è ðóññêèå, è óêðàèíöû, è ïðåä-
ñòàâèòåëè èíûõ íàöèîíàëüíîñòåé.

Îäíàêî íåóìåñòíîñòü ïîÿâëåíèÿ òàêîé îöåíêè õîðîøî îùóùàåòñÿ ó÷àñò-
íèêàìè è âåðáàëèçóåòñÿ â ñëåäóþùåé ôðàçå: „À âû è â îáñóæäåíèè ìîð-
êîâêè âèäèòå Ïîðîøåíêà...”.

3. Êàê ïðàâèëî, â òåêñòàõ ÑÌÈ àâòîð âñåãäà ðåàëèçóåò îïðåäåëåííîå
êîììóíèêàòèâíîå çàäàíèå, äîáèâàÿñü ñîçäàíèÿ íóæíîãî ñòèëèñòè÷åñ-
êîãî ýôôåêòà â çàâèñèìîñòè îò ïðåäìåòà îáñóæäåíèÿ, ïîëèòèêè èçäàíèÿ
è àóäèòîðèè, íà êîòîðóþ îíî îðèåíòèðîâàíî. Â ñîöñåòÿõ òàêîãî ðîäà
êîììóíèêàòèâíîå çàäàíèå (öåëåóñòàíîâêà), âèäèìî, òîæå ïðèñóòñòâóåò,
íî îíî ÷àñòî èìååò íåïðåäíàìåðåííûé, ñèòóàòèâíûé, ñïîíòàííûé õà-
ðàêòåð.

Â õîäå ðàçâåðòûâàíèÿ îáñóæäåíèÿ â ñîöñåòÿõ, êàê è â ÑÌÈ, ìîãóò
ðåàëèçîâûâàòüñÿ ðàçíîîáðàçíûå ïîáóäèòåëüíûå ðå÷åâûå àêòû – â çàâè-
ñèìîñòè îò õàðàêòåðà îáñóæäàåìîãî ôàêòà, ïñèõî- è ñîöèîòèïà êîììó-
íèêàíòîâ, êóëüòóðíî-ðå÷åâûõ íàâûêîâ, öåëè âñòóïëåíèÿ â êîììóíèêàöèþ:
ìîëüáà, ïðîñüáà, ñîâåò, ðåêîìåíäàöèÿ, ïðåäëîæåíèå, ïðåäïèñàíèå, òðåáî-
âàíèå, ïðèêàç, îáâèíåíèå, óãðîçà è ò.ï.

Òàê, â àíàëèçèðóåìîì îáñóæäåíèè âîçíèêàåò êîíôëèêòíàÿ ðå÷åâàÿ
ñèòóàöèÿ, íå ïåðåðîñøàÿ â êîíôëèêò, êàê ýòî ÷àñòî ñëó÷àåòñÿ, ó÷àñòíè-
êàìè êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ æèòåëè ã. ×èòû (Ðîññèÿ) è ã. ×åðêàññû (Óêðàèíà),
â âûñêàçûâàíèÿõ æåíùèíû ðåàëèçóåòñÿ ðå÷åâîé ïîáóäèòåëüíûé æàíð
èðîíè÷åñêîãî îñóæäåíèÿ, ìóæ÷èíà ïðåäñòàåò êàê òèïè÷íûé ïðåäñòàâèòåëü
àóäèòîðèè ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ ÑÌÈ:

Áîðèñ Ñ. 53 ãîäà, ×èòà:
„Ðåáÿòà, áðîñüòå áîÿòñÿ. Ýòî ëàïà ÏÀÐÀØÀíêî!”

Èðèíà Ê. îòâåòèëà Áîðèñó 41 ãîä, ×åðêàññû, Óêðàèíà:
„À âû è â îáñóæäåíèè ìîðêîâêè âèäèòå Ïîðîøåíêà. Äà óæ, âèäíî

î÷åíü îí âàì íðàâèòñÿ”

Áîðèñ Ñ. îòâåòèë Èðèíå:
„Èðà, ýòî ñâîåãî ðîäà êðèòèêà äåòîóáèéöû. Êàê ìîãó”
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4. Íàêîíåö, ñòðóêòóðíî-ëîãè÷åñêèå è êîìïîçèöèîííûå îñîáåííîñòè

òåêñòîâ ÑÌÈ òàêæå ó÷àñòâóþò â ñîçäàíèè îïðåäåëåííîé ñòèëèñòè÷åñêîé
òîíàëüíîñòè òåêñòà: îíè îðèåíòèðîâàíû íà ôàêòîð àäðåñàòà è ñïîñîá-
ñòâóþò ôîðìèðîâàíèþ ðàçëè÷íûõ àâòîðñêèõ ñòðàòåãèé âîçäåéñòâèÿ. Ëî-
ãè÷åñêàÿ ñõåìà êîììåíòàðèåâ â ñîöñåòÿõ íàïîìèíàåò êëàññè÷åñêèé àññî-
öèàòèâíûé ýêñïåðèìåíò è óêëàäûâàåòñÿ â ñõåìó „ñòèìóë – ðåàêöèÿ”,
êîòîðàÿ, îäíàêî, ïî÷òè âñåãäà íîñèò ýìîöèîíàëüíûé èëè îöåíî÷íûé
õàðàêòåð, à íåðåäêî ïåðåòåêàåò â äèàëîã äâóõ èëè íåñêîëüêèõ ëèö. Òàê,
â àíàëèçèðóåìîì îáñóæäåíèè âîçìîæíîñòü îäíîé èç ðåàêöèé (ïîëî-
æèòåëüíîé) çàäàåòñÿ àâòîðîì âûñòàâëåííîãî íà îáñóæäåíèå èçîáðàæåíèÿ:
„Ïîçèòèâ! Ðóêà ïðèðîäû )))” (ñì. ðèñ 2), â êîòîðîì êëþ÷åâûì ÿâëÿåòñÿ
ñëîâî „ïîçèòèâ!” à òàêæå „ñìàéëèêè”, îáîçíà÷àþùèå óëûáêó, ðàäîñòü
â ïðåâîñõîäíîé ñòåïåíè. Âîçìîæíîñòü äðóãîé, íåãàòèâíîé, ðåàêöèè, çàëî-
æåíà â ñàìîì èçîáðàæåíèè: î÷åâèäíî, ÷òî àâòîð òàêîé âîçìîæíîñòè íå
ïðåäïîëàãàë â ñèëó êàêèõ-òî ñâîèõ ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé.

Êîìïîçèöèîííîå ðàçâåðòûâàíèå êîììåíòàðèåâ, â õîäå êîòîðûõ ÷àñòî
âîçíèêàåò êîíôëèêòíàÿ ðå÷åâàÿ ñèòóàöèÿ, êàê ïðàâèëî, âûñòðàèâàþòñÿ
ñëåäóþùèì îáðàçîì: âåðáàëüíûé /íåâåðáàëüíûé ôàêò – îöåíî÷íûå êîì-
ìåíòàðèè ôàêòà (ïîçèòèâíûå è íåãàòèâíûå) – êîíôëèêò èíòåðåñîâ

êîììóíèêàíòîâ, âûçâàííûé íåñîâïàäåíèåì îöåíêè – ñíèæåíèå ñòàòó-

ñà îïïîíåíòà èíâåêòîðîì ñ ïîìîùüþ îòðèöàòåëüíî-îöåíî÷íîãî âû-

ñêàçûâàíèÿ – îòâåòíàÿ ðåàêöèÿ èíâåêòóìà, õàðàêòåð êîòîðîé îáóñëîâ-
ëåí åãî îáùåé è ðå÷åâîé êóëüòóðîé è óðîâíåì âëàäåíèÿ ÿçûêî-

ñòèëåâûì ðåãèñòðîì ïóáëè÷íîãî îáùåíèÿ.

Ïðîèëëþñòðèðóåì ñêàçàííîå íà äðóãîì ïðèìåðå èðîíè÷íîãî ïî ñâîåé
ñóòè âûñêàçûâàíèÿ, íàïîìèíàþùåãî ìîëèòâó (13.07.2014) (ñì. ðèñ 3).

Äàííûé òåêñò, íåñìîòðÿ íà íà÷àëüíûå è êîíå÷íûå ôðàçû, ïðîíèçàí
èðîíèåé. Ñèãíàëàìè èðîíèè ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ êîìïîçèöèè òåêñòà íà
îñíîâå êîíñòðóêöèé ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííîãî òèïà, èñïîëüçîâàíèå ïðèåìà
ïàðàëëåëèçìà, à òàêæå ñòèëèñòè÷åñêè íå-íåéòðàëüíàÿ ëåêñèêà è ôðà-
çåîëîãèÿ, íàïðèìåð: „ñóïðóã, êîòîðûé õðàïèò ïî íî÷àì”; „ñûí, êîòîðûé
íå øëÿåòñÿ ïî óëèöàì”; „Çà äàìó, êîòîðàÿ óæàñíî îðåò âàì â óõî”;
„òðóáû, êîòîðûå çàáèòû”; „Çà ãîðó ñòèðêè”; „áóäèò âàñ íè ñâåò íè çàðÿ”
è äð.

Êàê óêàçûâàåò Ý. ×åïêèíà ïðèìåíèòåëüíî ê òåêñòàì ÑÌÈ, „â ïðàãìàòè-
÷åñêîì àñïåêòå èñïîëüçîâàíèå èðîíèè íåñåò â ñåáå îïðåäåëåííóþ îïàñ-
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íîñòü: ñèãíàë ìîæåò áûòü íå îïîçíàí, èëè, äàæå îáíàðóæèâ èðîíè÷åñêèå
êîííîòàöèè, àäðåñàò íå ñìîæåò èõ èíòåðïðåòèðîâàòü” (×åïêèíà 2000: 223).
Áóêâàëüíûé ñìûñë âûñêàçûâàíèÿ ìîäåëèðóåò îäíèõ êîììóíèêàíòîâ, äëÿ
êîòîðûõ òîëüêî ýòîò ñìûñë è ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì. À ñèãíàë èðîíèè,
êîòîðûé ñòàâèò ïîä ñîìíåíèå, îïðîâåðãàåò ïåðâûé ñìûñë, ìîäåëèðóåò
äðóãèõ êîììóíèêàíòîâ, ïîíèìàþùèõ ñêàçàííîå ïðîòèâîïîëîæíûì îáðà-
çîì. Èíûìè ñëîâàìè, èðîíè÷åñêèé òåêñò òðåáóåò îò ÷èòàòåëÿ èíòåë-
ëåêòóàëüíîé ðàáîòû, ÷èòàòåëü äîëæåí áûòü ïîäãîòîâëåí ê âîñïðèÿòèþ
âòîðîé ìîäåëè êîììóíèêàöèè. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ðå÷åâîå ðàçâåðòûâàíèå
êàê â ÑÌÈ (×åðíûøîâà 2014: 236–242), òàê è â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ áóäåò
íîñèòü êîíôëèêòíûé õàðàêòåð.

Òàê, â ïðèâåäåííîì âûøå „ðåëèãèîçíîì” íàñòàâëåíèè ðå÷åâîé êîíô-
ëèêò çàêëàäûâàåòñÿ ñ ïåðâîé ôðàçû Ëþáîâè Á.: „ß ‘c0 áîã òî òóò ïðè ÷¸ì?”
è ïîñëå íåñêîëüêèõ ôðàç ó÷àñòíèêîâ è àâòîðà (Òàòüÿíà ×.: „Áîã-òî Áîã, íî
áóäü è ñàì íåïëîõ!” // Àíäðåé Ç. îòâåòèë Ëþáîâè: „À ÎÍ âñåãäà ïðè÷åì!”
// Àíäðåé Ç. îòâåòèë Òàòüÿíå: „Àáñîëþòíî!!!” // Ëþáîâü Á. îòâåòèëà
Àíäðåþ: „È ãäå îí?....Òåøèòå ñåáÿ èëëþçèÿìè ÷òîá íå îòâå÷àòü çà
ñîáñòâåííóþ æèçíü!” // Àíäðåé Ç. îòâåòèë Ëþáîâè: „Ïóñòü äàæå è òàê!”) –

ïåðåðàñòàåò â êîíôëèêòíûé äèàëîã àâòîðà âûñêàçûâàíèÿ Ëþáîâè Á. (Ëþ-
áîâü Á.(Ê.) îòâåòèëà Àíäðåþ: „Óäà÷è))).....ìíå ñ âàìè íå ïî ïóòè)))”1 //

Àíäðåé Ç. îòâåòèë Ëþáîâè: „Ñïàñèáî! À ÿ Âàñ ñþäà è íå ïðèãëàøàë!!!”
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Ðèñ. 3

1 Çäåñü è äàëåå âûäåëåíî àâòîðîì ñòàòüè.



// Ëþáîâü Á.(Ê.) îòâåòèëà Àíäðåþ: „Ýòî òî÷íî, íî òóïîñòü òàê áðîñàëàñü
â ãëàçà, ÷òî çàáðåëà ÷òîá ñêàçàòü ÷òî ÿ îá ýòîì äóìàþ” // Àíäðåé Ç. îòâåòèë
Ëþáîâè: „Âû ìîãëè áû è ïðîìîë÷àòü! Íî âèäèìî çàõîòåëîñü íàõà-

ìèòü? Ìíå òî óæ òî÷íî ñ Âàìè íå ïî ïóòè! Õàìèòå ó ñåáÿ íà ñòðà-

íè÷êå!!!” [ïîâûøåííàÿ òîíàëüíîñòü âûñêàçûâàíèÿ îáóñëîâëåíà èñïîëüçî-
âàíèåì îïïîíåíòà ëåêñåìû „òóïîñòü” êîòîðàÿ ðàñöåíèâàåòñÿ àâòîðîì
òåêñòà êàê ãðóáûé âûïàä ïðîòèâ íåãî è êâàëèôèöèðóåòñÿ êàê õàìñòâî]. //
Ëþáîâü Á.(Ê.) îòâåòèëà Àíäðåþ: „À Âàì äàåò????Âû ÷èòàëè ÷òî íàïè-

ñàëè???? ÌÛ ÄÎËÆÍÛ..... è ýòîìó êòî òî ñòàâèò êëàññ è ýòà õ..íü

âûñâå÷èâàåòñÿ íà ìîåé ñòðàíèöå......” // Àíäðåé Ç. îòâåòèë Ëþáîâè:
„Ó Âàñ åñòü âûáîð, ñàéò åãî Âàì äàåò!” // Ëþáîâü Á. îòâåòèëà Àíäðåþ:
„ß âîñïîëüçîâàëàñü ñâîèì âûáîðîì. ß âûñêàçàëà ñâî¸ îòíîøåíèå ê
ïîäîáíîãî ðîäà âûñêàçûâàíèÿì, íà ýòîì ïðîùàþñü” // Àíäðåé Ç. îòâåòèë
Ëþáîâè: „Åñëè Âû íå óâèäåëè ëåãêóþ èðîíèþ â ýòîé çàìåòêå, òîãäà
èçâèíèòå! Íå âñåì ýòî äàíî!!! Óäà÷è!!!”

Â óñëîâèÿõ ïåðåðàñòàíèÿ îáñóæäåíèÿ â ðå÷åâîé êîíôëèêò ñîâîêóïíîñòü
ÿçûêî-ñòèëåâûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ ñíèæåíèÿ ñòàòóñà êîììóíè-
êàíòà â ñîöñåòÿõ, âàðüèðóåòñÿ â ïðåäåëàõ îò ñíèæåííûõ ðàçãîâîðíî-
ïðîñòîðå÷íûõ äî ãðóáûõ, äàæå îáñöåííûõ ÿçûêîâûõ åäèíèö, íàïðèìåð:
„Ýòî òî÷íî, íî òóïîñòü òàê áðîñàëàñü â ãëàçà, ÷òî çàáðåëà ÷òîá ñêàçàòü ÷òî
ÿ îá ýòîì äóìàþ”; „è ýòà õ..íü âûñâå÷èâàåòñÿ íà ìîåé ñòðàíèöå” è äð. Àê-
òèâíî èñïîëüçóåòñÿ è íåâåðáàëüíûå ñðåäñòâà âûðàæåíèÿ ýìîöèé (êîì-
áèíàöèè çíàêîâ ïðåïèíàíèÿ, ðàçíûé øðèôò è ò.ï.).

Òàêèì îáðàçîì, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî òåêñòû îôèöèàëüíîé (ÑÌÈ) è íå-

îôèöèàëüíîé (ñîöñåòè) ïóáëè÷íîé êîììóíèêàöèè èìåþò ìíîãî îáùåãî
(â ÷àñòíîñòè, ñòèëèñòè÷åñêàÿ òîíàëüíîñòü òåêñòà ôîðìèðóåòñÿ êîìïëåêñîì
ñòèëèñòè÷åñêè îêðàøåííûõ ÿçûêîâûõ è êîìïîçèöèîííûõ ñðåäñòâ), îöå-
íî÷íîñòü â êîììåíòàðèÿõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé ïðåäñòàâëåíà áîëåå îïðå-
äåëåííî: îïïîíåíòû âûðàæàþò ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ è ïðÿìî ôîðìóëèðóþò
ïîáóæäåíèÿ, íàïðàâëåííûå íà êîììóíèêàíòà: âîçìóùåíèå, îáâèíåíèå,
îòêàç îò îáùåíèÿ è ò.ï., èñïîëüçóÿ ñàìûå ðàçíûå ñðåäñòâà è ïðèåìû
âûðàçèòåëüíîñòè. Ïî ñóòè, êîììóíèêàöèÿ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ èäåò „íà
îùóïü”: ïðåäëàãàÿ òåìó äëÿ îáñóæäåíèÿ, èíèöèàòîðû îáùåíèÿ èìåþò
âåñüìà ïðèáëèçèòåëüíîå ïðåäñòàâëåíèå î òîé àóäèòîðèè, êîòîðàÿ ïðèìåò
ó÷àñòèå â „ðàçãîâîðå”, ïîýòîìó âåëèêà âåðîÿòíîñòü íåïðåäñêàçóåìîñòè
ðàçâåðòûâàíèÿ ïîäîáíûõ îáñóæäåíèé. Áîëüøóþ ðîëü èãðàþò è êóëüòóðíî-
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ñîöèàëüíûå íàâûêè îáûäåííîãî íåîôèöèàëüíîãî è îôèöèàëüíîãî îá-
ùåíèÿ.
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Factors for successful and conflict communication in the conditions

of cultural and stylistic diversity (based on Internet communication)

The article presents the results of a comparative study of two types of public speech
communication – of the official (media texts) and informal (social network) – in
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identifying their cultural and stylistic originality, and describes a set of linguistic and
non-linguistic factors which are shaping the stylistic tone of the conflicting verbal
interaction of participants of social networks. The object of study is the set (or
sequence) of speech acts participants communications which was embodied in the text,
allowing to trace the process of verbal interaction and its stages, favour or impede
successful communication, i.e. implementation of authorial intention. As a tool of
stylistic analysis the category of the “usual-style complex” is used. It is seen as a
stylistic mechanism of selection, which allows us to describe the “real language of real
era” with the given extra linguistic factors – namely, the context of the situation in
which the interaction of participants of public communication occurs. The study
concluded: despite the fact that the texts of formal and informal communication (media
and social networks) have much in common, evaluation comments in social media are
more specific, opponents are expressing their point of view and their promptings
designed for the addressee: anger, accusations, refusal communication, etc. in the
straightforward way. There are a lot of varieties of means and ways of expression – both
verbal and nonverbal. Cultural and social skills of verbal communication play an
important role in conditions of formal and informal public communication.

Keywords: public speech communication, formal and informal public speech, cultural

and stylistic originality, stylistic factors, stylistic tone speech conflict, social networks.
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