Sytuacja - tekst. rozumienie tekstu
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Celem tego artykutu jest ukazanie roli sytuacji w procesie rozumienia tekstu
pisanego. Okreslimy najpierw podstawowe w tej pracy pojecia: tekst, rozumienie
tekstu oraz sytuacja. Przedstawimy nastepnie badania nad procesem rozumienia
tekstu (na przyktadzie dwach tekstow: poetyckiego i tzw. tekstu uzytkowego) oraz
omowimy wnioski wyplywajace z analizy pordwnawczej otrzymanych reprezen-
tacji tekstowych.

1. Tekst ,

Tekst pojmowany jest nie tylko jako skonczony zbior wyrazen jezykowych -
zdan. Jest to taki zbidér zdan, na ktérym mozna wykonaé co najmniej jedng
z nastepujacych operacji uznanych za wskazniki tekstowosci:

(1) ustalenie tematu globalnego tekstu, przy czym temat globalny jestrozumiany
jako najwyzsze pietro struktury tematycznej tekstu, nadrzedne wobec tematdw
grup zdaniowych i tematéw zdan (Miczka 1993),

(2) utozenie planu tekstu,

(3) streszczenie tekstu - jednym z wariantéw streszczenia jest forma ,,kranco-
wa”, w ktorej zbior wyrazen zdaniowych, niezaleznie od jego ditugosci, jest
redukowany do jednego zdania,

(4) synteza dwéch lub wiecej zbiorow wyrazen zdaniowych usytuowanych w tej
samej dziedzinie tematycznej.

W takiej koncepcji tekstu ceche ,,tekstowos$ci” nadaje zbiorowi wyrazen jezy-
kowych czytelnik lub stuchacz, ktéry w okreslonych warunkach podejmuje decy-
zje co do dopuszczalnosci lub niedopuszczalnosci wymienionych wyzej operacji.
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Sg one blokowane przez zbiory wyrazen jezykowych, w ktérych nie mozna
rozpoznaé zwigzkéw semantycznych na poziomie ponadzdaniowym.

2. Lingwistyczne modele tekstu

Na czym polega rozumienie tak zdefiniowanego tekstu? Proby modelowania
tekstu i dyskursu sg liczne w lingwistyce wspdtczesnej. W tradycji strukturalisty-
cznej mieszczg sie nastepujace modele:

1. Dystrybucyjny model Harrisa (Harris 1969), ktéry opisuje strukture tekstu
jako zbidr klas ekwiwalencji.

2. Model funkcjonalny jezykoznawcOw czeskich opierajacy sie na strukturze
tematycznej (Danes 1974).

3. Koncepcja Greimasa, w ktorej wyrdznia sie dwa poziomy opisu: poziom
manifestacji tekstowej organizowany przez model aktancyjny i poziom gieboki -
immanentny organizowany przez izotopie dwojakiej natury: semantyczne i semio-
logiczne (Greimas 1966).

Generatywna gataz jezykoznawstwajest bazg, czy tezraczej jednaz baz, modelu
struktur tekstowych zaproponowanego przez van Dijka (van Dijk 1984). Model
ten wykracza poza poziom zdan i linearnych zwigzkéw miedzyzdaniowych, ktdre
stanowity centrum zainteresowania modeli struktruralnych. Van Dijk wyr6znia
dwa typy ponadzdaniowych struktur w teks$cie: makrostruktury i superstruktury.
Makrostruktury to ,,représentations de la signification et de laréférence a un niveau
plus global du discours” (van Dijk 1984: 54). Natomiast superstruktury tekstowe
rozumiane sgjako zasady organizacji sktadniowej dyskursu. tadunek tresciowy
zawarty w makrostrukturach jest organizowany przez jedng z trzech typdw super-
struktur: narracyjna, opisowg badz argumentacyjna.

Wsréd modeli o dominancie pragmatycznej, nalezy wymieni¢ koncepcje Maye-
nowej (Mayenowa 1987), ktéra proponuje dialog jako podstawowg strukture
dyskursu i koncepcje Ducrota, w ktdrej tekst jest pojmowany jako zbior srodkow
stuzgcych do realizacji jednej lub wielu strategii argumentacyjnych.

W kazdym z wymienionych modeli zauwazamy rézne dominanty czy tez
priorytety w (re)konstruowaniu struktur tekstu. Jezeli przyjmiemy, iz kazda préba
modelowania tekstu to zarazem prdba opisu tego, jak odbiorca (w tym wypadku
jezykoznawca) tekst rozumie, mozemy sprobowac przeformutowaé te bardzo
skrotowa prezentacje wyzej wymienionych modeli w terminach kognitywnych.

| tak, dla Harrisa zrozumie¢ tekst to odnalez¢ powtarzajace sie i ekwiwalentne
dystrybucje syntagm. Dla lingwistéw czeskich zrozumieé tekst oznacza okreslié
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jego strukture tematyczng tzn. przede wszystkim okresli¢ temat kazdego zdania,
w niektorych pracach (Cervenka 1974) proponuje sie rowniez ustalenie hiperte-
matu tekstu. Analizy te pomijajg cze$¢ rematyczng struktury tekstu i procedury
prowadzace (w tej perspektywie) od opisu analitycznego (wyodrebnienie czesci
tematycznej kazdego zdania) do opisu globalnego (hipertemat tekstu). Sg one
jednak bogatsze niz prosty schemat dystrybucyjny zaproponowany przez Harrisa.
W artykule O tematycznym nastepstwie, Cervenkaprzedstawianastepujace relacje,
ktére moga stac sie podstawg tematycznego nastepstwa: to juz nie tylko identycz-
nosc¢ referencji, ale réwniez relacje miedzy klasa ajej elementem, miedzy elemen-
tami tej samej klasy, miedzy zjawiskiem a jego czescig lub aspektem, miedzy
czesciami tego samego zjawiska, relacja przyczynowo-skutkowa, przylegtosc
W czasie i przestrzeni zdarzen, standéw i proceséw, relacja signans - signatum.

W modelu dyskursu narracyjnego Greimasa zrozumie¢ to, na poziomie mani-
festacji tekstowej, rozpisa¢ role dyskursywne i uja¢ je w jeden ze schematéw
proponowanych przez kombinatoryke aktantéw. Natomiast na poziomie gtebokim
- immanentnym, zrozumie¢ dyskurs to znaczy odkryc¢ i zrekonstruowac rzadzace
nim izotopie: semantyczne i semiologiczne.

W modelu van Dijka proces rozumienia jest wieloetapowy (modularny). Po
pierwsze, nalezy odtworzy¢ eksplicytngbaze tekstu, czyli uzupetnic¢ wszystkie luki
semantyczne charakterystyczne dla realizowanych w okre$lonej sytuacji dyskur-
sow, luki, ktore sg nie do przyjecia w dalszym procesie analitycznej ,,obrébki”
tekstu. Etap drugi to wylowienie makropropozycji za pomoca regut uogoélnienia,
skreSlania, integracji i konstrukcji. | wreszcie etap trzeci, podczas ktérego wylo-
nione wczesniej makrostruktury semantyczne sg organizowane ,,sktadniowo”
przez jedng z superstruktur: narracyjng, opisowa czy tez argumentacyjna.

W modelach o dominancie pragmatycznej zrozumie¢ tekst to najczesciej odszy-
frowac implicytne znaczania nadawcy, odkry¢ ich strukture i cel.

3. Rozumienie tekstu jako tworzenie jego reprezentacji

W niniejszej pracy opieramy sie na hipotezie, iz aby zrozumiec¢ tekst, odbiorca
musi podja¢ decyzje poznawcze w czterech dziedzinach: tematycznej, funkcjonal-
nej, ontologicznej i aksjologicznej. | czesto sa to decyzje rownoczesne. Odbiorca
tworzy reprezentacje tekstu sktadajgcg sie z dwdch czesci. Pierwsza czesé to zbior
odpowiedzi na pytania generowane przez cztery dziedziny reprezentacji uznane za
obligatoryjne: tematyczna, funkcjonalng, aksjologiczng i ontologiczng. Druga to
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zbioér procedur stosowanych w kazdej z dziedzin, procedur, ktére umozliwiaja
decyzje interpretacyjne odbiorcy.

Dziedzina tematyczna obejmuje wybdr obiektow, ktérym zostanie przypisany
status tematéw (tematu tekstu, tematdw grup zdaniowych i tematdéw zdan, oraz
tego, co o kazdym z nich zostanie powiedziane, czyli zbioréw rematéw podpo-
rzadkowanych tematom na kazdym poziomie struktury tekstu. Inaczej méwiac,
dziedzina tematyczna generuje nastepujgce pytania:

a) o czym tekst mowi, czylijaki jest jego temat globalny?

b) jakie czesci mozna wyr6znic¢ w tekscie; czylijakie ponadzdaniowe sktadowe
postrzega sie w tekscie i jakie sg ich tematy (okreslane jako tematy grup zdanio-
wych)?

c) jakie relacje zachodzg miedzy tematem globalnym a tematami czgstkowymi?

d) co zostato powiedziane o obiektach wybranych na temat globalny i tematy
czastkowe, z jakich cech i relacji sq wiec zbudowane wigzki rematyczne przypo-
rzagdkowane tym tematom i w jaki sposob sg one uporzadkowane (na osi czasu,
w przestrzeni, wedtug jakiego$ systemu wartosci, jako typowe nastepstwo zdarzen,
stanéw badZ proceséw)?

W nastepnej dziedzinie reprezentacji tekstu - funkcjonalnej - zawarte sg
zwigzki miedzy nadawca, odbiorcg, celem tekstu i jego typem funkcjonalnym.
Generuje ona nastepujace pytania:

- do kogo tekst jest zaadresowany, tzn. jak autor konstruuje potencjalnego
odbiorce?

- kto wypowiada sie poprzez tekst, jak jego obecnos¢ zaznacza sie w tekscie,
jaki jest dystans miedzy autorem a projektowanym odbiorcg?

- jakijest cel tekstu, czyli jaka reakcje odbiorcy zaktada (inaczej méwiac jakich
instrukcji dostarcza tekst odno$nie przewidywanych czy tez pozgdanych reakcji,
zachowan, postaw odbiorcy mozemy mie¢ do czynienia z réznymi zbiorami tych
instrukcji wyrazonymi w rézny sposob, np. w instrukcji przeciwpozarowej, regu-
laminie studioéw, liscie polecajgcym, reklamie, utworze poetyckim czy w wywia-
dzie z politykiem)?

- czy tekst zostat uzyty (zdaniem odbiorcy tworzacego reprezentacje tekstu)
zgodnie z jego pierwotnym przeznaczeniem, czy tez analizowane uzycie odbiega
od pierwotnie zaplanowanego przez autora, np. tekst poetycki w reklamie, bajka *
dziecieca w felietonie prasowym itp?

- jaki typ struktur funkcjonalnych jest realizowany w tekscie (w przypadku
wspotistnienia kilku typéw struktur funkcjonalnych - argmentacyjnych, narracyj-
nych, opisowych - ktéra z nich zajmuje pozycje dominujaca)?
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Dziedzina ontologiczna wyznacza stosunek tekstu do rzeczywistosci, ktdrg
czytelnik uznaje za typowa, standardowg. Generuje ona nastepujgce pytania: - czy
opisane w tekscie zdarzenia, stany, procesy sa usytuowane w obrebie tej standar-
dowej rzeczywistosci? (Jezeli tak, to czy tekst daje sprawozdanie z jakiego$
fragmentu rzeczywistosci wiernie tzn. zgodnie z wiedza i dobrg wolg autora? Tak
jak to czynia, lub tez tak, jak zaktadamy ze czynig autorzy haset w encyklopedii,
instrukcji obstugi jakiego$ urzedzenia, podrecznikdw szkolnych i przynajmniej w
teorii informacji prasowych. Lub chodzi moze o $wiadome i celowe przeksztatce-
nie fragmentu rzeczywistosci opisywanej przez tekst, o uwypuklenie pewnych jej
cech ipominiecie innych np. wreklamie, horoskopie, zyciorysie, recenzji, dyskur-
sie politycznym?)

- jezeli natomiast tekst przekracza granice standardowej rzeczywistosci, to jaki
status ontologiczny odbiorca sktonny jest przyzna¢ obiektom oraz przypisywanym
im cechom i relacjom? (Czy jest to $wiat jednorodny - konsekwetnie basniowy,
fantastyczny, oniryczny? Czy tez jest to Swiat hybrydowy, taki ktory tgczy dwa lub
wiecej typéw Swiatdw kreowanych przez teksty?)

Dziedzina ostatnia reprezentacji tekstu - aksjologiczna - dotyczy wartosci
przypisywanych wybranym obiektom w tekscie. Chodzi tu o usytuowanie cech
i relacji (przenoszonych w wiekszosci przypadkéw przez wigzki rematyczne)
w systemie wartosci, na ktérym tekst sie opiera. Dziedzina ta generuje pytania o
to, jakie zdarzenia, stany, procesy, osoby, rzeczy (badz ich zbiory), miejsce, czas
sg oceniane pozytywnie, negatywnie lub nie podlegaja wartosciowaniu. Czy jest
to wartosciowanie dynamiczne czy statyczne? Jezeli wartoSciowanie tego samego
obiektu tematycznego w tekscie podlega zmianom, to na czym one polegajg?
Dziedzinataprzecina dziedzinetematyczngw tym sensie, iz warto$ciowanie moze
by¢ obecne w obu czesciach struktury tematyczno-rematycznej oraz jest $cisle
zwigzana z dziedzinami funkcjonalngi ontologiczna.

Na czym polega jej zwigzek ze statusem ontologicznym universum tekstu?
Nalezy odnotowac dwa przypadki. Po pierwsze teksty, ktore wiernie odzwiercied-
lajg standardowa rzeczywistosc lub tez przeksztalcajac jg korzystajgjednak z jej
praw. Mozna przypuszczaé, iz przypisywanie kwalifikacji pozytywnych czy ne-
gatywnych bedzie opieraé sie na funkcjonujacych w tej rzeczywistosci stereoty-
pach (rozumianych jako powszechnie akceptowane w danej spotecznosci predy-
kacje wartosciujgce dane obiekty). Natomiast teksty tworzgce nowe Swiaty sg
przypadkiem bardziej ztozonym. Moga bowiem przejac¢ standardowy zestaw pre-
dykacji wartosciujgcych (np. utwory, ktére majg za zadanie miedzy innymi utatwié
socjalizacje mtodego pokolenia - bajki i basnie) lub tez wytworzy¢ wiasny zestaw
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predykacji warto$ciujgcych, np. antyutopia Zajdla Limes inferior. Teksty te moga
wreszcie taczy€ rozne systemy wartosci kontrastujgc np. konwencjonalny dla
czytelnika system wartosci z systemem specyficznie tekstowym.

Podsumowaujac te cze$¢ naszych rozwazan, mozemy stwierdzi¢, iz petne rozu-
mienie tekstu bedzie obejmowato odpowiedzi na wszystkie pytania generowane
przez cztery obligatoryjne dziedziny reprezentacji tekstu tematyczng, funkcjonal-
na, ontologiczna i aksjologiczng. Jakie sg mozliwe kryteria oceny reprezentacji?
Mozna ja ocenia¢ pod wzgledem kompletnosci - jako petng / niepetna, pod
wzgledem spojnosci tworzacych jg odpowiedzi - jako sprzeczng/ niesprzeczna.
Mozna zastosowac kryterium operacyjne stawiajgc pytanie czy danareprezentacja
jest podsatwa do zachowan, reakcji, postaw zaplanowanych przez autora tekstu?

Przejdzmy teraz do drugiej czesci reprezentacji tekstu, czyli do zbioru procedur
umozliwiajacych decyzje interpretacyjne odbiorcy. Nalezy zauwazyé, iz istniejg
procedury interpretacyjne ogolne - takie, ktdre sg stosowane w kilku dziedzinach
reprezentacji oraz procedury szczegotowe czyli typowe dlajednej tylko dziedziny.
Przyktadem procedury ogdlnej niech bedzie nastepujacy zestaw: (1) pierwszy
oglad tekstu w danej sytuacji, (2) hipoteza globalna (o statusie wstepnym) doty-
czgca: - w dziedzinie tematycznej - tematu globalnego tekstu, - w dziedzinie
ontologicznej - przewidywanego typu Swiata kreowanego / odzwierciedlanego
w tekscie, - w dziedzinie funkcjonalnej - prawdobodobnej funkcji tekstu, (3)
poréwnanie tej pierwszej, bardzo ograniczonej, szkicowej wersji reprezentacji
tekstu z ,,szablonami” poznawczymi odbiorcy, dotyczacymi znanych mu tekstow
- ich typow.

Przyktadem procedury szczegGtowej jest w obrebie dziedziny tematycznej
przeszukiwanie tekstu i poréwnywanie obiektéw uznanych za tematy zdan po to
by odkry¢ tematy o tej samej referencji i uformowac¢ z nich ponadzdaniowe
struktury tematyczne sktadajace sie z tematu globalnego i tematéw grup zdanio-
wych. Rezultat procedury szczeg6towej moze by¢ zgodny z wyjsciowa hipotezg

0 charakterze globalnym badz tez moze doprowadzi¢ do jej odrzucenia lub
czesciowego przeformutowania.

4. Sytuacja wypowiedzi tekstu pisanego

Jaka jest rola sytuacji w tworzeniu reprezentacji tekstu, czyli w szukaniu i
znajdowaniu odpowiedzi na pytania generowane przez omoéwione dziedziny re-
prezentacji tekstu? Sytuacja wypowiedzi jest to pojecie zazwyczaj odnoszone do
przekazu ustnego. Jest charakteryzowane, zgodnie z klasycznym juz schematem
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Jakobsona, przez cechy uczestnikdw (nadawcy i odbiorcy), relacje miedzy nimi,
czas i miejsce oraz dominujgcg funkcjg przekazu. Sytuacja wypowiedzi jest
traktowana wiec jako wzglednie staty zbidr zhierarchizowanych sktadnikéw. Stuzg
one do usuwania dwuznaczno$ci w dyskursie (przy nadwyzce mozliwych zna-
czen), do uzupetniania luk (przy stwierdzonym niedoborze informacji explicite)
lub wreszcie umozliwiajg standardowa lekture tych dyskursow, ktére bez interwe-
ncji czynnikéw sytuacyjnych zostatyby uznane za anomalie.

Co oznaczac bedzie sytuacjawypowiedzi w wypadku tekstu pisanego? Niewat-
pliwie inne parametry badatutaj istotne. Sytuacjawypowiedzi to w tym przypadku
sytuacja, w ktorej odbiorca postrzega tekst pisany. Oznaczato eliminacje fizycznej
obecnosci nadawcy, przeformutowanie pojeé czasu i miejsca przekazu. Czesto,
zamiast pojecia sytuacja wypowiedzi uzywa sie w odniesieniu do tekstu pisanego
terminu kontekst. Nie jest to jednak, jak zauwaza Kleiber (1994), termin jednozna-
czny. Oznacza zarazem miejsce, z ktdrego pochodzg informacje wykorzystywane
do interpretacji jak i same te informacje. Aby unikna¢ tej niejednoznacznosci,
bedziemy konsekwentnie rozrézniac zrodto informacji kontekstualnych i informa-
cje, ktore z niego pochodza. Zrodto informacji kontekstualnych tworza: sytuacja
wypowiedzi, otoczenie jezykowe oraz wiedza o $wiecie odbiorcy. Najwazniejsze
ogniwa tak rozumianej sytuacji wypowiedzi to po pierwsze miejsce publikacji
czyli lokalizacja tekstu np. w gazecie (w jakiejs rubryce tej gazety - poswieconej
polityce, gospodarce, sportowi, rozrywce, nekrologom, ogtoszeniomitp.), w tomie
wierszy, wspomnien, akt urzedowych, na plakacie (wyborczym, reklamowym), na
tablicy ogtoszen, na strome notesu, dziennika, pamietnika itp. Lokalizacja tekstu,
kt6rg przyjmujemy jako cos tak oczywistego, iz przewaznie nie zdajemy sobie z
niej sprawy, pozwala wyciggnaé, a wiasciwie wymusza, wnioski dotyczace wste-
pnej kategoryzacji funkcjonalnej tekstu, statusu autora (czy jest to przekaz insty-
tucjonalny, czy tez indywidualny), typu zaprojektowanego przez autora. Drugim
istotnym elementem sytuacji wypowiedzi jest aspekt wizualny tekstu, jego ukiad
graficzny oraz towarzyszacy materiat ilustracyjny. Tak rozumiana sytuacja wypo-
wiedzi obejmuje wiec w niektérych przypadkach bezposrednie otoczenie jezyko-
we tekstu np. usytuowanie tekstu prasowego na stronie gazety wraz z innymi
tekstami, notuje jednak tylko jego obecnos$¢ bez wgtebiania sie w jego analize.

Jaka jest rola sytuacji wypowiedzi widzianej jako jedno z trzech zrddet infor-
macji kontekstualnych? Jezeli przyjmiemy scharakteryzowang wyzej koncepcje
roli sytuacji wypowiedzi, okres$long przez Kleibera (op.cit.) jako standardowa, to
bedziemy przywotywac sytuacjgwypowiedzi tylko wtedy, gdy zawiedzie interpre-
tacja oparta jedynie na kodowym znaczeniu leksemow tworzacych zbidr uznany
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przez interpretatora za tekst. W podej$ciu nazwanym przez wspomnianego autora
niestandardowym lub kognitywnym przyjmuje sie, iz nie istnieje interpretacja,
ktéra nie odwotuje sie do kontekstu (jednego z trzech zrédet informacji kontekstu-
alnych). Istnieje tylko problem uswiadomienia sobie tego procesu przez interpre-
tatora. Co do wptywu kontekstu na interpretacje, kontekst, a w nim sytuacja
wypowiedzi, niejestjuzrozumiany jako wzglednie staty zbiér zhierarchizowanych
i wyspecjalizowanych elementéw, lecz jako pewien obszar mozliwosci zmienia®
jacy sie w zaleznosci od tekstu, jego odbiorcy i swoistej interakcji miedzy nimi.
Mowiagc o interpretacji zdania, Kleiber stwierdza, iz znaczenie zdania, ktore
rozumie niejako znaczenie kodowe, lecz inferencyjne, selekcjonuje niektére tylko
elementy kontekstualne a pomija inne - a wiec tworzy kontekst niezbedny do
interpretacji. Zaktadamy podobng procedure w wypadku tekstéw zanurzonych
zawsze w jakiej$ sytuacji.

O ile pierwsza teza - iz kazda interpretacja (Swiadomie badz nieSwiadomie)
odwotuje siedo jakiego$ Zrédta informacji kontekstualnych - wydaje sie oczywista
w $Swietle badan nad procesami rozumienia tekstu i dyskursu (rachunki inferencyj-
ne Grice’a, Searla, Wilsona & Sperbera, Ducrota, Anscombra), o tyle teza druga-
o kontekscie ksztattowanym przez tekst- moze budzi¢ pewne zastrzezenia. Mamy
bowiem z jednej strony powstajagca dopiero interpretacjg tekstu, a z drugiej
powstajgcy (bo ksztattowany przez tekst, a raczej jego indywidualng percepcja)
kontekst. A przeciez to do kontekstu, zgodnie z tezg pierwsza, ma odwotywac sie
intepretacja.

Powstaje pytanie, czy istnieje sprzeczno$¢ miedzy tymi dwoma postulatami?
Otz nie, pod warunkiem ze rozdzieli sie pojecia zrodia, ktdre jest dang z gory
wartoscig statg i pojecie informacji kontekstualnych pochodzacych z tego zrédia.
To wybor informacji kontekstualnych, a nie same zrédto, podlegaé bedzie zmia-
nom. W przypadku tekstu pisanego zrddiem informacji kontekstualnych jest
zdefiniowana juz sytuacja wypowiedzi (zawierajgca pewne elementy otoczenia
jezykowego) i oczywiscie wiedza odbiorcy. Jednakze w naszych rozwazaniach
ograniczamy sie do badania roli sytuacji wypowiedzi, przymujac wzglednie podo-
bng wiedze badanych.

Zaktadamy wiec, iz kazda interpretacja tekstu pisanego zalezy od jego lokali-
zacji i aspektu wizualnego. Sprzezenie tekst - odbiorca sprawia, iz tylko niektore
z informacji kontekstualnych sg wybierane.

Chcemy zbadad, jaka jest rola sytuacji wypowiedzi w tworzeniu reprezentacji
tekstu. Czy wszystkie dziedziny reprezentacji sg wrazliwe na wptyw informacji
kontekstualnych, ajezeli tak, to czy w réwnym stopniu? Czy rzeczywiscie wybor
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informacji kontekstualnych zalezy od trzech zaproponowanych przez Kleibera
kryteriéw: dostepnosci, istotnosci i odpowiedniosci? A zwiaszcza jakie sg ewen-
tualne zaleznosci miedzy tymi kryteriami? Ktére z nich jest kryterium dominuja-
cym, stosowanym jako pierwsze w wyborze informacji kontekstualnych?

5. Tekst a zrodto informacji kontekstualnych

Aby odpowiedzie¢ na te pytania, mozna skonstruowac serie sytuacji ekspery-
mentalnych, dzielgcych sie na dwie grupy.

Pierwsza sytuacja eksperymentalna polega na wyborze jednego tekstu i ,,za-
nurzeniu” go w réznych zrédtach. Nalezy tu rozrézni¢, po pierwsze, pierwotne
Zrédlo tekstu i zrodto przeksztatcone, czyli takie, w ktérym nastepujace elementy:
A - lokalizacja tekstu, B - jego ukfad graficzny, C - materiat ilustracyjny i D -
ewentualne otoczenie jezykowe sg przeksztatcone w taki sposéb, aby A’, B’, C’
i D’ staly sie hipotetyczngpodstawg do innych niz w pierwotnej wersji wnioskow.
Hipoteza wyjsciowa bytaby nastepujaca: reprezentacja tekstu zmieni sie w zalez-
nosci od zrodta oryginalnego lub przeksztatconego, w ktérym przedstawiono tekst.

Drugasytuacja eksperymentalnato wiasciwie odwrdcenie sytuacji pierwszej.
Punktem wyjscia staje sie tu pewne okre$lone zrédto, w ktérym umieszczane sa
rozne teksty, w tym i tekst oryginalnie z tym Zrédlem zwigzany. Hipoteza: rozne
teksty bada selekcjonowaé rézne informacje kontekstualne z tego samego zrodia.

Wybralismy pierwszy typ sytuacji eksperymentalnej, jako iz chodzi nam o zba-
danie ewentualnych réznic w reprezentacjach uzyskiwanych dla tego samego
(jezykowo) tekstu. PostawiliSmy nastepujace pytania szczegotowe. Czy po opisa-
nych wyzej zmianach w zrddle informacji kontekstualnych zmieni sieidentyfikacja
tematu tekstu? Czy odbiorcy zrekonstruujg inaczej system wartosci tego tekstu,
tzn. czy inne warto$ci zostana przypisane obiektom wybranym jako tematy? Czy
zmieni sie charakterystyka funkcjonalna tekstu?

Wybralismy teksty, ktore reprezentujg rézny stosunek do rzeczywistosci stan-
dardowej. Tekst pierwszy tworzy nowy rodzaj rzeczywistosci. Jest to haiku:

W tym Swiecie

nawet motyle

Muszg zarobi¢ na utrzymanie.

Issa, (przekiad z angielskiego Cz. Mitosz)

Drugi tekst sytuuje sie w obrebie rzeczywistosci standardowe;j i stosuje sie do
jej praw nawet wtedy, gdy ja przeksztatca. Chodzi tu o tekst horoskopu:
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28 maja, niedziela

Czemu tak powaznie traktujesz wszystkie
kierowane pod Twoim adresem uwagi? Jesli
nie zachowasz dystansu i pewnej dozy po-
czucia humoru, mozesz sta¢ sie naprawde
trudny do zniesienia. Czy czasem nie szukasz
dziury w catym?

Kazdy tekst zostat przedstawiony jednorodnej pod wzgledem wieku i wyksztat-
cenia grupie 45 oséb. | kazdy zostat podany w trzech wersjach. | tak tekst haiku
zostat poddany interpretacji w trzech Zrdédtach informacji kontekstualnych. Po
pierwsze, w zrédle oryginalnym to znaczy na stronie z innymi tekstami tego typu,
z oryginalng ilustracjg, z podang informacjg na temat autora, ttumacza i tytutu
zbioru. Wersja druga polegata na tym, iz tekst zostat ,,wmontowany” w reklame.
Byta to reklama komputeréw firmy Optimus, w ktorej jednym z elementow
graficznych by¢ motyl. | wersja trzecia, w ktorej tekst uzupetniono ilustracjg tym
razem pochodzacgzksiezeczkidladzieciiprzedstawiajacgucztowieczone motyle.

Tekst horoskopu, oprécz Zrédta oryginalnego (strona, na ktorej znajdowaly sie
podobne teksty na inne dni miesieca oraz informacja o stronie tytutowej zbiorku
zatytutowanego Lew maj - czerwiec 1995. Horoskop i Ty na kazdy dzien zostat
przedstawiony w dwoch wersjach przeksztatconych. Podobnie jak haiku, horoskop
zostat wmontowany w reklame. Byta to tym razem reklama papieroséw West z
towarzyszacym sloganem ,,\West przerwa w codzienno$ci”. W wersji ostatniej,
horoskop zostat uzupetniony ilustracjg zaczerpnietg z tej samej ksiezeczki dla
dzieci jaka byta uzyta w przypadku haiku.

W przeprowadzonej ankiecie znajdowaty sie cztery grupy zadan. Grupa pier-
wsza dotyczyta dziedziny tematycznej, grupa druga odnosita sie do wartosciowan
wybieranych przez odbiorcéw i przypisywanym tematom, grupa trzecia zwigzana
byfa z funkcjonalng charakterystyka tekstu. Natomiast gmpa czwarta dotyczyta
whnioskow jakie, zdaniem odbiorcy, mozna wyciagna¢ z tekstu osadzonego w da-
nym Zrodle. Byla to niejako kontrolna gmpa zadan poniewaz zatozono korelacja
miedzy okreslonymi wyborami, zwlaszcza w dziedzinach tematycznej i funkcjo-
nalnej, a wyborem jednej z np. czterech zaproponowanych konkluzji. W grupie
pierwszej znajdowato sie zadanie dotyczace tematu globalnego tekstu. Byto to
zadanie typu ,wybierz wlasciwy twoim zdaniem tytut”, przy czym narzucono
wybdr z kilku podanych mozliwosci. W grupie drugiej zaproponowano zadania
wyboru predykacji wartosciujgcych dla kilku obiektéw - potencjalnie tematycz-
nych w danym tekscie. | tak, w przypadku haiku poproszono o wybor kwalifikacji
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dlanastepujacych obiektéw: motyle, ten $wiat, praca. W przypadku horoskopu byty
to cechy i stany: chodzito tu o0 poczucie humoru i stosunek do opinii otoczenia. W
grupie trzeciej chodzito o podjecie decyzji dotyczacych adresata, dla ktdrego tekst
zostat napisany (wiek, wyksztatcenie) i ogdlnej kategoryzacji funkcjonalnej tekstu
(tekst poetycki, reklama badz jej czes¢, bajka, przystowie itp.).

6. Whnioski

Wyniki ankiety zostaty ocenione ze wzgledu na dwa kryteria. Pierwsze doty-
czyto og6lnych mechanizméw wyboru informacji kontekstualnych. Ot6z z trzech
zaproponowanych przez Kleibera kryteriow, tj. dostepnosci, istotnosci i odpowie-
dniosci, kryterium decydujacym o wigczeniu do interpretacji lub o odrzuceniu
pewnych informacji kontekstualnych okazato sie kryterium odpowiedniosci. Do-
wodza tego wyniki interpretacji obu tekstow w przypadku, gdy zostaty one
zanurzone w potencjalnie ,,infantylizujgcym” Zzrodle, a wiec uzupetnione o ilustra-
cje z ksiezeczki dla dzieci. W obu przypadkach badani tworzyli reprezentacje
tekstowe, konsekwentnie eliminujac te informacje kontekstualne, ktére uznali za
nieodpowiednie dla danego tekstu. Zdecydowali, iz sg to teksty dla odbiorcéw
dorostych i w dalszych pytaniach, konsekwentnie wybierali typy tekstu nielimito-
wane wiekiem odbioréw. Odrzucali wiec sugerowane w zbiorze mozliwych odpo-
wiedzi ,infantylizujgce” wzorce tytutéw tekstu i wnioskdéw. Oznacza to, iz istnieje
granica efektywnych przeksztatcer oryginalnego Zrodta informacji kontekstual-
nych. Mowiac o przeksztatceniach efektywnych, mamy na mysli przeksztatcenia,
ktore zostang wziete pod uwage przy tworzeniu reprezentacji tekstu.

W przypadku badanych tekstow sygnatem niedostosowania otoczenia do tekstu
by¢ rozziew miedzy rodzajem odbiorcy generowanym przez zrodto a tym, ktory
by¢ implikowany przez materiatjezykowy tekstu. Wobec rodzacych sie watpliwo-
$ci (swoistej dezorientacji poznawczej), odbiorcy wybrali samoograniczenie siedo
owego materiaty jezykowego, zachowujac sie przy odpowiedziach na niektdre
pytania z dziedziny tematycznej i funkcjonalnej jak gdyby te informacje konte-
kstualne nie istniaty. Nie oznacza to odrzucenia wszystkich informacji kontekstu-
alnych uzyskanych w danym Zrédle. Dotyczy to tylko tych informacji, ktére nie
przystawaty do oceny materiatu jezykowego tekstu.

Gdy nie istnieje blokada przeptywu informacji kontekstualnych, wyniki ankiety
ocenione zostaty wedtug kryterium odstepstwa od interpretacji wyjsciowej - takiej,
jaka otrzymano dla tekstu w zrédle oryginalnym. Zmiany w ksztattowaniu repre-
zentacji tekstu sg nastepujace. Testujac dziedzing tematyczngreprezentacji tekstu,
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zadano pytanie o tytut utworu proponujac wybor jednej z trzech wersji: od tytutu
0golnego do tytutow Scisle zwigzanych z przeksztatcong lokalizacjg tekstu. Whrew
wyjsciowej hipotezie o stosunkowej odpornosci dziedziny tematycznej reprezen-
tacji tekstu okazato sie, iz mimo niezmienionego tekstu badani starali sie dopaso-
wac swojgdecyzjg,,0 czym tekst jest” do jego otoczenia. | tak, tematem miniatury
poetyckiej wmontowanej w kontekst rekalmy stata sie praca motyli na rzecz
reklamowanej firmy (,,Nawet motyle pracujg dla Optimusa”). W przypadku horo-
skopu temat wyjsciowy tzn. dzieri - odcinek czasu, zostal zastgpiony przez
nastepujace tematy narzucone przez zrodto: dla tekstu uzupetnionego o ilustracjg
zaczerpnieta z wydawnictwa dzieciecego tematem stata sie postac z tej ilustracji,
dla tekstu zanurzonego w reklamie zachwalany przez nig produkt.

Zjawisko to mozna okresli¢ jako zawezenie tematu tekstu, jako przejecie od
tematu og6lnego, akceptowanego dla tekstu w wersji oryginalnej (np. ,,Ten Swiat”
jako temat wybierany dla haiku w oryginalnym zrédle) do tematu szczeg6towego,
ktory przejmuje elementy przeksztatconego otoczenia graficznego i jezykowego
tekstu. Dzieje sie tak pod warunkiem, iz nie zajdzie opisana wyzej blokada
informacji kontekstualnych.

W dziedzinie funkcjonalnej poproszono badanych o wybdr sposréd kilku mo-
zliwosci przewidywanego adresata ze wzgledu na jego wiek i wyksztatcenie
(dzieci, mtodziez, dorosli, dorosli wyksztatceni, tekst dla wszystkich). Badani
mieli tez podja¢ decyzje dotyczaca typu tekstu (reklama, bajka, przystowie, tekst
poetycki, przepowiednia) oraz najbardziej prawdopodobnej konkluzji - ze zbioru
podanych mozliwosci. W przypadku konfliktu informacji kontekstualnych i te-
kstowych dotyczacych zaktadanych odbiorcéw tekstu, interpretacje obu tekstow
(haiku i horoskopu), dowodza dominacji informacji tekstowych. Nawet wyraznie
infantylizujace zrddto nie sktonito badanych do wskazania dzieci jako potencjal-
nych adresatow zadnego z tekstow. Natomiastw przypadku okre$laniatypu tekstu
zanotowac nalezy dwa rodzaje decyzji. Po pierwsze, opisane juz konsekwentne
odrzucenie informacji kontekstualnych uznanych za nieodpowiednie. Po drugie,
utworzenie reprezentacji hybrydowej. Polega to na tym, iz badani starali sie
potaczy¢ konfliktowe informacje z tekstu i jego Zrddia, opisujac np. horoskop
uzupetniony ilustracja z ksigzki dla dzieci jako ,,bajka dla dorostych”.

Dziedzingnajbardziej odporngna manipulacje kontekstowe okazata sie dziedzi-
na aksjologiczna. W obu tekstach wybrano pewne obiekty (dla haiku byty to motyl,
ten $wiat, praca, dla horoskopu odpowiednio poczucie humoru i stosunek do opinii
otoczenia) i poproszono badanych o wybor przypisywanych im wtekscie wartosci.
Natym etapie badan nie mozna zauwazy¢ korelacji miedzy typem zrodta, w ktérym
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zanurzony jest tekst, a wyborem wartosci. Jedng z przyczyn tego negatywnego
wynikujestby¢ moze efekt swoistego przeniesienia. Polegatby on natym, iz badani
ujawniajg swoje poglady na motyle, ten $wiat, prace, poczucie humoru itd. zamiast
wyciagna¢ wnioski na ten temat z przedstawionego materiatu (tekstu zanurzonego
w okreslonym Zrédle informacji kontekstualnych).

Podsumowujac mozemy stwierdzi¢, iz pierwsza decyzja interpretacyjna zwig-
zana z sytuacjg wypowiedzi nie dotyczy tego, jakie informacje kontekstualne
nalezy wybrag, lecz tego, czy Zrédto, w ktdrym tekst jest usytuowany, jest catko-
wicie, czeSciowo czy tez nie jest ,,godne zaufania”. Ocena odpowiedniosci infor-
macji kontekstualnych jest ponawiana przy kazdej decyzji interpretacyjnej w dzie-
dzinach, tematycznej i funkcjonalnej. Przy czym nawet jezeli zrédto zostanie
globalnie ocenione jako watpliwe, sg dokonywane préby wigczenia chociaz czesci
informacji kontekstualnych do reprezentacji, co dowodzi silnych zwigzkdw mie-
dzy czynnikami kontekstualnymi a rozumieniem tekstu.
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. Le marqueur

Situation texte - compréhension du texte

L’article vise a démontrer le role de la situation dans la compréhension d’un texte
écrit. Nous admettons que pour comprendre le texte le lecteur doit prendre les décisions
cognitives dans quatre domaines : thématique, fonctionnelle, ontologique et axiologique.
Il crée ainsi la représentation textuelle (RT) qui se compose de deux parties. La premiére
partie embrasse les questions engendrées par les quatre domaines obligatoires, la seconde
contient les procédures qui permettent d’obtenir les réponses.
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Deux textes; un texte poétique (haSku) et un texte ,utilitaire” (horoscope) ont été
plongés, chacun, dans trois contextes différents: un contexte original et deux contextes
fabriqués. Les résultats de I’enquéte permettent de constater premi/rement, que le crit/re
décisif dans la sélection ou I’omission des informations contextuelles c’est le crit/re
d’appropriété qui préc/de le crit/re d’accessibilité et celui de pertinence. Deuxi/mement,
les domaines de la RT particuli/rement sensibles aux facteurs situationnels sont les
domaines thématique et fonctionnel. Les changements de la situation dans laquelle le
texte est percu entrainent les réponses différentes (de celles qui ont été fournies dans la
version originale) concernant le théme global du texte, le public visé (I’age, I’éducation)
et le type de texte (poeéme, publicité, conte, proverbe etc.). Le domaine de la RT qui
résiste aux manipulations contextuelles c’est le domaine axiologique. On peut formuler
I’hypoth/se que le manque de corrélation entre la situation et les décisions du lecteur au
plan axiologique serait dii a |’effet de transfert; les enquétés présenteraient leurs propres
évaluations des objets - thémes textuels au lieu de tirer les conclusions du matériel
proposé (le texte percu dans les situations différentes).



