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Odraz kolektivniho proZivani nervozity

a strachu v komunikacnim chovani mladeze
v internetové diskuzi

o koronavirové pandemii’

SIMONA KHATEBOVA™

1. Uvodem

Koronavirova pandemie jakozto skutecnost nebyvala a v kontextu dosavadniho
obdobi klidu a prosperity vnimana jako véc bezprecedentni vyvolala — zcela
prirozené — napfic spole¢nosti pocity nervozity a strachu. Ty jisté nebyly jedi-
nou emocni reakci, ale jsme presvédCeni, ze v pribéhu prvni viny pandemie
(v Cesku probihala na jafe 2020) byly dominujici. Na textovém materialu
vybrané internetové diskuze o koronavirové pandemii, kterd probiha na ceském
komunitnim webu pro déti a mladez, ukazeme, ze se kolektivni prozivani

* Tento piispévek vznikl na Masarykové univerzit¢ v ramci projektu Gramatika a lexikon &estiny
2020 — ¢. 1181/2020 podpoteného z prostiedki Gcelové podpory na specificky vysokoskolsky vyzkum,
kterou poskytlo MSMT v roce 2021.

* https://orcid.org/0000-0001-8248-7622, Masarykova univerzita, Brno, Ceska republika, khatebova@
mail.muni.cz
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nervozity a strachu diskutérii, reagujicich mj. na medialni diskurz o korona-
virové pandemii, odrazi v jejich komunikacnim chovani a v disledku toho
také ve stylu vybranych diskuznich ptispévkt. Ty se vyznacuji pozoruhodnou
stylizaéni ustalenosti, kterd dosvédcuje vyrazné intertextové pusobeni, které
se podili na vytvareni vlastnich stylovych norem.

2. Charakteristika sledovaného typu komunikace

2.1. Internetova diskuze jako ustaleny typ internetové komunikace

S rozmachem novych technologii, internetu predevsim, se sféra bézného doro-
zumivani rozsifila o z dneSniho pohledu jiz neodmyslitelnou oblast pisemné
elektronické komunikace, jejiz lingvisticky popis nema v Ceském prostiedi
dosud dlouhou tradici.!

Mezi ustalené typy internetové komunikace lze fadit internetovou diskuzi,
poskytujici vefejny, pro percepci viceméné volné pristupny prostor, do né¢hoz
vstupuji uzivatelé internetu se zamérem vyjadfit se k danému tématu, reago-
vat na ostatni diskutujici, navazat kontakt a pobavit se (Homolac 2009: 38).
Komunikace probihd asynchronné, a to prostiednictvim diskusnich prispév-
kit (dale jen prispevkii). Obvykle se rozliSuji internetové diskuze (reagujici
zpravidla na pretext, nejCastéji internetovy zpravodajsky clanek) a diskuzni
fora nabizejici mnozstvi diskuznich témat, kterd jsou vymezena iniciacnim
prispévkem zakladatele diskuze.

Ackoli vrcholné obdobi popularity diskusnich serverti v ceském prostiedi
jiz pominulo a vyznamna ¢ast uzivateli upfednostnila komplexnéj$i komuni-
kacni (interak¢éni) moznosti socidlnich siti (pfedevsim Facebooku) (srov. Vepiek
2018: 23), stale hojné navstévovana jsou diskusni fora tzv. komunitnich webt
(vyznamné jsou v Ceském prostiedi napf. matetské weby), které soustied’uji
uzivatele spoleénych zajmt — to plati i v pfipadé webu Alik.cz, z n¢hoz
pochazi vybrany textovy material a ktery tu nyni stru¢né predstavime.

! Komplexngjsi pohled nabizi kolektivni dilo o komunikaci na chatu E. Jandové a kol. (2006),
obecnym charakteristikdm tohoto typu komunikace se v ramci stylistiky vénuje napt. L. Jilkova (2016,
2017), diskurzni analyzou internetovych diskuzi se zabyval J. Homola¢ (2009). Zaroven je v soucasné
dob¢ vdéénym tématem kvalifika¢nich praci.
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2.2. Komunitni web Alik.cz

Alik.cz s podtitulem Internet pro déti se profiluje jako bezpecna socialni
sit s velkym diirazem na bezpecnost, ochranu soukromi a prevenci zneuziti
nezletilych uZzivateld, napi. také proto registraci provadi rodice, ktefi maji
pravo kontroly nad spravou udaji v profilu ditéte a jeho aktivitou. Na Ces-
kém internetu funguje uz 20 let a v dubnu 2020 mél asi 125 000 aktivnich
uzivatelt. Jedna se o atraktivni prostor nabizejici hry, soutéze, vtipy, porad-
nu, aktualni zpravy (tzv. Alikoviny), chat (klubovnu) a také diskuzni forum
(ndsténky). Aktivita v diskuzich se orientuje spiSe na improvizované hry
a jednoduché otazky (Alikova minihra: Pocitani od lednicky do nekonecna;
Co jste meli k obédu?; Bavi vas matematika?). Vlastni ndsténku smi zalozit
jakykoli uzivatel, pfistupna pro percepci je i neregistrovanym uzivatelim,
pfispivat sem mohou jen registrovani.

2.3. Charakteristika vybrané internetové diskuze

Sledovana diskuze, kterou jeji zakladatel nazval Novy koronavirus z Ciny — vds
nazor, je v kontextu obvyklého chovani mladeze na diskuznim foru vyjimecna.
Zvlasté se to projevuje ve vyrazné délce trvani (ve sledovaném obdobi od
ledna do srpna 2020: 215 dni; viz graf nize) a velkém mnozstvi pfispevkl
(1599). Ziejmy vliv na to ma aktualnost tématu, jehoz volba reaguje na uda-
losti spojené s pandemii koronaviru postihujici kazdodenni realitu celé Ceské
populace.? Diskuze se ucastnilo celkem 107 uzivateli (54 muzd a 53 Zen)’.
Vzorek neni vyvazeny. Stejné jako u vétSiny internetovych diskuzi, i v tomto
pripad¢ plati, ze je vyznamna ¢ast pfispévki vytvofena omezenym okruhem
aktivnich uzivatell: mezi pfispévateli do 19 let: 11 divek a 11 chlapci (1204
prispévki z celkového poctu 1599; tj. 75 %) a 3 dospéli spravci webovych
stranek (125; 8 %), viz tabulka ¢. 1.

2 Globalni problém nahlizime pouze v kontextu déni v Ceské republice, kde se déti a mladeze
v praxi plosna karanténa dotyka uzavienim skol (od 11. 3. 2020). Obecnou nervozitu z nejistého vyvoje
mj. Skolnich povinnosti dosvédcuje zakladani diskuzi na pifibuzna témata: Jaky mdte ndzor na znovuote-
vireni Skol? (300 ptispévku); Jsi rad/a, ze kwiili koronaviru neni $kola, a proc? (46); Tipy, jak efektivné
vyuzit koronaprazdniny (51).

3 Do diskuze vstupuji také dlouhodobi uzivatelé webu, ktefi jiz dosahli dospélosti. Z praktickych
diivodii v tabulce €. 1 upfednostiiujeme jednotné oznaleni muz (M) a Zena (Z) a nerozlisujeme dale vék
pisateltl na chlapce a divky.
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Statistika pro Novy koronavirus z Ciny,

N&sténka existuje uz 215 dni a obsahuje presné 1599 prispavku.
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Graf Cetnosti prispévki za jednotlivé mésice odrazi dynamiku aktualniho déni, nejaktivnéjsi
jsou diskutéti v bfeznu, kdy doslo k plosné karanténé; zdroj: https://www.alik.cz/n/novy-koro-
navirus-z-ciny/statistika

Tabulka ¢. 1. Tabulka podavajici prehled o aktivnich ucastnicich diskuze

Pocet L. typ IL typ

Lp. Prezdivka uzivatele V¢k | Pohlavi | Poznamka | prispévki | prispévku | pfispévka

(Z 1599) | (X 173) | (Z 140)
1 | panglaq 18 M 196 8 54
2 | Jajal 16 M 134 33 17
3 | lékatsky 14 M 84 2
4 | Adee 14 Z 79 4
5 | rapper454 12 M 70 1
6 | andyell 19 7 70 6
7 | VeverkaCiperkal23 13 7 69 25 5
8 | kocicakCZ 14 M 68 12 5
9 | DzungaracekChlupacek | 16 7 67 3 1
10 | Kopcem 10 M 65 9 0
11 | majdula2000 20 Z SPRAVCE 51 8 1
12 | vejunkaaa 13 M 38 9 0
13 | -MM- 35 M | SPRAVCE 38 3 1
14 | Matisek 14 M 36 1 0
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Tabulka ¢. 1. Pokracovani

Pocet L. typ IL. typ

Lp. Prezdivka uzivatele VeEk | Pohlavi | Poznamka | ptispévku | ptispévku | ptispévku

(2 1599) | (2 173) | (T 140)
15 | Pralinka2 57 M | SPRAVCE 36 1 0
16 | IMkolo83 15 Z 35 7 0
17 | Héfaistos 18 M 31 0 5
18 | paratko2323 12 V4 31 4 3
19 | titin 17 M 28 1 5
20 | Kralinda35 15 7 23 2 0
21 | Rodé 12 z 18 0 5
22 | honzulin8 11 M 16 2 2
23 | Dana395 13 Z 16 1 0
24 | klarrkaa uwu 15 V4 15 0 1
25 | vikinka28 14 Z 15 1 0

2.3.1. Charakteristika vybranych diskuznich ptispévka

Prispévky sledované internetové diskuze jsou zpravidla stylové nejednotné, coz
odpovida obecnym zaveérim z dosavadnich vyzkumt spontanni vefejné pisemné
internetové komunikace. Vyjimku ovSem tvori dva typy prispévka sméfujici ke
styliza¢ni ustalenosti. Pfedev§im témto budeme vénovat dals$i pozornost. Oba
zminéné typy textii (budeme je dale oznacovat 1. typ a IL. typ) slouzi diskutérim
ke sdélovani a monitorovani aktualnich udalosti tykajicich se vyvoje koronavirové
pandemie: vedle vécnych informaci ptinasi vyznamna cast z nich (asi 62 %)
pridanou hodnotu — proklamaci prozivanych emoci vyvolanych danou udalosti.
Vedle toho je mozné vymezit také III. typ prispévkl, kterymi rozumime responzni
texty reagujici na exponované udaje (které do diskuze uvadéji zejména piispévky
I. a II. typu), a to prostiednictvim piimého vyjadieni hodnoceni a emocniho
stavu prispévatele. Tyto se vyznacuji vyssi stylovou rozmanitosti.

2.3.2. Jazyk piispévka I. a II. typu

Ve volbé verbalnich prostfedkli je patrnd vyznamnd vazba na zpravodajské
texty, jez pisatelé¢ parafrazuji, cituji nebo na n¢ odkazuji. V mensi mite do
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téchto typl prispévkt pronikaji rysy charakteristické pro spontanni komu-
nikaci. Autofi intuitivné nasleduji vyjadfovaci normy zpravodajského stylu
v téchto piipadech:

a) Ke sdélovani vécnych informaci voli Gcastnici diskuze pfevazné spisovny
jazyk; nespisovné prvky se objevuji vyjimecné; v textech jsme nalezli pouze
nckolik nespisovnych podob v pfispévcich rtiznych autor: jsou to tizemné
rozsifené a v bézném vyjadiovani velmi obvyklé nespisovné (obecné Ceské)
jevy — zuzené -é v koncovkach adjektivni a zajmenné flexe*: V mym okrese
uz je 8 nakazenych; Na ty trznici zabijeli a jedli i psy, v jednom ptipad¢
se objevuje kolisani v ramci téhoz prispévku: [{] proti ej: Téch uzdravenych
taky bude vic nez 25, akorat cekaji na druhej test. V ostatnich pozicich
jsou uzivany vyhradné spisovné podoby (v mém kraji, v mém meéste; zvlast
dilezité je to v koncovkach substantiv oznacujicich osoby, které mély pii-
mou zkuSenost s nakazou (viz dale bod b): (nejfrekventovangjsi gen. pluralu:
nakazenych, vylécenych, mrtvych, zemielych, nom. plurdlu: nakazeni, vyléceni,
mrtvi). NeEkdy se objevuje pfenaseni zvukové podoby vyrazii na grafickou
podobu — vyslovnostni formy korektni (dubletni — oproti ostatnim sme na
tom dobre) 1 nekorektni (absolutné netusim).

Misty se vyskytuji prohfesky proti pravopisu, s ohledem na vek pfispe-
vatelli a typ komunikace ocCekavatelné a v principu nijak zasadni. Jednd se
o typickd poruseni zasad lexikalniho pravopisu, zpiisobena nedostateCnou
automatizaci spravnych podob (psani i—y: 4 mi nemame zasoby,; Viera za den
pribilo 31 nakazenych). Objevuji se téz chyby dané nepozornosti nebo snahou
o rychlou reakci, jako jsou pieklepy (n§co pres 100; nekovnencni téma); dale
napt. chybéjici nebo chybné uzitd diakritika (U nas v okrese je myslim 5;
Neni, je porad 96, 2 lidi bojuji), jejiz pti¢inou byvaji také omezené moznosti
komunikaéniho zafizeni. Nedostatky se objevuji pfirozené také v syntaktickém
pravopisu, spocivaji obvykle v chybéjici interpunkci (Zkuste se taky zamérit
na to kolik lidi se uzdravilo; Myslim Ze to do tydne je tu).

b) V textech se uplatiuje piedev§im vyrazivo stylové neutrdlni (A4si bude
karanténa pro celé Cesko; Snad jim to pomiize; U nds v okrese jsou 3), vedle
toho se také objevuji prostfedky stylové vyssi, knizni nebo ke kniznosti smé-
fujici (z foho memohu mit radost; pribyva nejvice [nakazenych]; 14 amrti).

4 Vsechny doklady z diskuznich pfispévkll zaznamenavame v nekorigované podobg, oviem bez
emoji (z divodu sazby). Texty s emoji jsou uvedeny dale v piehledovych tabulkach, kde jim je vénovana
zvlastni pozornost.
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Vétsina z nich nalezi oficidlnimu vyjadfovani, které mladistvym zpfistupnily
publicistické texty, o néz se opiraji, tedy nikoli (bézn¢) aktivni slovni zasobé
mladistvych, jiz by uplatnovali pii bézném dorozumivani. Jedna se predevsim
o ustalené¢ a aktualn¢ velmi frekventované obraty a fraze uzivané ve zpravo-
dajskych relacich (Gcastnici diskuze ovSem Cerpaji povétSinou z internetového
zpravodajstvi): jeden [pacient] v kritickém stavu; nepodléham panice; Uz 2 lidi
bojuji o Zivot; charakteristicka jsou kondenzovana schémata: Klesda pocet aktu-
alné nemocnych; V tom ohnisku se uz 4. den nezvySuje pocet nakaZenych;
Pocet pozitivné testovanych ve svété prekrocil milion). Ze zpravodajstvi Cerpaji
také hojné uzivanou lékaiskou terminologii (smrtnost, umrtnost, koronavirus,
pandemie, nevalidni testy; inicidlové zkratky: MERS, SARS), ktera se tak sta-
va soucasti bézné¢ mluvy. Soucasné odtud autoii pfispévkl disledné piejimaji
oznaceni osob, jichz se koronavirova ndkaza dotkla, frekventované jsou tyto
lexémy: nakazeny 95x; mrtvy 27x; vyléceny 21X; nemocny 15%; pacient 6%;
zemrely 3%; objevuje se také velmi obecné oznaceni pripad 9%: 104 potvr-
zenych pripadit z toho 50 v Praze. Jmenované vyrazy maji v této konkrétni
komunikaci (taktka) platnost terminu. Potvrzuje to také disledné spisovna
podoba ve vSech dolozenych reprezentacich lexému. Je pfitom zajimavé, ze
autofi v tomto pifipadé nevoli napf. expresiva nebo vyrazy kolokvialni. Tato
skutecnost mtize odrazet fakt, ze diskutujici hovofi o cizich osobach, k nimz
nemaji citovy vztah, a zaroven nemaji s onemocnénim vlastni zkusenost (v pii-
spévcich ji netematizuji). Domnivame se, Ze to je jeden z dokladl, ze emoc¢ni
angazovanost projevuji spiSe k vaznym a vlastn¢ dost vzdalenym udalostem
nez ke konkrétnim osudim blizkych osob, jez by se jich niterné dotykaly.

c) Dal$im sty¢nym bodem se zpravodajstvim je snaha o aktudlnost
a presnost predavanych informaci. Tu podporuji mimo osvojené terminologie
a ustaleného oznacovani nemoci zasazenych osob zejména presna Ciselna vyjad-
feni jejich poc¢tu ¢i procentudlniho podilu (I 497 nakazenych 10 vylécenych;
K dnesnimu dni je v CR nemocnych 0,0009% obyvatel). To je charakteristic-
ké zejména pro prispévky 1. typu; ptispévky II. typu obsahuji hypertextové
odkazy, nékdy doplnéné o piimé citace zpravodajskych ¢lanki:

27. ledna | titin | ,Podle Mika Osterholma, feditele Centra pro vyzkum infekénich one-
v 18:23 mocnéni, nema tento virus ziejmé potencial zpusobit pandemii.”

Zdroj: ct24.ceskatelevize.cz/veda/3036688-jak-moc-je-novy-koronavirus-
z-ciny-smrtici-a-existuje-riziko-pro-cesko-nabizime
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V souladu s ptesnosti vyjadifovani je rovnéz vy¢lenovani informaci (véetné
citaci a hypertextovych odkazll) na zvlastni fadek, které zvysSuje pirehlednost
sdéleni. Je mozné, Ze inspiratnim zdrojem mohly byt autorim casto médii
prezentované tabulky vyvoje pandemie.

26. biezna | JaJal Protoze:
v 11:36 10 vylécenych a 6 mrtvych
26 698 testil.

Velmi maly rozsah textl nejcastéji v rozmezi 2—7 slov (pramémé 7 slov®),
ktery sdm o sobé neni dan vlivem zpravodajskych clankt, byva v zdsade
pric¢inou toho, Ze prispévky obsahuji pfevazné vyrazivo piejaté z clanka (resp.
z medialniho diskurzu o koronaviru). Vysledkem je stereotypnost tvofeni
prispévki:

— Uz nas je 91 v Cesku; UZ jich je 94; Uz 21; Uz je v CR 75 nakaZenych; Uz 81 lidi;

Uz neni karanténa!; Uz je vic uzdravenych nez aktualné nemocnych;

— 80 zemfelych, 2744 nakazenych; asi 45000 nakazenych, 106 zemielych; 5 nakazenych;

12 nakazenych v CR; 65 nakazenych; 3 mrtvi a 10 vylééenych; 1 497 nakaZenych

10 vylécenych; 2062 nakazenych a 9. mrtvy;

— V mém mésté¢ uz to je; A v mém kraji je 552 piipadl; v mém kraji nSco pies 100

a v okrese 6; V mym okrese uz je 8 nakazenych.

Z hlediska syntaktické¢ vystavby textll Ize mezi nimi rozliSovat vétné
ekvivalenty, resp. v terminologii K. Hausenblase (1977) vypovédni ekviva-
lenty konstatacni (44 umrti, 67 vylécenych; 4 091 nakazenych; Prvni kojenec;
Uz 112), vyjimecné exklamativni (189?!!!!; To snad ne!). Vétné ekvivalenty
tvoii asi 37 % textl, jedna véta jednoduchéd asi 22 %, kombinace jedné
véty jednoduché a vétného ekvivalentu 9 %, 11 % ptedstavuji dvé véty
jednoduché nebo dvojélennd souvéti, viceclennd souvéti 4 %; zbylych 14 %
rizné kombinace vét jednoduchych a souvéti. Zminéné formalni vlastnosti
dosvédcuji, ze sledované texty jsou piedevSim pouze kratkou aktualitou,
neaspiruji na obsirné pojednani o udélostech nebo o vlastnich postojich
k nim.

Se zvySujicim se poctem slovnich jednotek pronikaji do textll vy$si mérou
i prostfedky mluvenostni, charakteristické pro bézné¢ dorozumivani. Ty jsou

> Primérna hodnota rozsahu textu byla vypocitana z primérného rozsahu vsech ptispévka 1. a II. typu
kazdého diskutéra ve snaze o zohlednéni autorské subjektivity.
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ovSem ruznorodé a nelze mezi nimi vysledovat pravidelné se objevujici jev.
Je to jist¢ dano i malym rozsahem textl. Uvedeme zde jen nékteré ptiklady
pro ilustraci. V nékolika pfipadech se objevuje resumptivum co ve vedlejsi
vztazné vété se jmennou hlavou: umreli jen ti, co méli néjaké onemocnéni,
od Cecha co bydli Ciné; dile agramatické syntaktické konstrukce v delsich
vétnych celcich, zeugma: Tady muizete zjistovat kolik a kde je nakazenych,
wylécenych a mrtvych; anakolut Jedina nadéje, ktera jsem si myslel zZe je
bylo, Ze se nenakazi lidi mladsi 9 let.

Diskutujici uzivaji inicidlni navazovaci Castice potvrzujici, Ze i tyto typy
textll jsou soucasti dialogu, nicméné ani tyto prostiedky netvofi pocetné
vyznamnou skupinu (takZe: TakZe uz mame 26 nakazenych; TakZe Nova sta-
tistika je zde; TakZe piivodné uvdadénych 1,5 metru je mdlo; jakoZe: jakoZe 3
nakazeni???; jinak: Jinak oficialni cisla jsou néco okolo 75 000 nakazenych;
jinak také plni funkci inicialni Clenici Castice: Jinak zde [je] smutné, ale
zajimavé ctent; Jinak v Ciné uz je miin nemocnych...; jo, jojo, no ve funk-
ci inicidlni responzni Castice: Jojo, 1047; jj, 3; no, ale je 7. vyléceny; no
v mem kraji.).

Vedle vécnych informaci piinasi sledované typy piispévku také vyjadieni
emocniho postoje diskutér. Ten je takika jednotny: zaporné emoce nasleduji
po informacich nasvéd¢ujici negativni trend vyvoje pandemie, logicky se tu
objevuji kladné reakce na dobré zpravy. Dale plati, Ze pokud autofi vyjadiuji
emoce, Cini tak ve vétsiné piipadd neverbalné — prostfednictvim emoji; emo-
tikony vyuzivaji okrajoveé. K dispozici maji 36 emoji, v ptispévcich I. a Il
typu prevazuji ty, které zobrazuji smutek a plac (viz tabulka ¢. 2). Pocet
emoji je pfitom v jednotlivych textech rizny a lze se domnivat, ze jejich
vy$$i mnozstvi mé dvoji funkci: jednak zdlraziuje intenzitu proklamované
emoce a jednak prispiva ke grafickému zvyraznéni textu — dosahuje se tak
zviditelnéni jinak vizudlné nevyrazného, kratkého textu. Sveédeéi také o hra-
vosti prispévatell, jez pronikd i do verbalniho vyjadieni emocni tenze, které
je v textech graficky podpofeno iteraci grafémi (sugerujici prodlouzenou
vyslovnost vokalt jako pti volani a vykticich: neee; aaaa 91 nakazenych),
iteraci interpunkc¢nich znamének (Tak rychle?!!l; 189?!!!l; to snad ne!l),
uzitim kapitalek nebo vytuénénim pisma (Ach jo to je obrovskd pohroma to
ty evropy se dostat nemélo; Mdame prvniho mrtvého!). Neziidka se objevuji
tyto typografické prostfedky v kombinaci (JOOOOOOOOQOQO!!!!!!). Samotna
verbalizace pocitli je ve sledovanych textech pouze okrajovou zalezitosti,
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muizeme jmenovat nékolik formalnich prostredkt, které uplatiuji pro vyjad-
feni expresivity: citoslovce v inicidlni pozici s iteraci grafémi (jupii uz
10 [vylécenych]; O ou , je to tu ze jo???; Uffff, v Praze se to zatim pry
nepotvrdilo); eklamativni vypoveédni ekvivalenty: to snad ne!!; Pomoc!;
expresivni, jednoduché vétné struktury s hodnoticim vyrazem Je fo strasny;
to je hriza.

Tabulka ¢. 2. Zastoupeni emoji v ptispévcich 1. a II. typu, emoji vyjadiujici smutek pie-
vazuji

= 60 00 00 66 60 60 <)
-~ & - 4 & &) >, >,
27 % 11 % 9 % 9 % 4 % 2 % 8 % 5 %

Vyslovili jsme domnénku, Ze sledované typy textli smétuji svou povahou
ke styliza¢ni ustalenosti, na jejimz zaklad¢ Ize uvazovat o formovani vnitinich
stylovych norem. Dolozili jsme, ze tyto normy casteéné navazuji na normy
zpravodajského stylu, které jsou autory pfispévka intuitivné dodrzovany.
Projevuje se to konkrétn¢ v tendenci ke spisovnému vyjadfeni (které napf.
podporuji misty se vyskytujici obraty uzivané ve zpravodajstvi) a k presnosti
a jasnosti sdé€leni, jichz autofi dociluji pravidelnym a dislednym uzivanim
¢iselnych udaji, uzivanim terminologie, citaci a hypertextovych odkaz.
S timto souvisi i stylizacni stereotypnost, kterd je dand nejen vyssi frekven-
ci vyskytu klicovych lexému, ale objevuji se tu i ustalena vétna schémata.
Vyznamné to ovliviiuje velmi maly a pomérné ustaleny rozsah textl, ktery
omezuje moznost stylizacni variability (svéd¢i o tom mj. syntaktické vlast-
nosti textli, mezi nimiz vyznamnou meérou pievazuji vétné ekvivalenty a véty
jednoduché). Ma to dopad také na omezené pronikani mluvenostnich rysu.
Kratkost textl pfitom nelze odvozovat od plsobeni norem zpravodajského
stylu, zde se jedna o styliza¢ni tendenci danou intertextovym plisobenim
uvnité diskuze. To stoji také za uz zminénym ustalenym zplsobem vyjadio-
vani emoci prostiednictvim emoji. V uziti téchto prostfedki mizeme mezi
typy prispévki pozorovat jisté rozdily. V ptehledech dale uvedeme nékteré
charakteristické ptiklady.

I. typ prispévki (celkem 173; tvoii asi 11 % z celkového poctu prispévki
v diskuzi) obsahuje verbalni vyjadieni aktualni udalosti (zpravidla o zemich
zasazenych virem, o poctech nakazenych, mrtvych nebo uzdravenych), které
provazi vyjadieni emoce obvykle pomoci emoji.
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Ukazky textl uvadime v autentické (nekorigované) podobg.

26. 1. | lekaisky | Uz je to v Rakousku. (@)
A Rakousko je vedle nas. @

27. 1. andyell O ou, je to tu ze jo??? @@@@@

1. 3. rapper454 | ono je to v Cesku!@ @@@
Pomoc!

3. 3. andyell Uz je tu 5 nakazenych @

19. 3 Veverka- | 694 nakazenych @@@@@@

Ciper— » ~ ;E
kal23 Dneska ptibylo 172. é

24. 3 panglaq 1 289 nakazenych @@

10. 5 Kopcem Takze Nova statistika je zde,je to na dobré ceste é@
Ceskd republika:0,032% &4
Praha:0,067% £
Okres Domazlice:0,27% 43
Okres Cheb:0,13% 543
Okres Hodonin:0,003% (&)
Okres Pelhfimov:0,003% (&)
Celkovy stav se zlepsuje é
(Nikomu to nefikejte,ale u nas to 0,003% fakt asi déla ta 52%
slivovice @ @)

27. 6. Kubik111 | Véera ptibylo v CR 168 nakaien}'lch@

6.7 JaJal Je uz ptes 11 a pll milionu nakazenych, to je hrﬁza.@

II. typ prispévki (celkem: 140; 9 %) — jedna se o pendant piispévki
I. typu, lisi se tim, ze aktudlni zpravy tykajici se pandemie jsou predavany
prostfednictvim hypertextového odkazu na zpravodajské clanky, nékdy také
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citacemi z nich. Vyrazny podil prispévkl sestdva pouze z hypertextového
odkazu a emoji, nékteré doplnuje kratky hodnotici komentar. Rozsah je proto

24

rozmanitgjsi.

26. 1. | andyell HYPERTEXTOVYVODVKAZ
to snad ne!! @gg

27. 1. | Rodé HYPERTEXTOVY ODKAZ

31. 1. | Jimin HYPERTEXTOVY ODKAZ
i

1. 3. JaJal HYPERTEXTOVY ODKAZ

2. 3. MedvidekKiki | HYPERTEXTOVY ODKAZ
Koronavirus v Cr@

10. 3. | Veverka- HYPERTEXTOVY ODKAZ

Ciperkal23 | j0000000000!!!!11(H) &) &) @) @

Emoji (reps. jejich fetézce) v nekterych piispéveich plni mj. funkei Cleni-
ciho znaku, tj. k oddéleni jednotlivych hypertextovych odkazii, aby nesplynuly
v jeden. Zaroven svédci o hravosti mladistvych diskutéra.

27. 3. | panglaq HYPERTEXTOVY.ODKAZ
PSS
HYPERTEXTOVY ODKAZ
&P
HYPERTEXTOVY ODKAZ
Wi

HYPERTEXTOVY ODKAZ
See
HYPERTEXTOVY ODKAZ
Wi

HYPERTEXTOVY ODKAZ
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Mezi prispévky 1. a II. typu pfirozené dochazi k prolinani — pfinasi totiz
aktuality, které se opiraji o zpravodajské clanky (zpravidla z internetovych
zdrojl, které mohou uzivatelé parafrazovat nebo jednoduse vlozit hypertextovy
odkaz, ptipadné ucinit oboji).

27. 2. Penubra | HYPERTEXTOVY ODKAZ
33212 vylé€enych... K poméru 82446 nakazenych a 2808 mrtvich.

@) Lesi se to a jinak je podle mé silené kdyz lidi vykupuii

v obchodech trvanlivé potraviny. (‘1—9

III. typ prispévku tvoii responzni texty, které bezprostiedné reaguji na
exponované udaje (v pfikladech jsou vyznaceny Sedym podbarvenim). Slouzi
nam predevs§im jako dalsi doklad kolektivniho bédovani ptrispévatelti. Emotivni
reakce na predchozi piispévek se zavaznou informaci vyjadiuji autofi textt
verbaln€, napf. zvolacimi vétami a podivovymi otdzkami (a); velmi casto
formou emoji (b); dale se jedna o kombinace emoji a verbalniho vyjadfeni:
komentaie s evaluativnimi vyrazy (c), nékdy pouze jednoslovnymi (d); podi-
vové otazky a ironické komentate (e).

a) 5.3.18:20 | Pendolinol23 |12 nakazenych v CR
5. 3. 18:21 | rapperd54 jézisi kriste!
5. 3. 18:22 | ultron01 Tak rychle?!!!

b) 1 27. 1. 15:58 | JaJal 80 zemielych, 2744 nakazenych
27. 1. 16:06 | Jiminl @
29. 2. 19:29 | JaJal HYPERTEXTOVY ODKAZ (%)
29. 2. 19:29 | rapperd54 | s

93 143 | sasal Pry 76.68)

11. 3. 17:14 | Sarousek Aha@to je Silené. Opravdu uz se zac¢inam bat
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<)

d)

e)

12. 3. 11:48 | JaJal Bude zakaz shromazd’ovani lidi nad 10 osob.

12. 3. 11:52 | Alpina Ne fitl @) @i Tak to uz mé zacina kapanek
Vadit@

6. 6. 11:40 | JaJal Je uz ptes 11 a pll milionu nakazenych, to je
hriza. &)

6. 6. 14:01 | 1ékarsky Nerikal jsi pfed dvéma tydny o dost nizsi pocet
nakazenych?
Proboha, to je hrozny narust. @

29. 1. 14:26 gﬁﬁfﬁ:ﬁek Na ty trznici zabieli a jedli i psy (@)

29. 1. 14:44 | Jiminl Neee i

1. 2. 11:11 Dzungaraéek- | Cinani ted” pry ty mazlicky stifli kvali korona-

Chlupacek viru.

1. 2. 11:30 andyell Chudéci @@

8. 3. 10:39 ' a

. 3. 10: panglaq HYPERTEXTOVY ODKAZ

8. 3. 10:54 | andyell Pro¢ tam ty Cesi jezdi?? @

8. 3. 10:59 | Iékatsky Protoze jsou velmi inteligentni. @(sluéné

feceno)
8. 3. 11:04 | vikinka28

Aby si uzili lyzovani a to krasne pocasi, prece

3. Rizné roviny interdirskurzniho a intertextového pusobeni

Koronavirova pandemie je provazena dynamickou diskuzi, na jejimz zakladu

1ze uvazovat o existenci diskurzu o koronavirové pandemii® (dale zjednodusené

¢ Diskurz o koronavirové pandemii chapeme jako abstraktni mnozinu promluv a textll na toto kon-
krétni téma (srov. Nekvapil 2017), resp. v navaznosti na J. Homolace jako sit’ vSech textl o koronaviru

a reakci na né a na jiné reakce (Homola¢ 2009: 31-32).
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MIMOJAZYKOVA SKUTECNOST: KORONAVIROVA PANDEMIE

@ VEREJNOST @

DISKUZE

y P £ DISKURZ O
/" MEDIALNI DISKURZ KORONAVIRU
\ O KORONAVIRU ; INTERNETOVE

PRISPEVEK —— PRISPEVEK
|

|
PRISPEVEK -~ PRISPEVEK

Schéma: Rizné roviny interdiskurzniho a intertextového pusobeni

mluvime o diskurzu o koronaviru (A); viz schéma), vyznamné provazaném
s medialnim diskurzem o koronaviru (B), ktery mtzeme chapat jako jeho
podmnozinu a ktery se vyznacuje dislednym monitorovanim aktualniho déni —
zvlasté pritom akcentuje nékteré vybrané aspekty pandemie, jako jsou napf.
pocty nakazenych, uzdravenych aj., a zaroven je dopliiuje o dil¢i hodnoceni.
Ze strany vetejnosti, kterd ziskava informace prostiednictvim médii, dochazi
k urcité (vetsi ¢i mensi) ,,absorpci medidlniho diskurzu. Logicky se nabizi
predpoklad, ze vys§i miru vlivu mohou mit média napf. na déti a mladez
(konkrétn¢ tedy i na skupinu prispévatelll sledované internetové diskuze),
jelikoz prochézeji vyvojovou fazi spojenou s osvojovanim schopnosti a zna-
losti; jejich nazory a postoje jsou pomyslnym zrcadlem nazorG a postoju
jejich okoli. Domnivame se proto, ze diskurz o koronaviru (obzvlasté medi-
alni diskurz o koronaviru) vyznamng plsobi na diskurz internetové diskuze
o koronaviru (C) — konkrétné na volbu dil¢ich témat a jejich hodnoceni (vyse
jsme dolozili, ze v prispevcich 1. typu se objevuji parafraze zpravodajskych
clankt, v prispévcich II. typu hypertextové odkazy, ev. citace), z vefejné
diskuze se sem prenasi kolektivni pocity nervozity a strachu. Vedle vnéjsiho
interdiskurzniho pusobeni (D) lze na niz§i roviné abstrakce zaroven uvazovat

7 Parafraze a citace konkrétnich zpravodajskych ¢lankt nebo hypertextové odkazy na né v jednotli-
vych diskusnich ptispévcich jsou priklady intertextovych vazeb, z divodu piehlednosti v nasem schématu
zdlraziiujeme pouze vnéjsi interdiskurzni plisobeni a vnitini intertextové pusobeni.
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0 vnitinim intertextovém puisobeni mezi jednotlivymi prispevky (E) sledované
internetové diskuze, které se podili na utvareni vlastnich stylovych norem,
jejichz existenci Ize dolozit stylizacni ustalenosti vySe popsanych ptispévkia
I. a II. typu.

4. Kolektivni prozivani nervozity a strachu jako komunikacni
a stylotvorny faktor

Emoc¢ni reakce na mimojazykovou skute¢nost — nervozita a strach z koronavi-
rové pandemie — v dusledku své kolektivni povahy prostupuje napfic diskurzy
a jako komunikacni faktor ovliviiuje komunikacni chovani ptispévatelii vybrané
internetové diskuze, jeho vliv se podle naSeho nazoru konkrétné odrazi:
1. V soustavnosti sdileni, k némuz dochazi prostfednictvim
a) monitorovani aktualniho déni,
b) proklamovani negativnich emoci z negativnich udalosti pande-
mie, jejichz nositeli jsou ptispévky 1. a II. typu.
2. V kvantité sdileni — monitorovaci prispévky 1. a II. typu tvofi asi
20 % celkového poctu prispévkl (viz tabulka €. 3), tedy pomémé vyznamnou
cast diskuze, kterd je spontanni, nefizena.

Tabulka ¢. 3. Z udaji v tabulce je patrné, ze monitorovaci piispévky maji také ,,udrzovaci®
funkci — napomaéhaji k udrzovani diskuze v chodu, kdyz uz pomalu vyhasina (tak jako klesa
atraktivita tématu pro Ceskou vefejnost)

Podilné zastoupeni Meésic publikovani ptispévku
prispévki leden | Gnor | bFezen | duben | kvéten | Gerven | Cervenec | srpen
Pocet vsech piispévka 139 | 242 | 1059 121 20 7 16 5
Pocet piispévka 1. typu 14 12 120 17 4 3 1 2
Procentualni podil 10 5 11 14 20 43 6 40
Pocet prispévku II. typu | 12 18 89 18
Procentualni podil 9 7 8 15 0 0 19

Pokud zamétime pozornost Gzeji — na proces stylizace jednotlivych texti,
chapeme tuto kolektivn¢ sdilenou emocni reakei jako stylotvorny faktor ovliv-
nujici styl prispevka 1. a II. typu: vliv spatiujeme v obsahové strance (tematizo-
vany jsou tu pocty nakazenych, uzdravenych aj. a emoé¢ni reakce na né), nebo
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v ustalené volbé verbalnich i neverbalnich vyrazovych prostiedkt ¢i vybranych
aspektech vystavby, jimz jsme se podrobné vénovali v oddilu 2.3.2.

Vyse jsme uvedli, ze stylizacni ustalenost vybranych ptispévkl pfitom
svéd¢i o utvareni vlastnich stylovych norem. Lze je chapat jako vysledek
sdilené komunikacni strategie ucastniki diskuze, ktera spociva ve sledovani
prubéhu pandemie a sdileni pocitli nervozity a strachu. Toto monitorovani je
pfitom véci kolektivni, je spole¢nou délbou prace, na niz se podileji ucast-
nici diskuze produkci piispévkd shodnych vlastnosti, jejichz prostiednictvim
se prispévatelé integruji do kolektivu. Cilem diskutujicich neni tedy pouze
se vzajemné informovat, ale pomoci sd€leni navazovat a udrzovat kontakt.
Na takovéto vzdjemné propojeni funkce sdélné a fatické v komunikatech
internetové dialogické komunikace upozornil napt. J. Vepiek (2018: 27)%. Na
tomto zakladé vyslovujeme domnénku, Ze intenzita kolektivniho emocniho
prozivani nemusi nutn¢ odrazet skutecnou intenzitu individualniho citového
vztahu jednotlivelti k udalostem spojenych s pandemii, ale snahu o dosazeni
a udrzeni kolektivniho konsenzu a virtulniho pratelstvi.

5. Zavér

V tomto piispévku jsme predstavili kolektivné prozivanou emocni reakci, kte-
rou je nervozita a strach z udalosti vyvolanych koronavirovou pandemii, jako
dominantni komunikacni a stylotvorny faktor. V disledku jeho vlivu mladistvi
ucastnici internetové diskuze dusledné monitoruji aktualni déni a proklamuji
negativni emoc¢ni reakce na udalosti nasveédcujici negativni trend pandemie.
Cini tak prostfednictvim dvou typt diskuznich pfispévki, které se vyznaluji
vyraznou stylizacni ustalenosti, na jejimz zakladé Ize uvazovat o formovani
vnitinich stylovych norem. Tyto normy Castecné navazuji na normy zpravo-
dajského stylu, které jsou autory piispévkl intuitivné dodrzovany, zaroven
jsou dany intertextovym pusobenim uvnitf diskuze. Produkci piispévki shod-
nych vlastnosti lze chapat jako zplsob, jimz se mladi pisatelé vyrovnavaji
s aktualnimi udalostmi, soucasn¢ nabizi moznost integrovat se do kolektivu
a navazat virtualni pratelstvi.

8 Navazuje timto na V. Millera (2008), ktery upozoriiuje na existenci fatické kultury komunikace na
socialnich sitich, ktera je charakteristicka tim, ze pro ucastniky komunikace neni hlavni obsah sdé¢leni, ale
udrzovani kontakti s ostatnimi ucastniky. J. Veptek upftesiuje, ze pravé ,sdéleni [se] stalo prostiedkem
ziskdvdani novych socidlnich vazeb...“ (Vepiek 2018: 27).
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Internetové zdroje pro analyzu

Nasténka: Novy koronavirus z Ciny, https://alik.cz/n/novy-koronavirus-z-ciny
[4. 8. 2020].

Nasténka: Statistika pro Novy koronavirus z Ciny, https:/alik.cz/n/novy-koronavirus-
z-ciny/statistika [4. 8. 2020].
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The influence of collective experience of nervousness and fear
in the communication of youth in Internet-based discussions
on the coronavirus pandemic

The coronavirus pandemic is an unprecedented phenomenon that has caused feel-
ings of nervousness and fear in society. On the basis of selected texts being part
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of the Internet-based discussion on the coronavirus pandemic, which is taking place
on the Czech community website for children and youth, we can prove that the
collective experience of nervousness and fear of the participants in the discussion,
also responding to the discourse on coronavirus pandemics found in the media, is
clearly reflected in the participants’ communication behaviour and consequently also
in the style of individual discussion posts. These posts are characterized by consid-
erable stylistic stability, which testifies to the significant intertextual activity, which
contributes to the formation of their own stylistic norms. These norms partly cor-
respond to those typical of the journalistic style. This is reflected specifically in the
use of the standard language, in precise and clear formulations (the authors using
numerical data, terminology, citations and hypertext links). Moreover, they are often
related to stercotypical formulations, caused by a high frequency of key lexemes
and stable sentence patterns. This is significantly influenced by a very small range
of texts, which limits the possibility of stylistic variability. The narrow range of the
texts is the result of intertextual activity within the Internet discussion, as well as
the expression of emotions through emoji. Due to its collective nature, emotional
reactions to current events, i.e. nervousness and fear of the coronavirus pandemic,
permeate across discourses and, as a communication factor — influence the com-
munication behaviour of participants in the analysed Internet-based discussion. They
consistently monitor current events and proclaim negative emotional reactions to
events, indicating a negative trend in the pandemic. It is their shared communica-
tion strategy. The intensity of collective emotional experience might not necessarily
reflect the true intensity of an individual‘s emotional relation to pandemic events,
but it may reflect the effort to reach and maintain a collective consensus and virtual
friendship within the discussion.

Key words: style, Internet-based discussion, emotion as style-forming factor, com-
munication factor, intertextuality, interdiscursivity
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