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1. Ustalenia wstepne — punkt wyjscia, zatozenia 1 cele

Terminu videotutorial wtasciwie nie odnotowuja ani wspotczesne stowni-
ki jezyka polskiego, ani analogiczne kompendia w niemieckojezycznym
obszarze jezykowym. Jednak wspomniane formy ciesza si¢ coraz wicksza
popularnos$cia w przestrzeni internetowej, a wedtug ostatnich badan sondazo-
wych przeprowadzonych w Niemczech korzysta z nich co trzeci uzytkownik
Internetu'. We wspomnianej przestrzeni internetowej materialy szkoleniowo-
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-instruktazowe na okre$lony temat, publikowane online w formie filmow,
udostepniajace okre$long wiedze i1 dostarczajace ja w prosty i przystepny
sposob, zapewnity sobie juz state miejsce i trudno sobie wyobrazi¢, ze ten
status moglyby utraci¢. Analizy genologiczne pozwalajg nie tylko na wydo-
bycie charakterystycznych cech videotutoriali, lecz takze na wyodrgbnienie
ich odmian, co nalezy traktowac¢ jako sygnat stabilizacji ich tozsamosci (por.
Hanus, Kaczmarek 2022).

Na gruncie germanistycznym tym formom internetowym poswicca si¢
coraz wigcej uwagi ze wzgledu na ich coraz szersze wykorzystanie i zasto-
sowanie praktyczne, m.in. w szkolnictwie, w tym w szkolnictwie wyzszym.
Niemniej jednak lingwistyczne opracowania tych coraz popularniejszych form
przekazu wiedzy praktycznej prowadzone s3 przez stosunkowo niewielka
grupe badaczy. Trudno$¢ opisu i systematyzacji, wzglednie typologii, video-
tutoriali wynika niewatpliwie z mnogosci 1 heterogenicznosci wskazanych
form. Z tego tez wzgledu mozna wymieni¢ tylko pojedyncze nazwiska
badaczy, ktorzy podejmowali proby ich opisu i wstepnego uporzadkowania.
Na gruncie filmoznawczym Karsten D. Wolf (2015) dostarczyl pierwszych
propozycji typologizacji tzw. filméw objasniajacych. Birgit Richard i Brite
Philipp (2016) zaproponowaty wyodrebnienie kilku form videotutoriali. An-
drea Mogos i Constantin Trofin (2015) probowali natomiast wskazac i objasnic¢
0g6lng réznice migdzy amatorskim i profesjonalnym videotutorialem. Z per-
spektywy pedagogicznej w zakresie dydaktyki medialnej wstgpnego opisu
i typologii pod katem estetyki uczenia si¢ i nauczania dokonata za$ Katrin
Valentin (2018). W zakresie lingwistyki germanistycznej nie podejmowano
dotychczas zbyt intensywnych badan nad videotutorialami. A tym bardziej
nie skupiano si¢ na statusie genologicznym ani tez na probie okreslenia
genezy wspomnianych form.

Uzasadnieniem podjecia wspomnianej problematyki jest cheé uzupetnienia
luk badawczych, powstatych na gruncie lingwistyki, a zwlaszcza tekstologii,
z uwzglednieniem perspektywy germanistycznej’. Pytanie badawcze, jakie
w tym kontek$cie stawia sobie autorka tekstu, to pytanie o status genolo-
giczny videotutorialu.

2 W tym miejscu nalezy nadmienié, ze badania germanistyczne i polonistyczne w tym zakresie nie
rozwijaja si¢ analogicznie, co daje powod do naswietlenia pespektywy germanistycznej w niniejszym
artykule.
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Celem artykulu jest zatem uzupehienie stanu badan zaréwno na temat
statusu videotutorialu, jak i jego wyznacznikow jako typu tekstu multimedial-
nego. Aby ten cel osiggna¢, zamierzam:

— przyjrze¢ si¢ dotychczasowym probom definiowania 1 opisu video-
tutoriali;

— uwzgledni¢ w charakterystyce inne gatunki, poprzedzajace wystapienie
pierwszych form okreslanych mianem videotutorial, oraz ustali¢, jakie wias-
nosci tychze mogly wptyna¢ badz wptynely na status gatunkowy tej formy
komunikatow multimodalnych;

— uwzgledniajagc schemat analizy form opatrzonych mianem tuforial za-
proponowany przez Ann¢ Hanus i Dorote Kaczmarek (2022), poddaé analizie
egzemplarycznej dwie konkretne realizacje, aby pokaza¢, w jakim stopniu
nazwa gatunkowa jest adekwatna do wyznacznikéw typologicznych; pozwoli
to na formutowanie hipotez na temat trwatosci wyznacznikéw tutoriali, ustala-
nie ich tozsamosci oraz relacji migdzy schematami gatunkowymi a konkretnymi
egzemplarzami (komunikatami lokowanymi w sieci).

2. Rozbieznosci etymologiczne, terminologiczne 1 definicyjne

Videotutorial coraz czg¢$ciej pojawia si¢ w polu analiz badawczych, nie mozna
jednak nadal méwi¢ o wypracowaniu jego spojnej, naukowo ugruntowanej
definicji. Jak juz wspomniano, stowniki — nawet te internetowe aktualizowane
na biezaco — nadal nie wymieniajg videotutorialu jako hasta. Tutoriale natomiast
w wigkszosci niemieckojezycznych opracowan slownikowych definiowane
sa jako instrukcje obstugi typu ,,How to”, przygotowane w formie pisemnej
lub filmu, niekiedy takze o charakterze instrukcji krok po kroku (por. Duden
online, Wortbedeutung.info). W anglojezycznych stownikach, do ktérych nie-
mieccy autorzy odwotujg si¢ nader czesto, termin ten odnoszony jest takze
do nauczania pojedynczych oséb, matych grup (por. Oxford Lexicon, Your
Dictionary, Merriam-Webster). Pochodzenie terminu, zapozyczonego z jezyka
angielskiego, w niemieckojezycznym obszarze jezykowym odnoszone jest naj-
czesciej do niemieckiego pojecia Tuforium, ,.Cwiczen, zaje¢ na uniwersytecie,
prowadzonych w matych grupach przez wyktadowcow, czesciej jednak przez
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doktorantow. Zwykle sg to ¢wiczenia uzupehiajace/dopelniajgce okreslone
zajecia seminaryjne” (Duden online)’.

Na pierwsze formaty wykazujagce cechy zblizone do wspotczesnych tu-
toriali wskazuje si¢ w kontekscie dydaktycznym. Wolf i Kratzer (2015: 39)
wymieniaja tu programy dydaktyczne dla dzieci typu ,,Die Sendung mit der
Maus™, Valentin (2018: 6) mowi o filmach dydaktycznych przygotowywanych
do wykorzystania podczas zaje¢ oraz o tworzonych przez firmy komercyjne
i publikowanych w sieci instrukcjach do oprogramowan, najpierw w formie
pisemnej, z czasem w formie krotkich videoopisow.

W nielicznych jeszcze opracowaniach naukowych videotutorial pojawia
si¢ jako pojecie gatunkowe. Terminem tym okreslane sag m.in. ,filmy video,
w ktorych eksplicytnie prezentowane sg okreslone umiejetnosci i sprawnos$ci
w sensie okre§lonego dziatania w celu ich odwzorowania/powtdrzenia przez
odbiorcow” (Wolf 2015: 123). Definiuje si¢ je takze jako szczeg6lne hiper-
medialne formaty poradnikowe [hypermediales Beratungsformat]| (Meer, Pick
2019: 128), charakteryzujace si¢ funkcja zaréwno informacyjna, jak i apelatyw-
ng (komponenty reklamowe), czy tez jako ,,formy hybrydowe laczace w sobie
informacje, rozrywke, serwis i doradztwo, oparte na fikcji i dokumentacji”
(Hasebrink, Domeyer 2010: 50), a takze — spogladajac na nie z perspektywy
dydaktycznej — jako rodzaj skondensowanego audiowizualnego przekazu wie-
dzy proceduralnej (Valentin 2018: 13). I chociaz literatura specjalistyczna nie
dostarcza zbyt wielu propozycji definicyjnych wspomnianego pojgcia, sympto-
matyczna jest ich stosunkowo duza rozbiezno$¢ i kontrastowo$¢ definicyjna.
Mimo wspomnianego réznorodnego, niejednokrotnie nawet rozbieznego roz-
tozenia punktow ciezkosci poszczegolnych definicji, mozna na ich podstawie
wyekscerpowaé pewne stale, powtarzalne wtasnosci videotutoriali, tworzace
okreslong pule wilasnosci charakterystycznych.

Na podstawie literatury przedmiotu mozna wyodrebni¢ nastepujace cechy
wyrdzniajace videotutoriale:

— majg charakter instrukcji, wzglednie — jak podaja inne zrodta — po-
radnika;

— wyr6zniaja si¢ jasno sprecyzowanymi funkcjami: objasniania, doradza-
nia, przekazywania wiedzy, w tym proceduralne;j;

> Tlumaczenia z jezyka niemieckiego — A.H.

4 Krotkie videoclipy, objasniajace zjawiska przyrodnicze i fizyczne, instrukcje filmowe objasniajace
poszczegblne kroki dziatania, pozwalajace na wykonanie okreslonych przedmiotow, rekwizytow i in.
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— przybieraja najczesciej forme filmu, w ktorym kompaktowo ujete zostaja
najistotniejsze tresci;

— prezentujg w przystepny sposob umiejetnosci, sprawnosci, wiedzg prak-
tyczna;

— mozna je okre§li¢ mianem hipermedialnego® i multimodalnego rodzaju
tekstu (gatunku), taczacego obraz ruchomy, dzwigk/muzyke oraz tekst mo-
wiony i pisany;

— s3 uznawane za formy hybrydowe taczace informacje, rozrywke, serwis
1 doradztwo.

3. Poradnik 1 instrukcja obslugi jako mozliwe pierwowzory
videotutorialu

Wymienione powyzej wyznaczniki definicyjne videotutoriali kieruja dalsze
dociekania genologiczne ku poradnikom i instrukcjom obstugi jako mozliwym
pierwowzorom tychze. Interesujgce w tym kontek$cie wydaje si¢ zebranie i ze-
stawienie konstytutywnych i subsydiarnych/dopetiajacych cech poradnikéw
i instrukcji obstugi z punktu widzenia genologii lingwistycznej i skonfronto-
wanie ich z cechami videotutoriali prezentowanych w Internecie®.

W tradycji germanistycznej instrukcje obstugi doczekaty si¢ wielu opra-
cowan, takze tych stricte genologicznych, szczegdlnie w obrgbie badan z za-
kresu jezykow specjalistycznych. Eksploracja poradnika jako gatunku ustepuje
jednak wnikliwym badaniom polonistycznym w tym zakresie, a to ze wzgle-
du na nader zawite i niedostatecznie przebadane relacje pomig¢dzy takimi
(sub)gatunkami jak: Ratgeber [poradnik] — Sachbuch [publikacja popularno-
naukowa] — Fachbuch [publikacja / poradnik specjalistyczny]. Te relacje nadal
przysparzaja wielu trudnosci definicyjno-typologicznych. W szeroko pojetej
definicji poradnika mieszcza si¢ takie jego wlasnosci jak:

— skierowanie do szerokiego grona prywatnych odbiorcéw (Ott, Kiesen-
dahl 2019);

5 Okreslenia hipermedialny uzywam tu w rozumieniu germanistycznej lingwistyki mediow, analo-
gicznie do: Blum, Bucher 1998; Luginbiihl 2005; Schmitz 2006; Storrer 2008.

¢ Ze wzgledu na ograniczone ramy niniejszej publikacji koncentruj¢ si¢ tylko na wymienionych
powyzej, w moim przekonaniu najistotniejszych, wyznacznikach omawianych gatunkow kluczowych dla
analiz videotutoriali pod wzgledem genologicznym. Obszerne rozwazania na ten temat oraz na temat
genezy videotutoriali por. Hanus, Kaczmarek (2022: 67-107).
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— zorientowanie na czytelnika szukajacego rady badz pomocy w rozwigza-
niu konkretnych probleméw (Heimerdinger 2012: 38) w celu zaproponowania
mu okreslonych dziatan lub nawet naktonienia go do nich (Ott, Kiesendahl
2019) badz tez wplynigcia na zycie i sposéb myslenia odbiorcy (por. Hei-
merdinger 2012: 37);

— poruszanie tematéw ze wszystkich dziedzin i obszaréw zycia: praca,
finanse, kulinaria, /ive style, wngtrzarstwo, technika, sport itp. (por. Bramann,
Buchmann, Schikowski 2011: 13-22);

— odpowiedz na biezace badz pojawiajace si¢ potrzeby odbiorcow (Mohn
1991: 205);

— cechy publikacji zarowno popularnonaukowych, jak i specjalistycznych.

W opracowaniach specjalistycznych poradnik w znaczeniu Ratgebertext,
czyli najbardziej zblizonym do pojecia poradnik znanego z literatury polskiej/
polonistycznej, cechuja:

a) komunikacja publiczna;

b) nadawca przejmujacy role eksperta w komunikacji z zakladanym
odbiorca masowym, przy czym w zalezno$ci od tematyki poradnika grono
odbiorcow moze by¢ zawezone do okre§lonej grupy docelowej;

c) asymetryczna relacja miedzy nadawca a odbiorcg i charakterystyczna
dla niej anonimowos¢;

d) ukierunkowanie komunikacji — monologowe;

e) dystans w wymiarze czasowym;

f) asynchroniczno$¢ w wymiarze przestrzennym;

g) medium komunikacyjne — papier, a forma komunikacji — za pomoca
tekstu drukowanego;

h) funkcja niewigzacego polecenia [nicht bindende Aufforderungl;

1) cecha najsilniej konstytuujaca — kompleksowe dziatanie jezykowe RAT
GEBEN [DORADZANIE] (Ott, Kiesendahl 2019).

Instrukcje obstugi w niemieckojezycznej literaturze przedmiotu zwykto
si¢ zalicza¢ do tzw. tekstow instruktazowych [Instruktionstexte], tj. tekstow
o charakterze apelatywnym w rozumieniu Klausa Brinkera (2005: 117-125;
zob. tez: Fritz 2013: 464; Brinker, Colfen, Pappert 2014: 111) o funkcji
instruktywnej (por. Heinemann, Viehweger 1991), a wiec takich, w ktorych
chodzi o przekazanie okreslonej wiedzy i zachg¢cenie badz naklonienie od-
biorcy do podjecia dziatania analogicznego do tego opisanego w instrukcji.
Teksty o charakterze instruktazowym [instruktive Texte] ekspert z tego zakresu
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Dieter Mohn (1991) klasyfikuje zgodnie z podejSciem teorii aktow mowy
i dzieli je na:

— sprawozdania z testow;

— poradniki [Ratgeber], do ktérych zalicza rézne formaty, takie jak ksigzki,
broszury, kolumny w gazetach i czasopismach itp.;

— instrukcje obshugi.

Przeglad germanistycznej literatury specjalistycznej dotyczacej tekstow
instruktazowych pozwala wyrdzni¢ nast¢gpujace wilasnosci podstawowe in-
strukcji obshugi:

a) dominujaca funkcja instruktywna, wzglednie apelatywna, ale i infor-
macyjna;

b) element towarzyszacy danemu produktowi, nie za$ produkt sam w so-
bie, dodawany w celu uruchomienia i wlasciwego uzytkowania danego towaru
(Mé&hn 1991: 205);

¢) nadawca to producent, importer, dostawca jakiego§ wytworu technicz-
nego kierujacy do uzytkownika tekst instruujacy, aby 6w mogt dany produkt
uzytkowaé zgodnie z jego przeznaczeniem (GoOssner, Strohhofer 1998; Pelka
1982);

d) forma papierowej ksigzeczki, sktadanego folderu, ulotki, pojedynczych
stron ztozonych w réznych technikach (Pelka 1982: 85);

e) na okladce eksplicytnie podana informacja o rodzaju tekstu (gatunku)
i zdjecie Iub rysunek, schemat produktu i jego nazwa;

f) zwykle stala chronologia: 1. prezentacja produktu, 2. informacje na te-
mat uruchomienia, uzytkowania, konserwacji, 3. informacje o zakldceniach
wynikajacych z niewlasciwego uzytkowania (Klauke 1993: 127);

g) poszczegodlne czesci tekstu wyrdzniane sa podtytutami, wzglednie od-
stepami (Pelka 1982);

h) uzycie materiatu graficznego, symboli, schematow, zdje¢ itp. (por.
Pelka 1982);

i) w zakresie jezykowym: charakterystyczne zdania rozkazujace, rowno-
wazniki zdan, konstrukcje w stronie biernej, zdania wzgledne, warunkowe,
okolicznikowe przyczyny;

j) w zakresie leksykalnym: liczne terminy specjalistyczne, ztozenia de-
terminatywne itp. (por. Neckermann 2001: 46).
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Analizy przeprowadzone przez Hanus i Kaczmarek (2022)” pozwolily
wskaza¢ na cechy videotutorialu, ktore tacza go z gatunkami poradnik i in-
strukcja obstugi.

Wiasno$ci wspolne videotutoriali i poradnikéw przejawialy si¢ przede
wszystkim w ich funkcji niewiazacego polecenia [nicht bindende Aufforderung]
oraz w dzialaniach jezykowych wiasciwych obu formatom, tj. dominujace dzia-
lanie jezykowe UDZIELANIE RADY [RAT GEBEN] oraz charakterystyczne
dziatania subsydiarne: ROZWAZENIE PROBLEMU, UZASADNIENIE czy
DORADZENIE. Laczy je ponadto nadawca w wyraznie zaznaczajacej si¢ roli
eksperta, nierzadko ekspert w danej dziedzinie, ukierunkowanie na przekazywa-
nie wiedzy oraz dominujaca — obok funkcji niewiazacego polecenia — funkcja
informacyjna. W zakresie warstwy jezykowej uwidaczniajg si¢ stosowane w po-
radnikach wskazowki i osobiste rekomendacje. Charakteryzuja je jednakze:
nietypowe dla poradnikdéw czgste stosowanie form poufalych w 2 os. 1. poj.
i2 os. l. mn., forma multimodalna oraz wspomniane juz wcze$niej w kontekscie
instrukcji obstugi kondensacja/kompresja materiatu filmowego, hybrydowos¢,
indywidualno$¢ przekazu i formy, wtaczanie reklamy i stosowanie autoreklamy.
Znamienne jest w tym kontek$cie ponadto, Zze niejednokrotnie nie zawieraja
one przekazu werbalnego, lecz jedynie material wizualny.

Mozna wskaza¢ kilka cech, ktore zblizaja/upodabniaja videotutoriale do in-
strukcji obstugi. Po pierwsze, zawierajg one szczegdtowe wskazowki dotyczace
wykonania okre§lonego zadania, uruchomienia badz wykonania okre$lone-
go przedmiotu, obiektu czy narzedzia. Po drugie, videotutoriale wykazuja
strukture chronologiczng na wzor tekstu instruktazowego, gdyz okre$lone
czynnos$ci demonstrowane sa przez eksperta w materiale wizualnym krok
po kroku wedlug okreslonego logicznego schematu. Po trzecie, petnia one
funkcje instruktywna, ale i apelatywna, poniewaz zachecaja odbiorce do pod-
jecia dziatania analogicznego do prezentowanego w materiale, oraz funkcje
informacyjna, spetniang przez przekazywanie odbiorcy wiedzy proceduralne;j,
a w odniesieniu do warstwy jezykowej — stosowanie sformulowan znanych
odbiorcom z instrukcji obstugi.

7 Videotutoriale zbadane zostaly pod katem ich genezy i wlasnosci genologicznych. Doboru materiatu
badawczego dokonano, zakladajac, ze analiza zostang objete formy internetowe objasniajace okreslone
zagadnienia opatrzone nagtowkiem/komentarzem: ,Jak zrobié, jak przygotowac, jak zatozy¢” itp., czesto
takze dodatkowo uzupeione informacja ,.tutorial”. Korpus obejmowat ponad 100 tutoriali udostepnianych
odbiorcom nieodptatnie na platformie YouTube.
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Videotutoriale wyrdzniaja jednak takze wiasno$ci nie zawsze typowe
dla instrukcji obstugi. Podstawowa cecha oddalajgca/odrozniajaca videotuto-
riale od instrukcji jest fakt, iz te pierwsze zwykle nie sa (badz rzadko sa)
materialami odnoszacymi si¢ do okreslonego produktu zakupionego przez
klienta. Znamienne jest ponadto, ze nadawca nie jest producentem, impor-
terem czy dostawcg jakiego$ wytworu technicznego, do ktérego odnosi si¢
material video. W videotutorialach analizowanych przez Hanus i Kaczmarek
(2022) zaobserwowac¢ mozna nietypowa dla instrukcji obstugi indywidualnosé¢
w sposobie przekazu i formie. Whasciwe sg im: multimodalna forma/struktura,
hybrydowo$¢, stosowanie form poufatych oraz kondensacja przekazu, bedaca
konsekwencja uruchomienia réznych kanatéw jego przeptywu, wprowadzenie
cig¢ montazowych, przyspieszonego tempa prezentacji. Nietypowe dla instruk-
cji obstugi, a czgsto obserwowane w videotutorialu, jest zamieszczanie reklam
1 stosowanie autoreklamy.

Tutoriale, zebrane i przeanalizowane przez Hanus i Kaczmarek (2022) pod
wzgledem strukturalnym, funkcjonalnym (przy czym decydujacym kryterium
byto tu okreslenie nadrzednego dziatania jezykowego) i wlasnosci zblizajacych
je do poradnika czy instrukcji obstugi, wykazaty wlasnosci genologiczne wspolne
zarowno z poradnikiem, jak i z instrukcjg obstugi. Spostrzezenie to pozwolito
na wyroznienie trzech typow tutoriali jako bedacych ,,rezultatem szeregu proce-
s6w transformacyjno-hybrydyzacyjnych wynikajacych z adaptacji i rozszerzenia
funkcjonalnosci mono-, wzglednie bimodalnej instrukcji obshugi i klasycznych
form poradnikowych” (Hanus, Kaczmarek 2022: 105). Typy te to:

— videotutorial — film instruktazowy ,,krok po kroku”;
videotutorial — poradnik;

— videotutorial — hybryda (instrukcja i poradnik w jednym).

4. Czy kazdy komunikat nazwany videotutorialem
jest egzemplarzem gatunku? Analiza egzemplaryczna
wybranych materiatow

Analizie poddaj¢ material wybrany losowo na podstawie wynikéw wyszuki-
wania hasta futorial na platformie YouTube®, by okresli¢, czy dowolnie wy-

8 Nie wyszukiwano hasta videotutorial, gdyz wszystkie formy na platformie YouTube sa formatami
video. Analizie poddano 30 form opatrzonych naglowkiem tutorial, przy czym w artykule omoéwione
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brane formy opatrzone tym mianem spetniaja kryteria wylonione przez Hanus
i Kaczmarek (2022) oraz czy wykazuja one podobienstwo do poradnikow
1 instrukcji obstugi. Analizy stanowig studium przypadku na podstawie dwodch
prob. Nalezy jednak nadmieni¢, ze w nastepnych probach ujawniono kolejne
formy o podobnej charakterystyce. Przedstawione w artykule analizy to sonda-
zowe analizy egzemplaryczne pozwalajace na wnikliwa eksploracje materiatu
w skali mikro. Mozna je potraktowa¢ jako punkt wyjscia poszukiwan innych
prawidtowosci w procesie ksztattowania si¢ gatunku videotutorial. Wstepny
oglad 30 tutoriali wzmacnia moje tezy interpretacyjne, nie modyfikujac ich
zasadniczo, jednak pozwala na wskazanie realizacji tekstowych znacznie
odbiegajacych od prototypowych. Zastosowanie w szczegoétowych analizach
materiatowych podejscia indukcyjnego traktowane jest jako zaczatek odkry¢
w zakresie wariantywnosci 1 niestalosci gatunkowe;.

Zebrany korpus zostal poddany analizie na ptaszczyznie makro i mikro
wedtug kryteridow zaproponowanych przez Hanus i Kaczmarek (2022). Zarow-
no na poziomie makro, jak i na poziomie mikro rozpatrywano nast¢pujace
parametry:

— strukture i form¢ badanej wielko$ci/encji® z uwzglednieniem poszcze-
gblnych modalnosci (struktury multimodalne;j);

— relacj¢ nadawczo-odbiorczg;

— dzialania jezykowe konstytutywne i dziatania subsydiarne/dopetniajace
wlasciwe videotutorialom;

— wihasnosci jezykowe 1 stylistyczne badanych form;

— komponent tresciowy.

Na kazdym etapie dochodzenia staram si¢ ponadto uwzglednia¢ wzajemne
oddziatywanie poszczego6lnych modalnosci i relacje pomiedzy ptaszczyznami
(makro i mikro).

Do analizy egzemplarycznej postuzyty nastepujace komunikaty: materiat
video opatrzony naglowkiem: Koch-Tutorial | Hihnchenfilet mit Ziegenkésecre-
me | Lidl Kochen | Lidl lohnt sich [tutorial kulinarny | filet z piersi kurczaka

zostaly dwa egzemplarze odbiegajace od tych zaprezentowanych w pracy Hanus i Kaczmarek (2022)
wyroznione na podstawie miana tutorial. Wyniki analizy zostaly przedstawione w podrozdziale 4.4. ni-
niejszego artykutu.

 Terminu wielkosé/encja uzywam tu (analogicznie do moich ustalen w publikacji: Hanus, Kaczmarek
2022) jako swego rodzaju ekwiwalentu takich niemieckojgzycznych pojec¢ i termindow jak: Entitit [byt,
jednostka, encja] czy posrednio takze Grofle [wielkos¢, jednostka, pojecie].
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z kremem z koziego sera | Lidl si¢ optaca]'® oraz material polskojezyczny:
Daily Shampoo? marki Cleantle | Tutorial.

4.1. Forma 1 struktura

Rozpatrujac forme i strukture analizowanego materiatu, nalezy na wstepie
zaznaczy¢, ze obie badane jednostki pochodza z platformy YouTube, obie
opatrzone sg tytulem bedacym rownoczesnie nagltowkiem systematyzuja-
cym, wskazujagcym na ,,przynaleznos¢ gatunkowa” — tutorial. Oba materiaty
to materiaty profesjonalne, wykonane w profesjonalnym studio nagraniowym,
na co wskazuje jako$¢ obrazu, dzwigku, profesjonalny montaz badanego mate-
riatu. Obydwa tutoriale wykazuja duzg dynamike w zakresie dzwigku i obrazu.
Widzowi oferowana jest cata paleta bodzcow wzrokowo-stuchowych. Oba
tutoriale cechuje ponadto bardzo kompaktowa forma/budowa, ktora zapew-
nia przy minimalnym rozmiarze przekaz maksimum (tj. wszystkich waznych
z punktu widzenia nadawcy) tresci.

Czas emisji tutorialu kulinarnego wynosi zaledwie 44 sekundy, jednak
maksymalne skondensowanie tresci (potaczenie znakow jezykowych z wizu-
alnymi) pozwala na przekazanie w tak krotkim czasie wszystkich niezbed-
nych informacji dotyczacych przygotowania zaproponowanej w nim potrawy.
Material nie zawiera instrukcji werbalnych przekazywanych przez eksperta,
osobg prowadzaca. Nie mamy takze tego rodzaju przekazow z offu, okres-
lanych jako pozakadrowe. Te przekazywane sa jedynie w formie pisemne;j,
tj. napisow w dolnej czeséci ekranu, i ograniczaja si¢ do wyswietlenia infor-
macji o trzech podstawowych skladnikach zastosowanych do przyrzadzenia
wspomnianej potrawy oraz ich niezbednej ilosci. W warstwie dzwigkowe;j
pojawia si¢ natomiast dynamiczna muzyka stanowigca forme tla, dostosowa-
na w zakresie tempa do duzej dynamiki filmu. Warstwa wizualna obejmuje
sktadniki pojawiajace si¢ z duza czestotliwo$cia na ekranie oraz proces
przygotowania potrawy na drewnianym blacie kuchennym. Kamera obejmuje
tylko prace wykonywane na blacie. Film prezentuje naprzemiennie w planie
szerokim cate zaplecze prac na blacie badz zblizenia poszczegdlnych krokow.
Nie rejestruje uje¢ osoby przygotowujacej potrawe. Na ekranie pojawiaja sig¢

10 Zob.: https://www.youtube.com/watch?v=An6drmA2-r8 (dostep: 07.09.2022).
" Zob.: https://www.youtube.com/watch?v=Jq61NRj8yIY (dostep: 07.09.2022).
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jedynie niezbedne ujecia dtoni wykonujacych poszczegdlne czynnosci. Duza
dynamika filmu, maksymalna kondensacja tresci poprzez cigcia i montaz
materialu oraz przyspieszone tempo prezentacji pozwalajg na przekazanie
niezbednych informacji w niespetna minute.

Tutorial kulinarny nie wykazuje wyraznej struktury. Mozemy wprawdzie
wyrézni¢ w nim tytut pojawiajacy si¢ na ekranie w czotéwcee filmu w formie
planszy z nazwg potrawy, ktéra bedzie przygotowywana, jednakze pozostate
elementy struktury nie sg juz wyraznie wyeksponowane. W czes$ci wstepnej
w warstwie wizualnej pojawia si¢ wickszos¢ produktow, jednak widz nie
otrzymuje uporzadkowanej informacji (ani stownej, ani wizualnej) na temat
ingrediencji (wy$wietlone na ekranie zostajg tylko podpisy informujace o trzech
podstawowych sktadnikach potrawy i ich gramaturze). Caly materiat opiera
si¢ na obrazie ruchomym, na podstawie ktorego odbiorca sam ma rozpoznaé
wszystkie sktadniki, prezentowane w roznym czasie w réznych czesciach filmu,
oraz ich ilo§¢ niezbedng do sporzadzenia omawianej potrawy. W materiale
mozemy jednak wyrozni¢ cze$¢ podsumowujaca, w ktorej prezentowana jest
gotowa potrawa oraz lokowane jest logo firmy zlecajacej i sponsorujacej ma-
terial, a takze adres strony, na ktérej mozna znalez¢ kolejne porady, tutoriale
1 przepisy kulinarne — www.lindl-kochen.de. Co interesujace, w tutorialu nie
znajdziemy lokowania konkretnych produktow, wskazowek na temat produ-
centow czy dystrybutorow.

Drugi z analizowanych tutoriali, opatrzony nagtéwkiem Daily Shampoo?
marki Cleantle oraz informacja, ze przedstawiony material to tutorial, reali-
zowany jest takze w ciggu niespetna minuty (czas emisji: 55 s). Materiat
przedstawia w sposob skondensowany zalety produktu do pielggnacji samo-
chodow, tj. mycia ich nadwozia, oraz sposob optymalnego wykorzystania
produktu. Zawiera ponadto opis poszczegélnych krokow uzycia szamponu.
Rowniez w tym wypadku komunikacja werbalna ogranicza si¢ do przekazow
w formie pisemnej, a nacisk w przekazie komunikacyjnym potozony zostaje
na plaszczyzne wizualng. Warstwa dzwigkowa ogranicza si¢ do adekwatnie
dobranej muzyki elektroniczne;j.

Pod wzgledem strukturalnym materiat wyraznie wykazuje trojdzielna budo-
we. W czotowee oczom widza ukazuje si¢ produkt wraz z jego nazwa rynko-
wa. Warstwa dzwickowa ujawnia/zdradza wymowe obcoje¢zycznie brzmiacego
produktu, ktory rownoczesnie zostaje zarekomendowany przez lektora stowami
sloganu Cleantle inspire admiration. W drugiej czesci uzyskujemy podstawowe
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informacje o produkcie. Jego zalety przekazane zostaja w siedmiu krokach
na zmieniajacych si¢ paskach informacyjnych umieszczonych w dolnej czesci
ekranu. Czeg$¢ trzecia prezentuje ekran podzielony na sze$¢ pol, w ktorych
wys$wietlanych jest sze$¢ minifilmow prezentujacych poszczegodlne kroki uzycia
produktu w celu prawidlowego umycia pojazdu. Pod filmami umieszczone
sa ponadto instrukcje dotyczace kolejnych etapoéw pielegnacji samochodu.
W podsumowaniu ponownie na ekranie pojawia si¢ produkt — szampon do my-
cia samochodow oraz plansza, na ktorej jeszcze raz wyliczone sa wszystkie
zalety prezentowanego produktu. Stosunek prezentacji poszczegdlnych krokow
pielegnacji do pozostatej czeSci materialu to 10 : 45 s.

4.2. Analiza pragmatyczna — relacja nadawczo-odbiorcza
1 dziatania jezykowe

Relacja nadawczo-odbiorcza stanowigca znaczacy element analizy pragmatycz-
nej nie jest w analizowanym materiale jednoznaczna. W przypadku tutorialu
kulinarnego nie dowiadujemy si¢, kto przygotowal material filmowy, czyje
rgce pojawiaja sie na ekranie i kto jest odpowiedzialny za koncepcje projek-
tu. W filmie, w odrdznieniu od typowych tutoriali protagonistycznych'?, nie
zwraca si¢ do nas konkretna osoba. Materiat filmowy z muzyka w tle nie
przyjmuje formy przekazu apelatywnego. Prezentowane sg poszczegolne kroki
przygotowania potrawy (przekazanie okreslonej wiedzy) w formie zachecaja-
cych obrazéw ruchomych (zachgcanie). Dominuje zatem w przekazie funkcja
instruktywna w rozumieniu Heinemanna i Viehwegera (1991). Na nadawce
wskazuje jedynie pojawiajace si¢ w prawym dolnym rogu logo sieci sklepow
Lidl, ktoéra (jak nalezy przypuszczac) zlecita przygotowanie omawianego tuto-
rialu. Wskazanie na firme Lidl jako niebezposredniego nadawce komunikatu
filmowego pojawia si¢ réwniez w nagldéwku oraz w komentarzu odautor-
skim na platformie YouTube. W komentarzu umieszczono takze informacje
0 umigjscowieniu przepisu na to danie: [Das Rezept fiir unser Hahnchenfilet
mit Ziegenkdsecreme findet ihr hier: http://www.lidl-kochen.de/de/Rezepte/...].
Taki zabieg ujawnia dodatkowo nadrzgdna funkcje¢ apelatywna (perswazyj-

12 Terminem tutorial protagonistyczny postuguje si¢ w odniesieniu do formy prezentacji materiatu
w videotutorialach analogicznie do uzycia Valentin (2018) [protagonistisches Tutorial], ktéra proponuje
podziat tutoriali na: protagonistische, gegenstdindliche, Trickfilm- i Bildschirmbild-Tutorials. Charakterystyke
tutoriali protagonistycznych przedstawiono w pracy Hanus i Kaczmarek (2022: 79-97).
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ng) materialu, tj. naklonienie odbiorcy do zainteresowania si¢ marka Lidl.
Drugi z omawianych tutoriali takze nie wykazuje obecnosci bezposredniego
nadawcy objasniajacego osobiscie (tutorial protagonistyczny) czy tez za po-
moca glosu z offu (tutoriale przedmiotowe/tematyczne)" kolejne kroki, ktore
nalezy wykonaé, by osiggna¢ pozadany cel. Mozna jednak przypuszczac, ze
nadawcag w tym wypadku jest firma produkujaca badz dystrybuujaca produkt
przedstawiany w materiale i to ona zlecita wykonanie tego filmu. Funkcja,
jaka w ogo6lnym ogladzie mozna przypisa¢ opisywanej formie, analogicznie
do tutorialu kulinarnego, to funkcja instruktywna (por. Heinemann, Viehweger
1991). Odbiorca obu tutoriali jest z zatozenia odbiorca masowy, uzytkownik
Internetu, niefachowiec. Tutorial kulinarny od maja 2016 roku zyskat spore
grono odbiorcow, o czym $wiadczy liczba wyswietlen na kanale YouTube
(2958). Drugi materiat zyskal bis dato znacznie mniej odbiorcow, ale na ten
fakt moze wptywac stosunkowo krotki czas jego dotychczasowego istnienia
w Internecie. Mowimy tu o 381 wyswietleniach od czerwca 2022 roku.
Waznym elementem analizy pragmatycznej jest ponadto wnikliwe spoj-
rzenie na dziatania jezykowe charakterystyczne dla obu omawianych tutoriali.
W obu wypadkach dominujagcymi dziataniami s PREZENTOWANIE i DE-
MONSTROWANIE oraz INFORMOWANIE, a takze LOKOWANIE PRO-
DUKTU / REKLAMOWANIE. W tutorialu kulinarnym PREZENTOWANE
sg poszczegodlne sktadniki i DEMONSTROWANE sg poszczegolne kroki, jakie
nalezy wykona¢, by uzyskac efekt prezentowany na ekranie. Mamy ponadto
do czynienia z INFORMOWANIEM o gramaturze podstawowych sktadnikow
oraz PREZENTOWANIEM gotowego dania, LOKOWANIEM PRODUKTU
i REKLAMOWANIEM poprzez odestanie do strony internetowej Lidla [We-
itere leckere Rezepte zum Nachkochen findet ihr hier: https://www.lidl-
kochen.de] oraz prezentowanie w badanym materiale logo wspomnianej sieci
sklepéw. W drugim z analizowanych tutoriali wizualnie PREZENTOWA-
NY jest okreslony produkt. W informacjach zamieszczonych u dolu ekra-
nu pojawiaja si¢ dziatania: OPISANIE produktu, OBJASNIANIE dotyczace
jego uzytkowania potaczone z DEMONSTROWANIEM sposobu jego uzycia,
CHWALENIEM skutecznosci (wraz z ARGUMENTOWANIEM), REKOMEN-
DOWANIEM i DORADZANIEM. W drugiej czgsci PREZENTOWANE sg po-
szczegblne etapy skutecznego/optymalnego zastosowania produktu. W czesci

3 Por. Hanus i Kaczmarek (2022: 79).
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zamykajacej materiat jeszcze raz LOKOWANY jest PRODUKT i jego pro-
ducent oraz PREZENTOWANE sa jego zalety majace na celu ZAREKLA-
MOWANIE towaru.

4.3. Plaszczyzna tematyczno-tresciowa oraz stylistyczna

Pod wzgledem tresciowo-tematycznym analizowane materiaty znacznie od sie-
bie odbiegaja. W tutorialu kulinarnym jego nadawca skupia si¢ na prezen-
tacji sktadnikow 1 dzialan niezbednych do sporzadzenia prostej potrawy.
Poniewaz autor materialu nie korzysta z mozliwosci prezentacji werbalnej,
odbiorca musi skupi¢ si¢ na materiale wizualnym i z niego wygenerowac
tresci. Tu pokazywane sg sktadniki, chociaz nie mamy do czynienia z typo-
wa prezentacja wszystkich produktow we wstepnej czesci materiatu. Kolejne
produkty pojawiajg si¢ dopiero w czeSci prezentacyjnej. Odbiorca nie jest
informowany o gramaturze wszystkich sktadnikoéw. Potrzebna ilo$¢ niektorych
z nich musi sam oszacowac. Na ekranie pojawiaja si¢ podstawowe sktadniki,
ktére nastepnie zostaja uzyte do sporzadzenia dania. Odbiorca $ledzi, jakie
sktadniki sg taczone i mieszane w celu wykonania farszu oraz jak przebiegaja
poszczegblne etapy. Moze zobaczy¢, jak recznikiem papierowym osuszane
sg filety, przekrawane wzdtuz i faszerowane przygotowanym farszem, spinane
wykataczkami i grillowane na klasycznym grillu.

Drugi z tutoriali informuje o zaletach szamponu samochodowego. Odbiorca
dowiaduje sie, ze Daily Shampoo jest mocno skoncentrowany, ma neutralne pH,
a mimo to $wietnie radzi sobie z zabrudzeniami, ponadto jest biodegradowal-
ny i bezpieczny dla osob go uzytkujacych. Widz instruowany jest takze, jak
rozcienczy¢ i przygotowaé roztwdr do mycia, jak go aplikowac i jakie kroki
powinien kolejno wykona¢ oraz jak usung¢ $rodek po umyciu samochodu.

Pod wzgledem jezykowo-stylistycznym trudny do przeanalizowania jest
tutorial kulinarny, gdyz tam na ptaszczyznie jezykowej pojawiaja si¢ jedynie
trzy informacje o sktadnikach i ich potrzebnej ilo$ci, jako wiadomosci podane
na pasku, umieszczone u dotu ekranu. Z cala pewnoscig sa to informacje rze-
czowe, ograniczone do minimum pod wzgledem formy i stylu o maksymalnej
informatywnos$ci. Maksymalng informatywno$¢ i kompaktowos¢ wykazuje
ponadto jezyk tutorialu w zakresie tematyki wykorzystania szamponu samo-
chodowego. W cze¢sci prezentujacej produkt dowiadujemy si¢ o jego zaletach.
Prezentowane sg argumenty przemawiajace za jego zakupem w postaci apeli
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logicznych zachecajacych do kupna: usuwa nawet cigzkie zabrudzenia, zba-
lansowana piana, sprawdza sie takze przy myciu na zewngtrz.

W czesci prezentujacej sposdb zastosowania produktu na ekranie pojawia
si¢ plansza podzielona na sze$¢ czgsci. Kazda z czeSci sktada si¢ z warstwy
informacyjnej (tekst pisany) i wizualnej, filmowej (por. ryc. 1).

Daily Shampoo? marki Cleantle I Tut:

Mycie zacznij od Podtuznymi
ysta woda, .
onem (1:500). Najczystszych elementow.  ruchami umyj pojazd.

Co element ptucz Sptucz Doktadnie osusz
rekawice w wiadrze z czystawoda.  doktadnie szampon.  auto recznikiem Soaker.

Rye. 1. Instrukcja prezentujaca poszczego6lne kroki uzycia szamponu firmy Cleantle
Zrodto: https://www.youtube.com/watch?v=Jq6 INRj8yIY (dostep: 07.09.2022).

W czgécei prezentujacej poszezeg6lne kroki uzycia szamponu zastosowany
zostat jezyk typowy dla tekstow instruktazowych. Tu wszystkie polecenia
formutowane sg w trybie rozkazujacym 2 os. 1. poj., jak np.: przygotuj dwa
wiadra z separatorami, podtuznymi ruchami umyj pojazd czy splucz doktadnie
szampon.

4.4. Wyniki analizy

Obydwie analizowane przeze mnie formy, opatrzone — przypomnijmy — na-
gtowkiem porzadkujacym tutorial, maja posta¢ materiatu video przygoto-
wanego w studio i opublikowanego przez tworcoOw na platformie YouTube.
W filmie, inaczej niz w poradnikach, nie mamy do czynienia z nadawcag
przejmujacym role eksperta ani nadawca-ekspertem w danej dziedzinie, ktory
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doradza badz instruuje odbiorce na wizji lub tez werbalnie z offu. Autorzy
obu tutoriali wykorzystuja mozliwosci wizualne nowych medidow i rezygnuja
z precyzyjnych objasnien na korzy$¢ obrazu ruchomego, zachowujgc jednak
forme, chociaz niepelna/nieprecyzyjng, instrukcji krok po kroku. W pierw-
szym przypadku mamy bowiem zwizualizowane kroki przyrzadzenia potrawy,
a w przypadku tutorialu dotyczacego szamponu analogicznie do instrukcji
obstugi na ekranie pojawia si¢ plansza podzielona na szes¢ pol, z ktorych
kazde zawiera ruchomy obraz czynno$ci, jakie nalezy wykonaé, opatrzone
dodatkowo u dotu podpisem-poleceniem. Relacja nadawczo-odbiorcza nie jest
typowa dla poradnikéw, w ktorych eksperci dzielg si¢ swoja wiedzg, doradzaja,
proponuja rozwigzania. Podobnie jednak jak w przypadku instrukcji obshugi,
analizowane materialy przygotowane sg na zlecenie producentdéw, wzglednie
dystrybutoréw okreslonych produktow. W pierwszym przypadku sie¢ sklepow
Lidl nie odnosi materialu prezentowanego w tutorialu do konkretnego pro-
duktu dystrybuowanego przez nia. Jako niebezposredni nadawca komunikatu
filmowego pojawia si¢ jedynie w naglowku oraz w formie logo i adresu
odsytajacego do strony Lidla wys$wietlanego w filmie. W pierwszym z anali-
zowanych tutoriali zamieszczone informacje na temat przygotowania potrawy
oraz wizualna zacheta do jej przygotowania wskazuja na funkcje instruktywna
analizowanego tutorialu kulinarnego w rozumieniu Heinemanna i Viehwegera
(1991). Argumentem dla takiej interpretacji jest takze fakt, ze w filmie nie
pojawiajg si¢ precyzyjne dane na temat gramatury poszczegoélnych sktadnikow,
a film odsyla do platformy sieci Lidl, gdzie mozna znalez¢ szczegdlowy
przepis wykonania omawianej potrawy. Zabieg ten ujawnia nadrze¢dna, cho-
ciaz zakamuflowang, funkcj¢ apelatywna materiatu, tj. naktonienie odbiorcy
do zwrdcenia uwagi na sie¢ sklepow Lidl.

W drugim z analizowanych tutoriali firma/podmiot, ktory zlecit przygo-
towanie materiatu filmowego, zatacza w nim doktadna instrukcje, jak uzy¢
omawianego produktu, i czyni to zar6wno za pomoca materialu werbalnego
wyswietlanego na ekranie, jak i wizualnie za pomocg obrazu ruchomego wy-
swietlanego odbiorcy. Omawianemu tutorialowi nie mozemy odmowic funkcji
instruktywnej, chociaz w tym przypadku laczy si¢ ona z nadrzedng funkcja
apelatywna, gdyz ta staje si¢ formg zachety do kupna prezentowanego pro-
duktu. Funkcja apelatywna wyraznie jest w tym materiale funkcja dominujaca.
Film ma przekona¢ odbiorce do zalet produktu, wskaza¢ na tatwos¢ uzycia
i sktoni¢ do kupna. Analiza dziatan jezykowych typowych dla obu form
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wykazata, ze dominujg w nich — obok PREZENTOWANIA, DEMONSTRO-
WANIA i INFORMOWANIA — takze LOKOWANIE PRODUKTU i REKLA-
MOWANIE. W drugim z prezentowanych tutoriali odnajdziemy ponadto takie
dzialania jak: OBJASNIENIA sposobu uzycia produktu, CHWALENIE jego
skutecznosci, REKOMENDOWANIE poparte ARGUMENTOWANIEM oraz
DORADZANIE. Dla lepszej orientacji wyniki moich analiz w konfrontacji
z naszymi wczesniejszymi badaniami (Hanus, Kaczmarek 2022) przedstawiam
w formie tabelaryczne;j.

Tabela 1. Zestawienie cech analizowanych egzemplarzy z ogélnymi cechami tutoriali i wy-
znacznikami ich wariantow gatunkowych wypracowanych przez Hanus i Kaczmarek (2022)

Typ tutorialu
wedlug Hanus
i Kaczmarek

Cechy tutorialu

Wartosé

Tutorial
(cechy ogolne)

— czas — kilka do kilkunastu minut

— struktura multimodalna

— ekspert widoczny na ekranie lub styszalny
w tle

— hipertekstowo$¢

— hybrydowos¢ struktury

— chronologiczno$¢

— duza rozpigto$¢ tematyczna (tutoriale moga
dotyczy¢ kazdego tematu)

— kondensacja tematyczna (przeskoki czaso-
we, przyspieszone tempo filmu i przekazu
werbalnego, istotne sekwencje w zwolnionym
tempie, zoom na obiekt)

— przewaza funkcja informacyjna i apelatywna

— wystgpowanie: komunikacja publiczna

— znaczaca rola eksperta wzglednie emitenta
wystepujacego w roli eksperta

— komunikacja asymetryczna, wertykalna

— interakcja posrednia

— stosowanie w opisie 1 os. 1. poj. Iub 1 os.
I. mn., a w poleceniach, wskazéwkach —
2 os. l. poj. badz 2 os. I. mn., wzglednie
(rzadziej) formy bezosobowej

— (kilkadziesiagt sekund)
+

+ o+ o+

+

Tutorial jako
poradnik — ce-
chy wyroéznia-
jace

— typowe dzialania jezykowe: doradzanie, roz-
wazanie problemu, uzasadnianie

— forma prezentacji: tutorial tematyczny badz
protagonistyczny

+ (tematyczny)
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Tabela 1 cd.

Typ tutorialu
wedlug Hanus Cechy tutorialu Wartosé
i Kaczmarek

— state komponenty: wprowadzenie do tematu,
akcentowanie waznych aspektow (werbalnie,
poprzez wyrdznienia wizualne: wys$wietlenie
stow kluczowych, waznych fraz, podswietle-

nie waznych fraz, wypunktowania) +/—
Tutorial jako | — typowe dziatania jezykowe: demonstrowanie, — (brak niektorych
film instrukta- prezentacja krok po kroku krokow)
zowy — cechy | — forma prezentacji: tutorial tematyczny lub
wyrozniajace protagonistyczny + (tematyczny)
— struktura: wprowadzenie, prezentacja przed-
miotu, prezentacja poszczegdlnych krokow +/—
— funkcja instruktywna (opisana, lecz nie
uwzgledniona w zestawieniu tabelarycznym) +
Tutorial jako | — typowe dziatania jezykowe: doradzanie, roz-
hybryda wazanie problemu, uzasadnianie, demonstro- —/— (brak niektorych
multimodal- wanie, prezentacja krok po kroku krokow)
na — cechy — forma prezentacji: tutorial tematyczny badz
wyrdzniajace protagonistyczny + (tematyczny)

— state komponenty: wprowadzenie do tematu,
prezentacja urzadzen i/badZz materialdow nie-
zbednych do wykonania czynnosci, przedmio-
tu, prezentacja poszczegdlnych krokow +/—

Tabela 2. Zestawienie cech osobnych badz wiasciwych innym formom gatunkowym analizo-
wanych tutoriali (opracowanie wtlasne)

Analizowane formy — cechy osobne badz wlasciwe innym formom

— prezentacja tylko wybranych krokow, brak dbalosci o zaprezentowanie czynnosci krok
po kroku

— brak prezentacji niektorych obiektoéw powodujacy ewentualna niemozliwo$¢ powtdrzenia
czynnoS$ci

— wyjatkowa kondensacja czasowa niewystarczajaca do zadowalajacej realizacji tematu

— bardzo szybkie tempo realizacji materiatu utrudniajace mozliwos¢ odwzorowywania
poszczegdlnych krokow

— lokowanie konkretnego produktu

— odestanie do strony internetowej okreslonej firmy, na ktoérej widz znajdzie szczegdtowe
instrukcje postgpowania
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Tabela 2 cd.

Analizowane formy — cechy osobne badZ wilasciwe innym formom

— skupienie na wizualnej formie przekazu bez sekwencji werbalnych

— dziatania jezykowe: CHWALENIE, REKOMENDOWANIE, REKLAMOWANIE, LOKO-
WANIE PRODUKTU

— nadawca zwigzany z producentem badz marka, dziatajacy na zlecenie (opracowanie
wlasne)

Pod wzgledem tresciowo-tematycznym pierwszy z tutoriali najbardziej
zblizony jest do przepisu kulinarnego, mimo ze nie zawiera precyzyjnej gra-
matury wykorzystanych produktéw, a poszczegolne sktadniki pojawiaja sie
w filmie dopiero w momencie ich wykorzystywania i odbiorca na podstawie
materialu wizualnego — obrazu ruchomego sam musi rozpozna¢ pozostate
sktadniki. Drugi tutorial przywodzi natomiast na my$l reklame telewizyjna,
w ktorej realizator naklania widza do zakupu towaru. Chociaz ten takze
opisuje doktadnie wybrane kroki zastosowania produktu, bardziej dominu-
jaca jest tu funkcja apelatywna, charakterystyczna dla reklamy, niz funkcja
instruktywna, wzglednie niewigzacego polecenia. Obie wielkosci oddalaja
si¢ zatem wyraznie pod wzgledem ich wlasnosci od instrukcji obstugi czy
poradnikow, wykazujac wiele cech typowych dla reklamy, np. maksymalng
kondesacje tresci i czasu emisji (kilkadziesiagt sekund), lokowanie produktow,
funkcje apelatywna (tutorial drugi), a takze takie dzialania, jak CHWALENIE
czy REKOMENDOWANIE.

5. Podsumowanie

Przeprowadzone analizy potwierdzaja dotychczasowe ustalenia Hanus i Kacz-
marek (2022), ze videotutoriale nie s3 grupa homogeniczng i zaleznie od te-
matyki oraz inwencji ich tworcow moga zbliza¢ si¢ gatunkowo do instrukcji
obstugi czy poradnika i zawiera¢ komponenty wlasciwe obu wskazanym
formom gatunkowym.

Uwzglednienie w analizach 1 przebadanie materialow opatrzonych na-
glowkiem tutorial ujawnito, ze tym mianem okreslane sg takze formy, ktore
wykazuja bardzo luzne zwigzki z tutorialami typu ,,How to” [,,JJak zrobic,
jak przygotowac, jak zatozy¢” itp.], analizowanymi przez Hanus i Kaczma-
rek (2022). Przeprowadzona analiza egzemplaryczna ujawnita, ze materialy
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filmowe opatrzone mianem videotutorial wykazuja — nie tylko na ptaszczyz-
nie formy, ale takze pod wzgledem tematycznym i funkcjonalnym — cechy
wlasciwe innym gatunkom tekstu.

Takie tutoriale mozna uzna¢ za kolejne warianty realizacji wzorca, ale
mozna takze rozwazy¢ okreslenie ich mianem paratutoriali'* w znaczeniu form
majgcych imitowaé badz celowo kierowa¢ uwage odbiorcy na inny gatunek,
niz wynika to z jego anonsowanego w nagltéwku miana i faktycznej realiza-
cji gatunkowej. W analizowanych przypadkach formy opatrzone nadtytutem
tutorial taczyly cechy poradnika badz instrukcji obstugi z innymi gatunkami:
w pierwszym przypadku — z wlasno$ciami przepisu kulinarnego, w kolejnym
za$ — z reklamg telewizyjng. Znamienne jest przy tym, ze nadrzednym celem
komunikacyjnym obu form wydaje si¢ funkcja apelatywna, zareklamowanie,
zwrocenie uwagi na okreslony produkt badz marke. Mianem paratutoriali
mozna by zatem okresli¢ formy tekstowe, w ktorych obserwujemy umysine
zabiegi kamuflowania okreslonych celow, przemycania pewnych tresci i imi-
towania badz stylizowania na okreslony gatunek w celu realizacji zamierzen
nadawcy, najczesciej — jak wynika z korpusu — reklamowych.

Oglad materiatdéw opatrzonych mianem tutorial oraz przeprowadzona anali-
za egzemplaryczna pozwolily raz jeszcze zrewidowac i zweryfikowaé wlasnosci
videotutoriali w ich realizacjach tekstowych i wytoni¢ cechy nieprototypowe,
co umozliwia doprecyzowanie dotychczasowych ustalen na temat egzemplarzy
gatunku.

Przedstawione w artykule analizy moga si¢ sta¢ podstawa uszczegdlowie-
nia ustalen na temat genezy videotutoriali. Potwierdzaja prawdopodobienstwo
tezy, ze videotutoriale mogly wytoni¢ si¢ w wyniku adaptacji i rozszerzenia
funkcjonalno$ci mono-, wzglednie bimodalnej instrukcji obstugi, przyjmujac
przy tym pewne wiasnosci klasycznych form poradnikowych. Wskazuja po-
nadto na wystgpowanie form posrednich, hybrydowych, taczacych wlasnosci
i funkcje roznych form gatunkowych, a takze na mozliwo$ci zamierzone-
go tamania norm gatunkowych z mysla o realizacji innych celow, w tym
wypadku marketingowych'’, co pozwala przypuszcza¢, ze wskazane formy

4 Wprowadzonego tu pojecia nie nalezy kojarzy¢ z definicja paragatunku zaproponowana przez
Iwon¢ Loewe (2004). Paratutorial nie jest tutaj tez postrzegany jako paragatunek w rozumieniu Krzysztofa
Szymoniaka (2008).

15 Niewykluczone jest jednak, iz opisane realizacje tekstowe moga $wiadczy¢ o niewystarczajacej
swiadomosci gatunkowej ich autorow.
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nie wyczerpuja zasobu form hybrydowych, oraz spodziewac si¢ pojawienia
W przestrzeni internetowej (a moze nawet juz istnienia) kolejnych hybrydo-
wych form tutoriali.
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On the relationship between the genre label

and its multimodal features.

An exemplary analysis of tutorials from the perspective
of German studies

Video tutorials enjoy unflagging popularity, particularly among Internet users, but
their linguistic description still poses significant challenges due to the multiplicity
and diversity of their forms. It is therefore essential to investigate both the status
and features of video tutorials as a type of multimodal text. This article aims to dis-
cuss the origins of video tutorials and seeks to determine whether the online forms
labelled as video tutorials meet the criteria of the video tutorial genre formulated
in German studies. A sample of 30 tutorials posted on the YouTube platform was
examined using the research model proposed by Hanus & Kaczmarek (2022). The
article offers an exemplary analysis of two types of tutorials, firstly, to verify their
genre properties, especially the constitutive and complementary features, and, secondly,
to assess whether and, if so, to what extent the forms comply with the conventions
of the video tutorial genre. The analysis reveals that not every online form labelled
as a video tutorial possesses the constitutive or complementary features typical of this
genre; instead, many primarily serve an appellative function typical of advertisements.
Moreover, deliberate strategies for concealing objectives by incorporating specific
content and stylising the presentation to resemble other genres were identified. The
term paratutorial is proposed for these forms. The findings of this study help refine
the properties of the video tutorial genre and further clarify its profile.

Keywords: video tutorial, genre, linguistic genology, German studies, paratutorial

196



