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Wprowadzenie

Krytycznym zasobem oraz najwazniejsza grupa docelowa podejmowanych dziatan
na rzecz poprawy obszaréw funkcjonowania miasta powinni by¢ mieszkancy. Ich za-
dowolenie i dobrobyt sprzyjaja rozwojowi konkurencyjnosci jednostki terytorialnej.
Miasta postrzegane sg przez potencjalnych i obecnych mieszkaricéw gtéwnie przez pry-
zmat réznorodnosci i dostepnosci oferowanych ustug (Insch, Florek 2008, 139). Tempo
zmian dotyczacych poprawy jakosci zycia mieszkancdéw jest dla czesci 0séb istotnym
czynnikiem wplywajacym na decyzje dotyczace planéw migracyjnych oraz zamiaréw
zwiazanych z zatrudnieniem (Kotliriska 2018, 259). Jednocze$nie wyniki prowadzonych
pomiaréw dotyczace jako$ci zycia w poszczegdlnych czesciach kraju moga stanowic
wazny element prowadzonej strategii marketingowej kierowanej do mieszkancéw.

Zainteresowanie jako$cia Zycia nie tylko przez badaczy i réznego rodzaju organizacje,
ale takze obywateli wiaze sie z rosnaca rola danych statystycznych w spoteczenistwie.
Wynika to gléwnie z fatwego dostepu do gromadzonych publicznie informacji oraz
mozliwo$ci podejmowania decyzji na ich podstawie (Zalewska 2012, 260). Z perspek-
tywy miast wazne jest, ze zarzadcy jednostek terytorialnych moga kontrolowa¢ obiek-
tywna jako$¢ zycia mieszkaricow poprzez prowadzona polityke spoleczng, inwestycyjna
oraz gospodarcza.

Celem artykulu jest pomiar jakosci zycia mieszkaricéw w polskich wojewddztwach
w roku 2019 oraz 2023. Dane statystyczne odnoszace sie¢ do wykorzystanych wskaz-
nikéw pochodza z Banku Danych Lokalnych. Wartym uwagi wynikiem dokonanego
pomiaru jest dynamika zachodzacych zmian w poszczegdlnych wojewddztwach.
Wykorzystanie statystyk na temat jako$ci zycia mieszkaricow zostanie przedstawione
z perspektywy marketingu terytorialnego oraz znaczenia dla polskich miast nastawio-
nych na promocje produktu mieszkalnego.

Idea marketingu terytorialnego

Obszar marketingu terytorialnego nalezy do zainteresowan badaczy z réznych
dziedzin naukowych, np. geograféw, urbanistéw, ekonomistéw socjologéw czy histo-
rykéw (Kobylinska, 2011, 62). Prowadzenie szeroko pojetych badan marketingowych
w konteks$cie jednostek terytorialnych jest szczegdlnie istotne z perspektywy wladz
miejskich. Od wielu lat dziatania lokalne zwiazane z promocja miejsca sa coraz bar-
dziej ugruntowane i realizowane w sposéb spdjny, strategiczny i przemyslany (Sztuk
2021, 156). Podejmowanie okreslonych dzialan z zakresu komunikacji marketingowej
miasta wplywa pozytywnie na zainteresowanie dana jednostka wéréd potencjalnych
konsumentéw. Zaréwno regiony, jak i poszczegdlne miasta potozone na ich terenie
rywalizuja o przyciagniecie réznych grup docelowych oferty miejskiej, ktorzy lokuja
na danym terenie swoje zasoby, wplywajac tym samym na konkurencyjno$¢ miejsca.

Zgodnie z ustaleniami badaczy dominujace w literaturze definicje marketingu miejsc
akcentuja dazenie do poprawy jakoéci zycia mieszkancédw jako kluczowy cel dziatan
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strategicznych w tym obszarze (Oleksy-Gebczyk 2017, 64). Mieszkancy okreslani
sa jako najwazniejsi odbiorcy dziatain marketingu terytorialnego (Kesgin i in. 2019,
61-62). Wedlug Szromnika (2007) marketing terytorialny polega przede wszystkim
na zarzadzaniu jednostka terytorialna przy odpowiednim wykorzystaniu posiadanych
zasobdw i dazeniu do realizacji potrzeb i pragnient mieszkancéw. Dziatania w ramach
marketingu terytorialnego mozna uznac za skuteczne, jesli okreslone grupy odbiorcéw
(np. mieszkancy, turysci, przedsiebiorcy lokalni) odczuwaja zadowolenie i satysfakcje
z zycia, funkcjonowania i przebywania na danym terenie.

W literaturze przedmiotu wyrdznia sie trzy gtéwne kategorie celéw, do ktérych po-
winni dazy¢ zarzadzajacy jednostkami terytorialnymi w kontekscie stosowania dziatan
z zakresu marketingu terytorialnego (Chrzan 2015, 112):

— poprawa jakosci i warunkéw zycia oraz prowadzenia dziatalno$ci gospodarczych
na terenie jednostki,

— podnoszenie atrakcyjnosci i konkurencyjnosci jednostki poprzez eksponowanie
cech unikalnych oraz pozyskiwanie nowych grup odbiorcéw oferty,

— ksztaltowanie pozytywnego wizerunku.

Najczesciej wskazywanym sposobem poprawy jakosci zycia mieszkancédw jest
rozwdj infrastruktury zwiazanej ze $wiadczeniem réznorodnych ustug publicznych
oraz zwiekszenie dostepnosci do tych ustug. W tym kontekscie zwraca sie uwage na
mozliwo$¢ wykorzystania w komunikacji marketingowej miast, informacji na temat
podejmowanych systematycznie dzialan na rzecz podnoszenia jakosci zycia lokalnej
spoteczno$ci. Podkreélanie pozytywnych cech danego terytorium skutkuje wzbudze-
niem zainteresowania miejscem i wspomaga podejmowanie decyzji wzgledem danego
terenu (Dylik 2015, 15). Zaangazowanie wladz w podnoszenie jakosci zycia odzwier-
ciedlane w obiektywnych wskaznikach moze by¢ szczegdlnym rodzajem przewagi dla
miejsc, ktére nie wyrézniaja sie na tle innych pod wzgledem unikalnych zasobéw, np.
naturalnych, czy rozpoznawalnego wizerunku, budujac w ten sposéb ich atrakcyjnosé.
W tym kontekscie atrakcyjnosc¢ terytorialna polega na zdolnosci danego miejsca do
pozyskiwania réznego rodzaju zasobéw oraz przyciagania podmiotéw (Hassib 2018,
62). Biorac pod uwage, ze miasta nie funkcjonuja w prézni i sa bezposrednio kojarzone
z regionem, w ktérym sa potozone, lokalni zarzadcy w celu podniesienia atrakcyjnosci
miasta moga zawiera¢ w komunikacji marketingowej informacje odwolujace si¢ nie
tylko do cech miasta, ale takze wojewddztwa. Potencjalni mieszkancy, czyli osoby
planujace migracje wewnetrzng, czesto poddaja analizie pozycje danego miasta na
tle pozostalych oraz obserwuja jego rozwdj w réznych istotnych dla nich kontekstach
(Nowak 2021, 129).

Jako$¢ zycia w ujeciu obiektywnym i subiektywnym

Pojeciejakos$ci zycia(ang. quality of life — QOL) zaczelo by¢ uzywane pod koniec
lat 50. ubiegtego wieku, jako kategoria przeciwnadopoziomu zycia, ktére odwotuje
sie do stopnia osiggnie¢ w wymiarze materialnym. Wkrétce zaczely by¢ prowadzone
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naukowe dyskusje i badania odnoszace sie do jakosci zycia, ktérych poczatkowym ce-
lem bylo stworzenie teoretycznych ram dla tego pojecia (Kalamucka 2023, 116). Jakos¢
zycia w naukowym kontekscie nie ma ogdlnej, powszechnie przyjetej definicji, mimo
ze funkcjonuje w terminologii wielu obszaréw badawczych, np. socjologii, zarzadza-
niu, ekonomii, medycynie czy psychologii (Kotarski 2018, 34). Réwniez w kontekscie
nauk spolecznych nie zostata jak dotad opracowana uniwersalna definicja jako$ci zycia
(Kotarski, 2019, 82). Najczesciej jakos¢ zycia odnoszona jest do stopnia oraz sposobu
zaspokojenia potrzeb zwiazanych z realizacja planéw osobistych i zawodowych (Jan-
kowska 2011, 34).

Bez wzgledu na wykorzystywana definicje pojecie jakosci zycia odnosi sie do wielo-
wymiarowej oceny okolicznos$ci i uwarunkowan zewnetrznych, w ktdérych zyje czlo-
wiek. Ocena ta dokonywana moze by¢ na podstawie subiektywnych odczué lub obiek-
tywnych wskaznikéw w postaci danych liczbowych. Stad tez pojecie jakosci zycia taczy
w sobie odniesienie do subiektywnego i obiektywnego wymiaru. Subiektywna jako$¢
zycia odnosi sie do wielowymiarowej opinii dokonywanej przez jednostke w kontekscie
np. ogélnej oceny dobrobytu, kariery zawodowej, zdrowia, postaw spotecznych, poczu-
cia szczes$cia lub bezpieczenstwa (Czapinski, Panek 2007, 13). Subiektywna ocena po-
ziomu jakosci zycia moze zaleze¢ od aktualnej kondycji psychicznej danego cztowieka,
aspiracji w danym okresie oraz innych wewnetrznych uwarunkowan. Pomiary jakosci
zycia skupiajace si¢ na wymiarze subiektywnym sa szczegélnie uzyteczne w mniejszych
skalach przestrzennych, np. gminach lub miastach, poniewaz moga wskazywa¢ na kon-
kretne, wymagajace zmian obszary funkcjonowania miejsca lub problemy, z ktérymi
mierza sie mieszkancy.

Obiektywna jakos$¢ zycia jest zbiorem faktéow opisujacych rézne sfery zycia czlo-
wieka. Pomiar jakosci zycia w wymiarze obiektywnym jest przeprowadzany przy
wykorzystaniu wskaznikéw, ktére wystepuja w formie miar natezenia. Najczesciej
wskazniki te przybieraja charakter danych ilosciowych. Co istotne z metodologiczne-
go i statystycznego punktu widzenia, nie istnieje zwiazek miedzy ocena jakosci zycia
w wymiarze obiektywnym i subiektywnym (Borys 2015, 12-13).

ZYozonos¢ pojecia jakos$ci zycia wplywa na trudnos$ci zwigzane z jego konceptuali-
zacja i operacjonalizacja, tym samym utrudniajac dobér odpowiednich wskaznikéw
i pomiar zjawiska (Katamucka 2023, 117). Do najczesciej wykorzystywanych wskaz-
nikéw pomiaru jakos$ci zycia mieszkancéw w wymiarze obiektywnym naleza dane
odnoszace sie m.in. do: sytuacji dochodowej, warunkéw mieszkaniowych, ksztalcenia,
uczestnictwa w kulturze, wypoczynku i korzystania z uslug placowek medycznych
(Czapinski, Panek 2007). W literaturze przedmiotu czesto kladziony jest takze na-
cisk na tereny zieleni podczas dokonywania pomiaru. Dostep do parkéw i zielencow
w miastach oddzialuje na jako$¢ zycia mieszkancdw m.in. poprzez redukcje stresu
oraz mozliwo$¢ podjecia réznego rodzaju aktywnosci fizycznej (Biernacka 2022,
258). W celu zapewnienia rzetelnej oceny jako$¢ zycia, niezbedne jest wykorzystanie
mozliwie szerokiego zestawu wskaznikéw odzwierciedlajacych réznorodne aspekty
funkcjonowania czlowieka (Jankowska 2011, 38). Niektérzy badacze do pomiaru
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jakosci zycia proponuja takze modele mieszane, czyli sktadajace sie ze wskaznikow
uwzgledniajacych zaréwno wymiar obiektywny, jak i subiektywny (Michalska-Zyta
2015, 149). Znaczna cze$¢ badaczy wskazuje jednak na zasadno$¢ stosowania metod
ilo§ciowych w analizie jakosci zycia (np. Sleszyriski, 2021). Jak dotad nie zostata opra-
cowana uniwersalna skala zawierajaca powszechnie przyjete wskazniki pozwalajace na
dokonanie oceny jakosci zycia. Za gtéwna wade proponowanych sposobéw pomiaru
i wykorzystywanych wskaznikéw, uwaza sie brak uwzglednienia atrybutu przestrzen-
nego, co pozwolitoby na skalowanie lub przeniesienie wynikéw do wymiaru lokalnego
(Katamucka 2023, 127).

Pomiar i wyniki
Jakos¢ zycia w polskich wojewdédztwach w latach 2019-2023

W celu oceny jakosci zycia w polskich wojewddztwach postuzono sie danymi staty-
stycznymi zawartymi w Banku Danych Lokalnych dla dwéch okreséw: roku 2019 oraz
2023. Dobér wskaznikéw zastosowanych w analizie mial na celu odzwierciedlenie
kluczowych obszaréw zycia cztowieka w kontekscie funkcjonowania na terenie danej
jednostki terytorialnej. Sleszynski (2021, 332-338), dokonujac oceny jakosci zycia
w gminach w Polsce, opracowal syntetyczny wskaznik oparty na zmiennych odno-
szacych sie m.in. do takich obszaréw, jak: srodowisko naturalne, edukacja, dobrobyt
irozwoj spoleczno-ekonomiczny, zdrowie i bezpieczenstwo, a takze kultura i rekreacja.
Obszary te uznawane sa za fundamentalne dla codziennego funkcjonowania cztowieka,
a ich jako$¢ moze wykazywac istotne zréznicowanie przestrzenne, zalezne od miejsca
zamieszkania. Podobne podejscie prezentuja Czapinski i Panek (2007), ktérzy podkre-
$laja koniecznos$¢ doboru wskaznikéw odzwierciedlajacych najwazniejsze aspekty zycia
spotecznego i indywidualnego. Z kolei Jankowska (2011, 34) wskazuje, Ze pomiar jakosci
zycia powinien uwzgledniac zaréwno stopien, jak i sposob zaspokojenia podstawowych
potrzeb, takich jak bezpieczenstwo, samorealizacja czy réwnowaga psychiczna. Majac
na uwadze powyzsze zalozenia, w niniejszej analizie uwzgledniono wskazniki odnoszg-
ce sie do szesciu kluczowych obszaréw jakosci zycia spolecznego: sytuacji materialnej
mieszkancéw, poziomu bezpieczeristwa w regionie, dostepnosci opieki zdrowotnej, re-
kreacji, kultury oraz edukacji. Do pomiaru wykorzystano 12 nastepujacych zmiennych:

1. Przecietne miesigczne wynagrodzenie brutto (z1),

Wskaznik wykrywalnosci sprawcédw przestepstw przez policje — ogdtem (%),
Liczba przychodni na 10 tys. ludno$ci,

Dtugo$¢ linii komunikacji miejskiej na 1000 mieszkaicéw (km),

Dtugos¢ drog dla roweréw na 100 tys. km? (km),

Powierzchnia parkéw i terendw zieleni osiedlowej na 1 mieszkarca,

Centra kultury, domy i o$rodki kultury, kluby i $wietlice na 10 tys. ludnosci (m?),
Imprezy artystyczno-rozrywkowe i sportowe,

Miejsca w ztobkach i klubach dzieciecych na 1000 dzieci do lat 3,

O ®© N WD
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10. Liczba przedszkoli ogétem,

11. Liczba doméw studenckich,

12. Kursy organizowane przez jednostke (podnoszace kwalifikacje i umiejetnosci,
np. kursy jezykéw obcych, plastyczne, taneczne, komputerowe i inne).

W pierwszym etapie analizy warto$ci zmiennych dla wszystkich wojewodztw (sty-
mulanty odpowiadajace za wzrost) w badanym roku 2019 i 2023 zostaly unormowane.
Nastepnie dla kazdego z wojewddztw zostala obliczona srednia unormowanych zmien-
nych mieszczacych sie w przedziale 0—1. Wartos$¢ syntetycznego wskaznika réwna
lub bliska 1 oznacza wysoki poziom zycia mieszkaicéw w danym wojewo6dztwie na
podstawie dobranych zmiennych. Wojewddztwa, w ktérych warto$¢ syntetycznego
wskaznika zmierza do 0, okreslono jako regiony cechujace sie staba lub bardzo staba
jakoscia zycia mieszkancow.

Na podstawie wynikéw pomiaru ustalono miejsca rankingowe poszczegdlnych wo-
jewddztw w kontekscie poziomu zycia mieszkancédw oraz obliczono indeks dynamiki
wzrostu w badanym okresie. Wojewddztwo $laskie zaréwno w roku 2019 (0,615), jak
12023 (0,617) uzyskalo najwyzsza warto$¢ syntetycznego wskaznika, odnotowujac jed-
noczes$nie nieznaczny wzrost (0 0,45%). Najnizsza warto$¢ wskaznika w obu badanych
okresach wystapita w woj. Swietokrzyskim, przy jednoczesnym spadku dynamiki na po-
ziomie 2,77%. Wojewo6dztwo podlaskie oraz warminsko-mazurskie mimo stosunkowo
niskiej warto$ci wskaznika syntetycznego osiagnely w przeciagu czterech lat najwyzsze
tempo dynamiki wzrostu. Nie zmienilo to jednak ich miejsca rankingowego, stawiajac
je w 20191 2023 roku kolejno na 14. i 15. miejscu. Do$¢ niepokojaca wydaje si¢ zmiana,
ktéra zaszla w woj. pomorskim, w ktérym odnotowano spadek warto$ci syntetycznego
wskaznika az 0 14,11% (tabela 1).

W 2019 r. srednia warto$¢ syntetycznego wskaznika wsrédd wszystkich wojewddztw
wynosita 0,379. Najnizsza warto$¢ wskaznika odnotowano w wojewo6dztwie $wieto-
krzyskim (0,183). Na tak niski wynik w badanym okresie wplynely m.in: najnizsza po-
wierzchnia parkéw i terendw zieleni osiedlowej na 1 mieszkanca oraz najnizsza liczba
miejsc w zlobkach i klubach dzieciecych na 1000 dzieci na tle badanych wojewddztw
w badanym okresie. Ponadto $wietokrzyskie w 2019 r. charakteryzowaly niski stan funk-
cjonujacych drég dla roweréw na 100 tys. km? oraz mata liczba doméw studenckich.

Pozycje lidera w 2019 roku slaskie zawdziecza najlepszym wynikom odnoszacym sie
do dlugosci drég rowerowych, linii komunikacyjnej oraz liczby imprez artystyczno-
-sportowych na tle pozostatych wojewd6dztw. Na drugim miejscu pod wzgledem war-
to$ci syntetycznego wskaznika w badanym okresie znajdowalo sie woj. mazowieckie,
ktére wyrdzniato sie najwyzszym przecietnym wynagrodzeniem miesiecznym brutto
oraz najwyzsza liczba doméw studenckich i przedszkoli. Graficzne przedstawienie
réznic wartosci wskaznika dla poszczegélnych wojewodztw w 2019 r. przedstawiono
naryc. 1.

Srednia warto$¢ syntetycznego wskaznika wiréd wojewddztw w 2023 wynosita 0,371,
a wiec byla nizsza 0 2,16% w poréwnaniu z poprzednim badanym okresem. Najwyz-
szy wzrost nastapit w wojewo6dztwie podlaskim (16,75%), gdzie odnotowano wysokie
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Ranking poziomu jakosci zycia w polskich wojewédztwach w roku 2019 i 2023

Tabela 1

Warto$¢ wskaznika Dynamika Miejsce w rankingu
Wojewddztwo o
2019 2023 (%] 2019 2023
Dolno$laskie 0,481 0,467 97,19 5 4
Kujawsko-pomorskie 0,302 0,322 106,56 13 10
Lubelskie 0,310 0,314 101,27 12 12
Lubuskie 0,316 0,315 99,68 11 11
Lédzkie 0,345 0,332 96,37 10 9
Matopolskie 0,523 0,542 103,62 3 2
Mazowieckie 0,552 0,502 90,91 2 3
Opolskie 0,367 0,365 99,66 8 7
Podkarpackie 0,353 0,308 87,23 9 13
Podlaskie 0,248 0,289 116,75 14 14
Pomorskie 0,394 0,338 85,89 6 8
Slaskie 0,615 0,617 100,45 1 1
Swietokrzyskie 0,183 0,178 97,23 16 16
Warminsko-mazurskie 0,198 0,231 116,67 15 15
Wielkopolskie 0,508 0,438 86,19 4 5
Zachodnio-pomorskie 0,385 0,370 96,20 6
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie BDL.
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Ryc. 1. Jako$¢ zycia w polskich wojewddztwach w 2019 r.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie BDL.

wartosci dotyczace liczby przychodni oraz centréw i domoéw kultury na 10 tys. miesz-
kancéw w poréwnaniu do pozostatych wojewddztw. Na drugim miejscu rankingowym
znalazlo sie wojew6dztwo malopolskie, przescigajac w 2023 r. wojewddztwo mazo-
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wieckie pod wzgledem jako$ci zycia mieszkaricow. Za wysokie miejsce wojewddztwa
mazowieckiego odpowiada najwyzsza ilo$¢ organizowanych kurséw edukacyjnych dla
mieszkancéw oraz stosunkowo wysoki wskaznik wykrywalnosci sprawcéw przestepstw
na tle pozostalych regionéw. Wojewoédztwo $wietokrzyskie, ktére w obu analizowanych
rankingach zajelo ostatnie miejsce, uzyskalo warto$¢ wskaznika réwna 0,178. Wynik
ten byl nieznacznie nizszy niz w roku 2019 (0,183), co wskazuje na spadek dynamiki
jakosci zycia mieszkancédw tego regionu o okoto 3%. Nalezy jednak zauwazy¢, ze wsrod
wszystkich 16 wojewddztw jedynie w 6 z nich zaobserwowano wzrost indeksu dyna-
miki w badanym kontekscie. Réznice warto$ci wskaznika wéréd wojewddztw w 2023 .
zostaly przedstawione na rys. 2.

W ostatniej czesci analizy, na podstawie wartosci syntetycznego wskaznika, woje-
wodztwa zostaly przyporzadkowane wedlug kategorii jako$ci zycia w 5-stopniowej
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Ryc. 2. Jako$¢ zycia w polskich wojewddztwach w roku 2023

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie BDL.

Tabela 2

Skala i umiejscowienie w rankingu polskich wojewddztw pod wzgledem jakosci zycia w roku 2019 i 2023

Jakos¢ zycia Skala 2019 2023

Bardzo dobra | x > 0,8 — —

Dobra 0,6 < x < 0,8 | slaskie $laskie

Srednia 0,4 < x < 0,6 | dolnoslaskie, matopolskie, mazo- dolnoélaskie, matopolskie, mazo-
wieckie, wielkopolskie wieckie, wielkopolskie

Staba 0,2 < x < 0,4 | kujawsko-pomorskie, lubelskie, kujawsko-pomorskie, lubelskie,
lubuskie, 16dzkie, opolskie, pod- lubuskie, 16dzkie, opolskie, pod-
karpackie, podlaskie, zachodnio- karpackie, podlaskie, warminsko-
pomorskie -mazurskie, zachodniopomorskie

Bardzo staba | x < 0,2 warminsko-mazurskie, $wieto- $wietokrzyskie
krzyskie

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie BDL.
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skali. Postuzono sie skala, dla ktérej przedzialy poszczegdlnych klas zostaly opracowane
przez autoréw Strategii Rozwoju Sudety 2023 (2018, 43), w celu oceny jakosci zycia
mieszkancéw powiatéw subregiondw watbrzyskiego oraz jeleniogérskiego.

Wedlug przedzialéw skali oraz syntetycznych wskaznikéw obliczonych dla w wo-
jewddztw, jako$¢ zycia mieszkancéw w zadnym z nich nie jest na poziomie bardzo
dobrym. Zaréwno w roku 2019, jak i 2023 jedynie w wojewddztwie $laskim jako$é
zycia mieszkanicow okreslana zostala jako dobra. W wiekszosci wojewodztw jakosc
zycia wedlug wskaznika odnoszacego si¢ do wybranych zmiennych jest obecnie staba
(0,4-0,2). W ciagu czterech lat wylacznie wojewddztwo warminsko-mazurskie do-
konato dodatniej zmiany klasy, osiagajac tym samym jeden z najwyzszych indekséw
dynamiki wzrostu w badanym kontekscie (tabela 2).

Wnioski i przyszle kierunki badan

Na podstawie wybranych 12 wskaznikéw stuzacych do pomiaru oceny jakosci zycia
mieszkancéw polskich wojewodztw stwierdzono, ze w 11 z 16 regionéw poziom zycia
mieszkancow jest staby lub bardzo staby. Ponadto jedynie w 6 wojewo6dztwach odno-
towano dodatnie tempo wzrostu w badanym kontekscie, w poréwnaniu z poprzednim
okresem. Przyczyn regresu mozna doszukiwac si¢ m.in. w: konsekwencjach pandemii
w okresie marzec 2020 — maj 2022, naplywie migrantéw lub tez niewystarczajacej licz-
bie niektérych obiektéw uzytecznosci publicznej. Liderem pod wzgledem jakosci zycia
mieszkaricéw w obu badanych okresach okazato sie wojewddztwo $laskie. Zadowalajaca
sytuacja w tym kontekscie wystapita takze w dolnoslaskim, matopolskim, mazowie-
ckim i wielkopolskim. W badaniu przeprowadzonym przez Wozniaka i Lipska (2024),
ktérzy dokonali oceny jakosci zycia w polskich wojewddztwach w latach 2010 i 2020,
uwzgledniono dziewie¢ wskaznikéw, obejmujacych m.in. poziom bezpieczenstwa,
dochéd rozporzadzalny, dostep do kultury oraz opieke lekarska. Wsréd wojewodztw
o najwyzszej jakosci zycia znalazly sie mazowieckie, matopolskie i $laskie, co czescio-
wo koreluje z wynikami przeprowadzonego pomiaru. Chociaz poziom jakosci zycia
w polskich wojewddztwach nie wydaje sie bezposrednio zwigzany z ich polozeniem
geograficznym, to mozna zauwazy¢, ze regiony potozone w zachodniej i Srodkowej
cze$ci kraju cechuja sie wyzszymi warto$ciami syntetycznego wskaznika.

Jedna z form nieréwnos$ci sa nieréwnos$ci spoteczne, ktére moga przejawiaé sie
w zréznicowanym stylu zycia, prestizu spolecznym, jakosci zycia oraz udziale w kul-
turze (Bilinska 2020, 39). Zjawiska te wynikaja z nieréwnomiernego dostepu jednostek
i grup spotecznych do zasobéw materialnych i niematerialnych. Poziom jakosci zycia
w wymiarze subiektywnym i obiektywnym jest nadrzednym celem strategii rozwoju dla
regionéw (Majecka, Nowak 2019, 149). Miasta w celu przyciagniecia wykwalifikowa-
nych i kreatywnych mieszkancéw moga wykorzystywac¢ w komunikacji marketingowej
przekazy odnoszace sie do statystyk zwigzanych ze stalym podnoszeniem jakosci zycia
lokalnej spotecznosci. Z perspektywy potencjalnych i obecnych mieszkancéw istotne
zastosowanie w komunikacji miasta moze mie¢ takze podkreslanie cech, ktére sa
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szczeg6lnie pozytywne na tle pozostalych wojewddztw, np. poziom bezpieczenstwa
(lubelskie, podlaskie, kujawsko-pomorskie), wspieranie i rozwijanie kompetencji
mieszkancéw (malopolskie) czy mozliwoséci rekreacyjne na terenach zazielenionych
(lubuskie, dolnoslaskie, opolskie).

Przeprowadzony pomiar moze by¢ podstawg dalszych badan zmierzajacych do
wyjaénienia dokladanych przyczyn spadku wartosci wskaznika w poszczegdlnych
wojewodztwach oraz do$¢ wysokich nieréwnosci miedzy wojewddztwami. Ponadto
w kontek$cie problematyki marketingu terytorialnego warto$ciowe byloby scharak-
teryzowanie polityki inwestycyjnej oraz spotecznej prowadzonej w wojewédztwach
z najwyzszym tempem dynamiki syntetycznego wskaznika w ostatnich latach.
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