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ABSTRAKT: W Polsce miasta sredniej wielkosci stanowia istotny element struktury urbanistycznej kraju,
gromadzac facznie ponad 11 miliondw mieszkanicéw. W artykule zaprezentowano koncepcje badania obiek-
tywnej jakosci zycia w miastach sredniej wielkosci z wykorzystaniem wskaznika Perkala. Przeprowadzone
badanie stuzylo ocenie (przy pomocy jednej liczby z zakresu od —3 do 3) obiektywnej jakos$ci zycia w ana-
lizowanych miastach w celu diagnozy i planowania interwencji publicznych ukierunkowanych na poprawe
warunkéw zycia w miastach $rednich zagrozonych wykluczeniem.
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ABSTRACT: In Poland, medium-sized cities constitute a significant element of the country’s urban struc-
ture, with a combined population of over 11 million. This article presents the concept of researching the
objective quality of life in medium-sized cities using the Perkal index. The aim of the study was to determine
the objective quality of life in the analyzed cities using a single number (ranging from -3 to 3) in order to
diagnose and plan public interventions aimed at improving living conditions in medium-sized cities being
at the risk of exclusion.
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Wprowadzenie

Pojecie jakosci zycia jest jednym z kluczowych poje¢ wspdtczesnych nauk spotecz-
nych, ekonomicznych czy urbanistycznych. Jest to kategoria, ktéra obejmuje zaréwno
kryteria obiektywne odnoszace sie do warunkéw materialnych, infrastrukturalnych
i srodowiskowych, jak i subiektywne, ktére dotycza indywidualnych ocen i poczucia
dobrostanu (Diener 1984, 543—-545; Veenhoven 2000, 5-10). Obszar dotyczacy jakosci
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zycia rozwija sie¢ dynamicznie od drugiej polowy XX wieku, a jego znaczenie ro$nie
w kontekscie analiz proceséw rozwoju spolecznego, lokalnego i regionalnego (Sen
1999, 73-75; Nussbaum 2011, 17-45). Podkresli¢ takze nalezy, ze w wymiarze miejskim
jakos¢ zycia staje si¢ coraz czesciej jednym z kluczowych wskaznikéw zréwnowazonego
rozwoju, obok innowacyjnosci, dostepnosci ustug publicznych czy jakos$ci srodowiska
(Marans i Stimson 2011, 3—22). W Polsce problematyka jako$ci zycia byta badana przez
wielu autoréw. Wspdlnym mianownikiem dla wielu badan stala sie¢ w szczegélnosci
potrzeba taczenia zaréwno wymiaréw obiektywnych, jak i subiektywnych w analizach
jakosci zycia (Sztumski 2010, 11-28; Borys 2011, 45-63).

Niewatpliwie jednak szczegélnego znaczenia nabiera problematyka badania obiek-
tywnej jakosci zycia w miastach $rednich w Polsce, ktére sg jednym z kluczowych
obszaréw polityki regionalnej i miejskiej w Polsce. Miasta te, liczace od 20 do 100tys.
Mieszkancéw, pelnia najczesciej powazne funkcje lokalnych centréw gospodarczych,
kulturalnych i edukacyjnych, a jednocze$nie dotykaja je wyzwania depopulacji, ogra-
niczonych inwestycji i trudnosci w utrzymywaniu wysokiej jakosci ustug publicznych
(Sleszynski 2017, 17-26; Gorzelak 2019, 83-97). Badanie obiektywnej jakosci zycia
mieszkancéw miast Srednich pozwala wiec na diagnoze strukturalnych uwarunko-
wan ich dobrostanu i identyfikacje obszaréw zagrozonych trwatym wykluczeniem.

Zainteresowanie tym obszarem ma takze wymiar praktyczny. W ramach krajowych
i europejskich strategii rozwoju terytorialnego (np. Strategii na rzecz Odpowiedzial-
nego Rozwoju, 2017 czy Polityki Spéjnosci UE, 2021-2027) podejmowane sg dzialania
majace na celu poprawe jakosci zycia mieszkaricéw miast $rednich tracacych funkcje
spoleczno-gospodarcze. Efektywno$¢ tych dzialan wymaga jednak precyzyjnego po-
miaru i monitorowania zmian w obiektywnej jakos$ci zycia, uwzgledniajacego zaréwno
czynniki ekonomiczne, jak i Srodowiskowe oraz infrastrukturalne.

Przywotane fakty wskazuja, ze konieczne staje si¢ opracowanie metody badania
obiektywnej jakosci zycia w miastach $redniej wielkosci w Polsce zagrozonych wy-
kluczeniem spoleczno-ekonomicznym. Artykul opiera si¢ na przegladzie literatury,
azwlaszcza szczegbélowej analizie i wykorzystaniu wskaznikéw statystycznych dotycza-
cych normy jakosci ISO (2017). Celem przeprowadzonego badania bylo okreslenie przy
pomocy jednej liczby (z zakresu od —3 do 3) obiektywnej jako$ci zycia w analizowanych
miastach i wyciagniecie na tej podstawie wnioskéw na temat poziomu dobrostanu
mieszkancéw tych miast.

Pomiar obiektywnej jako$ci zycia w miastach $rednich
w $wietle literatury przedmiotu

W literaturze miedzynarodowej rozwinieto wiele koncepcji operacjonalizacji jako$ci
zycia. Jednym z pierwszych tego typu uje¢ byl model zaproponowany przez Campbella,
Converse’aiRodgersa (1976), ktéry zakladal, ze poziom jakosci zycia mozna okreslaé na
podstawie wskaznikéw obejmujacych m.in. dochody, zatrudnienie, warunki mieszka-
niowe, zdrowie i edukacje. Badania przeprowadzone nieco p6zniej przez Hagerty’ego
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(2001) poszerzyly liste tych wskaznikéw do dziewieciu. Warto wspomnie¢, zZe badania
te mialy na tyle istotny wplyw na nauke i praktyke, ze takze wspoélczesnie stanowia one
podstawe wielu indekséw jakosci zycia wykorzystywanych na poziomach krajowym
i lokalnym.

Innym nurtem w badaniach nad poziomem jakosci zycia jest podejscie capabilities,
ktore redefiniowalo pomiar jakosci zycia w kategoriach realnych mozliwo$ci dziatania
jednostek, a nie tylko posiadanych zasobéw. Koncepcja ta znalazta zastosowanie w ba-
daniach miejskich, m.in. w analizach poziomu rozwoju miast §rednich i peryferyjnych
w Europie (Lambiri, Biagi i Royuela 2007, 1-25).

W odniesieniu do miast, zwlaszcza $redniej wielko$ci, pomiar obiektywnej jako-
$ci zycia nabiera szczegélnego znaczenia w kontekscie nieréwnosci terytorialnych
i wspomnianej marginalizacji. Badania prowadzone przez wiele instytucji wskazuja
bowiem, ze pelnia one czesto funkcje posrednie pomiedzy osrodkami metropolital-
nymi a obszarami wiejskimi, lecz zmagaja si¢ z problemami spadku konkurencyjnosci,
starzenia sie¢ populacji i odptywu kapitatu ludzkiego (ESPON 2014, 12—54; European
Commision 2020, 33—59). Wskazniki sa w tych badaniach wykorzystywane najczesciej
do identyfikacji obszaréw kryzysowych oraz formulowania polityk rozwoju teryto-
rialnego.

W polskiej literaturze réwniez znalez¢ mozna wiele badan i propozycji dotyczacych
pomiaru obiektywnej jakosci zycia. Badania te rozwijane sa od lat 90. i podkreslaja
one koniecznos¢ laczenia wymiaréw materialnych i spotecznych oraz uwzgledniania
wskaznikéw dotyczacych zaréwno poziomu zaspokojenia potrzeb, jak i jakosci §rodo-
wiska zycia. Raporty Gtéwnego Urzedu Statystycznego (GUS 2023, 11-78) pokazuja
natomiast, Ze miasta $rednie w Polsce wykazuja duze zréznicowanie w zakresie obiek-
tywnej jakosci zycia. Z raportéw tych jasno wynika, ze miasta zlokalizowane peryferyj-
nie doswiadczaja trwalego deficytu rozwojowego. Na tej podstawie rozwija si¢ indeksy
lokalnej jakosci zycia, w ktérych obiektywne wskazniki stanowia podstawe klasyfikacji
miast zagrozonych wykluczeniem.

Niewatpliwie warto takze wspomnie¢ o szeregu badan prowadzonych nad obiek-
tywna jakoscia zycia w ostatnich kilku latach na $wiecie. Nowoczesnym podej$ciem
do jako$ci zycia z silnym komponentem obiektywnych danych jest publikacja OECD
(2024), obejmujaca 71 wskaznikéw, z ktoérych az 42 sa obiektywne. Takze Unia
Europejska (Eurostat 2025) analizuje obiektywne warunki materialne dla panstw
Wspdlnoty. Z kolei raport globalny Deloitte (2025) analizuje indeks postepu spo-
tecznego (Social Progress Index) na podstawie gtéwnych wskaznikéw obiektywnych
(170 krajow).

Z krotkiego ze wzgledu na ramy niniejszego artykultu przegladu literatury wynika,
ze pomiar obiektywnej jako$ci zycia w miastach $rednich w Polsce wymaga podejscia
wielowymiarowego, integrujacego dane ekonomiczne, spoleczne, Srodowiskowe i prze-
strzenne. Praktyka gospodarcza potrzebuje wskaznikéw, ktére beda uzytecznym mier-
nikiem diagnozy i planowania interwencji publicznych ukierunkowanych na poprawe
warunkéw zycia w miastach $rednich zagrozonych wykluczeniem.
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Obiektywna jako$¢ zycia w miastach $redniej wielko$ci w Polsce
zagrozonych wykluczeniem — metodyka badania

Na tle przywotanych rozwazan teoretycznych dotyczacych niedostatku syntetycz-
nych miar okreslajacych obiektywna jako$¢ zycia w miastach $rednich w Polsce zagro-
zonych wykluczeniem autorzy niniejszej publikacji podjeli prébe zaprojektowania ade-
kwatnego wskaznika. W zwiazku z tym badania wtasne przedstawione w artykule objety
12 miast érednich ze 122 zagrozonych wykluczeniem wedtug raportu PAN (Sleszyniski
2016). Miasta zostaly podzielone na cztery grupy w zaleznosci od stanu rozwoju, a takze
wybrano po trzy z kazdej kategorii (najlepsze, srednie i najgorsze z utrata funkcji oraz
problemami spoleczno-gospodarczymi) i sa to Nowa Ruda, Biatogard, Ztotéw, Prud-
nik, Nysa, Tomasz6éw Lubelski, Namysléw, Elblag, Bytom, Pultusk, Tarnéw oraz Nowy
Targ. Wybrane miasta stanowig reprezentatywny przekréj miejsc, z ktérymi wiaze sie
problematyka jakosci zycia ich mieszkancéw. W procesie ich selekcji wykorzystano
matryce uwzgledniajaca rézne kryteria, takie jak stopien utraty funkcji miejskiej oraz
ogoélna sytuacje spoteczno-gospodarcza danego miastal.

Okres analizy obejmowal 13 lat, przy wykorzystaniu danych z lat 2004—2017. Warto
zaznaczy¢, ze mimo iz ostatni rok uwzgledniony w badaniu to rok 2017, nie wplyneto
to na istote analizy. Zrozumiale jest, ze dane statystyczne nie sa dostepne w czasie
rzeczywistym — sa publikowane przez Urzad Statystyczny z pewnym opéZnieniem.
W tej cze$ci badan gtéwny nacisk zostal potozony nie na aktualny stan, ale na analize
trend6w, kierunkéw rozwoju oraz powiazan miedzy obszarami. Tworzone klasyfikacje
bazuja na kompletnej bazie danych historycznych, a nie jedynie na informacjach bie-
zacych czy tzw. danych sygnalnych. Dzigki takiemu podej$ciu do analizy mozliwe bylo
wypracowanie precyzyjnych wnioskéw, ktére sa solidnie oparte na danych. Wnioski te
moga stuzy¢ jako fundament dla przysztych badan i inicjatyw praktycznych, ktére beda
mialy na celu poprawe jakos$ci zycia w badanych miastach $redniej wielkosci.

W przeprowadzonym badaniu wykorzystana zostala metoda badania danych sta-
tystycznych, z wykorzystaniem techniki badawczej — analizy statystycznej. Zrédtami
danych i informacji sa: rejestry statystyczne Banku Danych Lokalnych, statystyki
policji, strazy pozarnej, jednostek stuzby zdrowia oraz organéw jednostek samorza-
du terytorialnego z wybranego do analizy obszaru. Zakres wskaznikéw odpowiadat
wskaznikom z normy PN — ISO 37120 — ,Zréwnowazony rozwdj spoteczny. Wskaz-
niki ustug miejskich i jakosci zycia’, ktéra obejmuje 10 grup wskaznikéw gltéwnych
i wspierajacych. W tym etapie badania zweryfikowano za pomoca wskaznikéw normy
jakosci (ISO 2017) 52 (ze 100 mozliwych) parametry cech obiektywnych zwigzanych
z rozwojem wspomnianych wcze$niej 12 miast na przestrzeni lat 2004—2017.

W celu realizacji badania na wstepie dokonano adaptacji metody badania wskazni-
kéw jakosci zycia (ISO 2017) do poziomu miast $redniej wielko$ci w Polsce oraz dopa-
sowano do lokalnego kontekstu, gdyz ISO 2017 to miedzynarodowa norma dotyczaca

I Ze wzgledu na duzg objetos¢ danych wykorzystanych w matrycy nie jest ona dotaczona do artykutu.
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wskaznikow jakosci zycia. Oznacza to uwzglednienie specyficznych kulturowych,
spotecznych i ekonomicznych czynnikéw, ktére wplywaja na jakos¢ zycia i zarzadzanie
w tych miastach. Proces adaptacji wskaznikdéw normy ISO 2017 do kontekstu polskich
miast Sredniej wielko$ci przebiegal w kilku etapach:

1. Selekcja wskaznikéw: Norma ISO 2017 oferuje zbiér 100 wskaznikéw odnosza-
cych sie do jakosci zycia. Etap ten polegal na dokladnej selekcji tych wskaznikow, ktére
w najwiekszym stopniu odzwierciedlaja specyfike srednich miast na terenie Polski oraz
ktore sa systematycznie monitorowane na poziomie lokalnym w Polsce.

2. Proces tlumaczenia i adaptacji jezykowej: Oryginalny kwestionariusz sporzadzo-
ny byt w jezyku angielskim. Aby zagwarantowa¢ wierno$¢ oraz zrozumialo$¢ tresci,
przeprowadzono profesjonalne ttumaczenie narzedzia na jezyk polski. W dalszej ko-
lejnosci, by zapewni¢ maksymalng zrozumialo$¢ oraz spéjnosé z kulturowym konteks-
tem polskich miast sredniej wielko$ci, poszczegélne pytania i sformutowania zostaly
odpowiednio dostosowane.

W trakcie analizy zidentyfikowano, ze pewna cze$¢ wskaznikéw w Polsce nie pod-
lega regularnemu monitorowaniu na poziomie jednostek miejskich czy gminnych.
Wskazniki takie, z uwagi na ich ograniczone zastosowanie, czesto zostaly pominiete
w omawianym badaniu. Chociaz problem ten jest uniwersalny dla wszystkich anali-
zowanych miast i nie wptywa bezposrednio na gléwny cel badan, stanowi wyzwanie
badawcze. Braki w dostepie do pewnych danych sugeruja pewne luki w prowadzonych
ewidencjach oraz statystykach, co w dalszej perspektywie moze utrudnia¢ dokony-
wanie opartych na dowodach decyzji zarzadczych. Samodzielne, niezalezne od siebie
prowadzenie statystyk przez rézne miasta powoduje dodatkowe trudnosci, gdyz takie
statystyki nie sa standaryzowane. Tym samym traca one jeden z kluczowych atutéw
danych statystycznych — poréwnywalnosc.

Z uwagi na zlozonos¢ i szerokie spektrum analizowanych danych zdecydowano sie
na zastosowanie metody wielowymiarowej analizy poréwnawczej. W miedzynarodowej
literaturze przedmiotu jest ona czesto charakteryzowana jako Z-score (Smith 2012).
Natomiast w kontek$cie polskim odnosi si¢ do niej termin ,wskaznik Perkala” (Czyz
2016; Parysek i Wojtasiewicz 1979; Perkal 1953; Sobala-Gwosdz 2004). Wskaznik ten
dostarcza zbiorcza informacje dotyczaca poziomu rozwoju miasta w konteks$cie wybra-
nych wskaznikéw. W praktyce wskaznik Perkala jest uzywany do estymacji poziomu
rozwoju okreslonego regionu lub miasta, przyjmujac wartosci w zakresie od — 3 do 3.
Aby skorzystac z tej metody, konieczne jest zastosowanie wskaznikéw po ich standary-
zacji, gdyz tworzg one zréznicowana grupe oparta na odmiennych jednostkach miary.
Majac na celu uzyskanie spéjnosci i poréwnywalno$ci wynikéw w badanych obszarach
jakosci zycia, przeprowadzono standaryzacje warto$ci wskaznikéw. W tym procesie,
w zaleznosci od ich natury, wskazniki zostaly zakwalifikowane jako stymulanty lub
destymulanty. Jako destymulanty klasyfikowano te wskazniki, ktérych wzrost wplywa
negatywnie na jako$¢ zycia (na przyklad stopa bezrobocia). Natomiast stymulantami
okreslono te wskazniki, ktére maja pozytywny wplyw na jako$¢ zycia przy ich wzro$cie
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(np. liczba przedsiebiorstw na 100 000 mieszkaricéw). Proces ten zostat przeprowadzo-
ny zgodnie z odpowiednio dobranym wzorem standaryzacyjnym:

X — U U —X;
i Y
z; (dla stymulanty), z;

. (dla destymulanty),

gdzie

z; — zmienna standaryzowana,

x;; — warto$¢ zmiennej j dla obiektu i (czyli warto$¢ danej zmiennej w ostatnim roku
analizy),

¢ — $rednia warto$¢ zmiennej j (§rednia z lat 2004—2017),

o0 — odchylenie standardowe zmiennej j.

Kolejnym krokiem bylo wykorzystanie danych zestandaryzowanych do obliczenia
syntetycznego wskaznika Perkala (Czyz 2016):

)
W = — Z,,7
i p p= ij
gdzie:
Z, — standaryzowana warto$¢ wskaznika czastkowego j dla obiektu,

j
p - liczba wskaznikéw czastkowych.

Biorac pod uwage powyzszy proces, schemat postepowania do otrzymania wskaz-
nika Perkala dla kazdego z analizowanych miast byl nastepujacy:

— obliczono $rednig arytmetyczna poszczegdlnych 52 wskaznikéw jakosci zycia na
przestrzeni analizowanych lat,

— obliczono odchylenie standardowe poszczegélnych 52 wskaznikéw jakosci zycia
na przestrzeni analizowanych lat,

— w zalezno$ci od tego, czy dany wskaznik uznano za stymulante, czy tez destymu-
lante jako$ci zycia, obliczono jego warto$¢ zestandaryzowana,

— zgodnie ze wzorem na wskaznik Perkala obliczono go dla kazdego miasta i dla
kazdego z badanych w nim obszaréw.

Biorac pod uwage szeroki zakres danych oraz dtugotrwaty okres, do ktérego odnosza
sie zebrane informacje, przyjeto specyficzne zalozenia metodyczne do przeprowadze-
nia obliczen:

— W sytuacji braku danych dotyczacych wszystkich miast dany wskaznik byt po-
mijany w analizie.

— Jezeli dany wskaznik wystepowal przynajmniej w jednym miescie w okreslonym
czasie, byl uwzgledniany w analizie. W innych miastach, gdzie wskaznik ten nie byt
obecny, przyjmowano warto$¢ zero.

— W przypadkach, gdzie odchylenie standardowe wynosito zero, czesciowa wartos¢
cechy byla takze réwna zero.

— W sytuacjach, gdy pewne wskazniki nie byly monitorowane bezposrednio na
poziomie miasta, zwracano uwage na dane na poziomie gminy lub powiatu.
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— Jezeli w trakcie badanego okresu pewna cecha przestata by¢ monitorowana, do
obliczen przyjmowano dane az do ostatniego roku jej rejestrowania.

Ponizej oméwiono badane grupy wskaznikéw, wraz ze wskazaniem, czy dany wskaz-
nik uznano za stymulante, czy destymulante. Dane Zrédlowe pochodza z rejestréow
Gléwnego Urzedu Statycznego BDL, chyba Ze wskazano inne zrédto.

W obszarze gospodarka zbadano wskaznik bezrobocia (%) oraz liczbe zarejestro-
wanych bezrobotnych do 25 roku zycia (os.), ktére zostaly uznane za destymulanty.
Ponadto w grupie tej badano zasieg korzystania ze sSrodowiskowej pomocy spolecznej
wedlug kryterium dochodowego jako informacje o udziale populacji zyjacej w ubé-
stwie w calej populacji miasta (%). Wskaznik ten réwniez jest destymulanta jakosci
zycia. Kolejne wskazniki z grupy gospodarka to pracujacy na 1000 ludnosci (os.) oraz
liczba przedsigbiorstw na 100 000 mieszkanicéw, oba wskazniki to stymulanty poziomu
jakosci zycia (szt.).

W obszarze edukacji na poziomie miasta zbadano wskaznik uczern/nauczyciel (os.),
uznany za destymulante. Zbadano ponadto nastepujace wskazniki uznane za stymu-
lanty: skolaryzacja netto, szkoly podstawowe (%), absolwenci szkél podstawowych,
absolwenci szkét ponadgimnazjalnych.

Z obszaru energia zbadano dostepny na poziomie miasta wskaznik zuzycie energii
elektrycznej na 1 mieszkanca (kWh). Jest to wskaznik niezwykle istotny ze wzgledu na
ochrone srodowiska, szczegélnie w kontekscie zZrédel pochodzenia energii elektrycznej
w Polsce. W Polsce, w odréznieniu od panstw zachodnich, wzrost zuzycia pradu jest
jeszcze skorelowany ze wzrostem PKB. Dlatego tez w niniejszym badaniu zdecydowano
sklasyfikowac zuzycie pradu jako stymulante jakos$ci Zycia i zwigzanego z tym dostepu
dla gospodarstw domowych do wielu nowoczesnych urzadzen elektrycznych. Jego
wzrost $wiadczy o rozwoju spoleczenstwa i rozwoju gospodarczym. Ponadto zbadano
wskaznik odbiorcy energii elektrycznej na niskim napieciu (szt.) i réwniez uznano go
za stymulante.

Zbadanie wskaznikéw w obszarze srodowisko dla miast objetych badaniem nastre-
czalo wielu probleméw badawczych. Na terenie badanych miast rzadko (w analizowa-
nych latach) znajdowaly sie stacje pomiarowe WIOS, ktére zbieraja dane o zanieczysz-
czeniach powietrza zwigzanych z PM 2.5, PM 10, NO2, SO2 i O3. W kazdym z miast
liczba i okres pomiaru wskaznikéw (w zakresie analizy niniejszego badania) byly inne.
Wszystkie wskazniki dotyczace zanieczyszczenia powietrza uznano za destymulanty
jakosci zycia, gdyz spadajacy poziom zanieczyszczenn powodowac bedzie wzrost jakosci
zycia i odwrotnie.

Kolejna grupa wskaznikéw zbadana zostata w obszarze finanséw publicznych. Byly
to wydatki inwestycyjne jako odsetek calkowitych wydatkéw oraz dochody wlasne
jako odsetek dochodéw calkowitych. Zalozono, ze oba wskazniki to stymulanty jakosci
zycia w miescie.

W kategorii zarzadzanie publiczne badano udzial wyborcéw w ostatnich wyborach
lokalnych (%), odsetek kobiet wybranych do samorzadu miejskiego (%) oraz poziom
reprezentacji obywateli, czyli liczba samorzadowcéw wybieranych w wyborach po-
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wszechnych przypadajaca na 100 000 mieszkancéw (os.). Wszystkie wskazniki uznano
za stymulanty jako$ci zycia.

Nie zbadano wskaznikéw w zakresie pozary i reakcja na zagrozenie, gdyz statystyka
publiczna nie monitoruje tych danych na poziomie miast.

Analizowano réwniez kategorie zdrowie (dane w odniesieniu do powiatéw), a mia-
nowicie wskazniki uznane za stymulanty: liczba 16zek na 100 000 mieszkaricow (szt.),
liczba lekarzy na 100 000 mieszkancéw (os.), liczba personelu pielegniarskiego i po-
fozniczego na 100 000 mieszkancédw (os.) oraz dwa wskazniki uznane za destymulanty,
tzn. $miertelno$¢ dzieci do 5 roku zycia na 1000 urodzen zywych (os.) oraz wskaznik
liczby samobdjstw na 100 000 mieszkancédw (os.).

W ramach kategorii rekreacja zbadano tylko jeden dostepny wskaznik: powierzchnia
gruntéw zabudowanych i zurbanizowanych — tereny rekreacji i wypoczynku przypada-
jace na jednego mieszkanca (m2). Wskaznik ten monitorowany byl w latach 2012-2015,
uznany zostal za stymulante jako$ci zycia.

W obszarze bezpieczenstwo dane pochodza z rejestréw udostepnionych przez Ko-
mende GIéwna Policji na specjalny wniosek. Nie sa one ogélnodostepne. Czesto jednak
poziom ich monitorowania odbiega od obszaru przestrzennego analizowanego miasta
(dotyczy np. zakresu dzialania danej Komendy Policji). Jednak ze wzgledu na fakt, ze
dla kazdego z analizowanych miast przyjeto tozsamy sposob prezentacji tych danych,
uznano, ze moga one by¢ wykorzystane w niniejszej analizie, ktéra oceni¢ ma jako$¢
zycia w mie$cie. Wszystkie wskazniki z obszaru bezpieczenstwo uznano za destymu-
lanty jakosci zycia.

W kategorii schronienie zbadano nastepujace wskazniki uznane za destymulanty:
odsetek ludno$ci miejskiej zyjacej bez dostepu do wodociagu (%) oraz liczba bezdom-
nych na 100 000 mieszkaricow (wskaznik wspierajacy). Wskaznik zwiazany z liczba
bezdomnych zostal pozyskany od jednostek miejskich zajmujacych sie¢ problemem
bezdomnosci w mie$cie, przewaznie byly to miejskie osrodki pomocy spoteczne;j.

Kategorie odpady stale uznano za majaca duzy wplyw na srodowisko i jako$¢ zycia
mieszkancéw, badano tu wskazniki takie jak: odsetek ludnosci miejskiej, od ktérej
odbierane sa regularnie odpady stale (%) (stymulanta), taczna ilo$¢ zbieranych odpa-
déw statych (t) (destymulanta), procent odpadéw miejskich, ktére sa sktadowane na
skladowisku odpadéw miejskich (%) (uznany za destymulante, gdyz jak najwiecej od-
padéw powinno zostac przetworzonych lub podlega¢ biodegradacji) oraz generowanie
odpaddéw niebezpiecznych (tony/mieszkanca)(réwniez destymulanta).

Nie zbadano danych dla kategorii telekomunikacja i innowacje ze wzgledu na brak
ich monitorowania na poziomie miejskim.

W kategorii wskaznikéw jako$ci z obszaru transport analizowano wskazniki takie
jak: liczba samochodéw osobowych na mieszkanca (wskaznik podstawowy), liczba
dwukotowych pojazdéw silnikowych (motocykli) na mieszkarnica (szt.), jak réwniez
dlugosc¢ Sciezek i paséw rowerowych na 100 000 mieszkancéw (km) czy liczba pota-
czen lotniczych (szt.). Wskazniki uznano za stymulanty jako$ci Zycia w mie$cie. Jeden
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ze wskaznikéw — liczba ofiar $miertelnych w wypadkach drogowych na 100 000 (os.)
uznany zostal za destymulante.

W grupie planowanie przestrzenne monitorowano takie wskazniki, jak powierzchnia
terenéw zielonych na 100 000 mieszkaricéw (ha) czy tez roczna liczba posadzonych
drzew w przeliczeniu na 100 000 mieszkancéw (szt.) oraz wspo6lczynnik praca/miesz-
kanie (szt.). Wszystkie wskazniki uznano za stymulanty w zakresie jako$ci zycia moga
one informowacé o pozytywnych dzialaniach podejmowanych przez wladze miejskie.

W obszarze $cieki badano trzy wskazniki: odsetek ludnosci obstugiwanej przez sy-
stem odprowadzania $ciekéw (%) — stymulanta, odsetek $ciekéw komunalnych, ktére
nie zostaly poddane oczyszczaniu (%) — destymulanta, oraz odsetek $ciekéw podda-
wanych pierwszemu oczyszczaniu (%) — stymulanta.

W kategorii woda i oczyszczanie zbadano cztery wskazniki, przy czym trzy uznano
za stymulanty, tzn.: odsetek ludno$ci miasta z ustugami zaopatrzenia w wode pitna (%),
odsetek ludnosci z trwalym dostepem do ulepszonego zrédta wody (%) oraz odsetek
ludnosci z dostepem do urzadzen oczyszczajacych (%). Jeden wskaznik uznano za
destymulante — catkowite zuzycie wody na mieszkanca (litry/dzien).

Wyniki badan wlasnych

Dzieki implementacji obliczen opartych na wskazniku Perkala uzyskano mozliwos¢
doktadnej analizy i poréwnania miedzy badanymi miastami oraz w obrebie poszcze-
golnych obszaréw tematycznych. Standaryzacja wskaznikéw, przy uwzglednieniu jej
specyfiki jako stymulanty lub destymulanty jakos$ci zycia, umozliwita analize wskaZni-
kéw o zréznicowanym charakterze, zakresie i jednostkach miary. Wskaznik Perkala,
przyjmujac warto$ci w zakresie od —3 do 3, pozwala na dokladna klasyfikacje poziomu
rozwoju regionéw czy miast. Obszary o wysokim stopniu rozwoju charakteryzuja sie
wartos$ciami tego wskaznika przekraczajacymi 0, podczas gdy regiony/obszary o sred-
nim poziomie rozwoju oscyluja wokét wartoéci 0. Regiony/obszary o nizszym stopniu
rozwoju prezentuja warto$ci wskaznika ponizej 0.

W o$miu z analizowanych dwunastu miast srednich obszar finanséw okazal sie
obszarem najstabszym osiagajacym warto$ci ujemne — zatem charakterystyczne dla
obszaréw stabo rozwinietych. W pozostatych czterech miastach najstabsze okazaly sie
obszar rekreacja (w dwdch przypadkach) oraz obszar schronienie i §cieki. W czterech
z analizowanych miast wskazniki z obszaru gospodarka osiagaly najwyzsze wartosci.
W trzech miastach dominowal obszar woda i oczyszczanie, w kolejnych trzech — obszar
energia. W jednym z miast najlepsze wartosci dotyczyly obszaru transport i w jednym
schronienie. Analizujac poszczegélne obszary, w jakich badane byly wskazniki jakosci,
zdiagnozowano miasta, ktére maja najlepsze i najgorsze wskazniki w poszczegdlnych
obszarach (zob. ryc. 1).

W analizowanym zbiorze danych tylko jedno miasto (Bialogard) osiagneto wartosé
ujemna wskaznika Perkala, wynoszaca —0,09. Interesujace jest to, ze dla wszystkich
badanych miast wskaznik ten waha si¢ w zakresie od (-0,09) do 0,74, co $wiadczy
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o tym, ze sa to gtéwnie miasta $rednio rozwiniete. Analizujac wskaznik Perkala dla
analizowanych miast, zaobserwowano, ze 25% miast osiggneto wartosci ponizej 0,42,
polowa z nich miata wskazniki ponizej 0,53, podczas gdy tylko 25% miast osiagneto
wartosci powyzej 0,62. Istotno$¢ tych wskaznikéw jest potwierdzona przez przecigtne
odchylenie wskaznika od sredniej, ktére wynosi 0,15 (odchylenie przecietne) oraz 0,22
(odchylenie standardowe).

Na podstawie uzyskanych wynikéw stworzono klasyfikacje analizowanych miast pod
katem warto$ci wskaznikéw Perkala. Miasta z najwyzszymi warto$ciami wskaznikéw
zostaly sklasyfikowane na czolowych pozycjach, podczas gdy te z najnizszymi na kon-
cowych miejscach analizowanego zestawienia.
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Ryc. 3. Klasyfikacja miast wedlug wskaznika Perkala

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Podsumowanie i prezentacja wynikéw dla wszystkich badanych miast zostaly zilu-
strowane na ryc. 4. Na tym wykresie przedstawiono dwie klasyfikacje miast, w ramach
ktérych miasto o lepszych wynikach osiaga wyzsza pozycje w klasyfikacji/rankingu.
Takie zestawienie nie tylko utatwia wizualne poréwnanie wynikéw miedzy miastami,
ale takze umozliwia przeprowadzenie glebszych analiz dotyczacych zalezno$ci pomie-
dzy poszczegdlnymi obszarami badania.

Przeprowadzona analiza korelacyjna miedzy warto$ciami wskaznikéw Perkala dla
wyselekcjonowanych miast a ich pozycja w klasyfikacji miast zagrozonych wyklucze-
niem nie ukazuje silnej zalezno$ci pomiedzy tymi dwoma zestawieniami. Taki wynik
moze by¢ zwiazany z faktem, ze badanie objeto jedynie 12 miast, z ktérych kazde
zmaga sie z okreslonymi problemami spoteczno-gospodarczymi. Samo umieszczenie
tych miast na specyficznej licie 122 miast zagrozonych wykluczeniem juz wskazuje
na istniejace w nich wyzwania. W $wietle tych okoliczno$ci ocena miejsca w poszcze-
golnych klasyfikacjach moze nie dostarczac pelnego obrazu sytuacji, zwlaszcza w kon-
tekscie tak ograniczonej i w pewnym stopniu jednorodnej proby miast. Istotniejsze
wydaje sie wiec przeniesienie akcentu z pozycji w rankingach na bardziej szczegélowe
analizy poszczegdlnych obszaréw oraz wartosci wskaznikéw. To one bowiem moga
dostarczy¢ kluczowych informacji o czynnikach wplywajacych na jako$¢ zycia i poten-
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Ryc. 4. Klasyfikacja miast zagrozonych wykluczeniem oraz klasyfikacja miast pod wzgledem
warto$ci wskaznika Perkala

Zrédto: opracowanie wiasne.

cjalnych zagrozeniach dla danego miasta, zamiast wskazywac jedynie ogélna pozycje
w zestawieniu.

Dyskusja i wnioski

Wszystkie badane miasta sa ujete na liscie miejscowosci narazonych na ryzyko
wykluczenia. Wyniki analizy w zakresie normatywnych wskaznikéw jakosci zycia
potwierdzily to zréznicowanie rozwoju. Pomimo ze zakres mozliwych do osiggniecia
warto$ci wskaznikéw Perkala miesci si¢ miedzy —3 a 3, badane miasta uzyskaly wyniki
tylko od (-0,09) do 0,74. Te ograniczone warto$ci wskaznikéw, wskazujace na niska
jako$¢ zycia, podkreslaja problemy spoteczno-gospodarcze tych miast oraz ich trud-
noéci w pelnieniu kluczowych funkcji. Takie niedogodnos$ci maja réwniez wplyw na
normatywna jako$¢ zycia mieszkancéw, co potwierdzaja uzyskane wyniki wskaznika
Perkala. Mimo ze analizowane byly miasta z czterech réznych kategorii zagrozonych
wykluczeniem, nie znaleziono wyraznego zwiazku miedzy ich miejscem w klasyfikacji
a osiggnietymi warto$ciami wskaznika Perkala.

Na podstawie doglebnie przeprowadzonych analiz mozna wysuna¢ wniosek, ze
obiektywna jakos$¢ zycia mieszkanicdw badanych miast da sie skutecznie oceni¢ przy
uzyciu Wskaznikéw Normy ISO. Mimo ze analizowane wskazniki dostarczaja istot-
nych danych z obszaru obiektywnej jakosci zycia, konieczne jest uwzglednienie wielu
innych aspektéw, ktére skladaja sie na kompleksowa analize jako$ci zycia. Wspomniane
wskazniki, chod istotne, sa jedynie jednym z obszaréw badawczych, a ich jednostronne
traktowanie moze prowadzi¢ do znieksztalcenia pelnego obrazu jakosci zycia w danym
kontekscie miejskim.

Analiza wskaznikéw dla dwunastu $rednich miast ujawnila zréznicowanie w klu-
czowych obszarach. W o$miu z nich obszar finanséw zostat zidentyfikowany jako naj-
bardziej wrazliwy, osiagajac wartosci ujemne, co wskazuje na trudnosci ekonomiczne
tych lokalizacji. W pozostalych czterech miastach najwieksze wyzwania zwiazane byly



20 Arkadiusz Borowiec, Maja Fojud

z rekreacjg, schronieniem oraz gospodarka $ciekowa. Natomiast pozytywnie w czte-
rech miastach wskazniki dotyczace gospodarki wskazaly na znaczacy postep i rozwdj.
W trzech innych dominujaca role odgrywata woda i oczyszczanie, a w kolejnych trzech
energia. W jednym mie$cie najwyzej oceniono transport, a w innym schronienie.
Dodatkowo, przeprowadzona analiza wykazatla, ze w wielu przypadkach istnieja silne
korelacje o istotnosci statystycznej (o wartosci p < 0,05) miedzy réznymi obszarami
jakosci zycia. Regularna weryfikacja tych danych dostarczy decydentom cennych in-
formacji na temat dynamicznie zmieniajacych sie obszaréw obiektywnej jakosci zycia
mieszkancéw. Takie informacje moga stac sie kluczem do wyznaczania priorytetéw
i strategii dzialania w przysztosci, majac na celu poprawe warunkéw zycia ludnosci.

Wskaznik Perkala dla kazdego badanego miasta prezentowal warto$¢ bedaca efek-
tem procesu normalizacji oraz standaryzacji danych zgromadzonych z réznych lat
i obszaréw. Techniki analizy pozwolily przeksztalci¢ ztozone dane w jedna spo6jna
liczbe z zakresu od —3 do 3, ktéra obrazuje obiektywne warunki zycia w analizowanych
miastach. Wykorzystanie wskaznika Perkala umozliwito nie tylko precyzyjne i synte-
tyczne przedstawienie obiektywnej jakosci zycia, ale takze uwypuklifo problematyki
zwigzane z brakami w rejestrach danych czy niekompletnoscia informacji w oficjal-
nych rejestrach statystycznych. Mimo tych wyzwan, osiagniety rezultat pozwolil na
przedstawienie, w formie jednej liczby, obiektywnej oceny jakosci zycia w kazdym
z badanych miast.

Z cala pewno$cia warto takze wskaza¢ ograniczenia zwiazane z przeprowadzonymi
badaniami wlasnymi. Sg to niewatpliwie problemy zwigzane z redukcjonizmem wskaz-
nikéw, ktdre nie oddajg calosci ztozonego zjawiska jako$ci zycia. Trudno takze ustali¢,
ktére wskazniki sposréd wykorzystanych w badaniu sa wazniejsze. W miastach sred-
niej wielko$ci zagrozonych wykluczeniem bardzo czesto brakuje takze wiarygodnych
i aktualnych danych statystycznych. Ograniczeniem badania sg takze ograniczenia
przestrzenne i terytorialne. W poszczegdlnych cze$ciach miast moga wystepowaé
bowiem duze réznice jakosci zycia.

Niewatpliwie dane statystyczne wykorzystane w niniejszym badaniu sa publikowane
z opdznieniem i niestety nie w tym samym czasie. Obiektywne wskazniki moga takze
nie wychwytywac pozytywnych trendéw, ktére dopiero sie ksztaltuja.

Kolejna grupa ograniczen wiaze sie z ograniczeniami spotecznymi, ktére w ocenie
autoréw powinny stanowi¢ kierunek dalszych badan. Obiektywne wskazniki nie po-
kazuja, w jaki sposéb ludzie postrzegaja swoja sytuacje. Czasem obiektywnie trudne
warunki zycia nie przektadaja sie na niska subiektywna jako$¢ zycia (i odwrotnie).
Badania nalezaloby wiec uzupelni¢ o badanie dotyczace konstrukeji wskaznika doty-
czacego subiektywnej jako$ci zycia, a dalej o prace dotyczace agregacji obiektywnych
i subiektywnych wskaznikéw.

W konicu warto wskaza¢ na ograniczenia interpretacyjne obiektywnego wskaznika
jakosci zycia, poniewaz trudno okresli¢, czy niski poziom wskaznika jest przyczyna, czy
skutkiem wykluczenia. Te same wskazniki moga miec takze rézne znaczenie w réznych
miastach.
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